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Résumé

Un débat concernant I'accessibilité de la cultiseaetuellement ouvert au niveau fédéral,
cantonal, communal et également au sein méme dgtiiions. Ce Travail de Bachelor,
focalisé sur les institutions, tente de compremelfgositionnement et le fonctionnement de
ces derniéres vis-a-vis de leurs publics et desleon-publics. Trois institutions de types
différents situées sur le territoire du Valais rowh@nt été observées :

e Le Manoir de la Ville de Martigny, lieu d’art et delture
» La Ferme-Asile a Sion, centre artistique plurigitioiaire
» Le Théatre Les Halles a Sierre, théatre de création

Ces lieux proposent des offres culturelles protes®lles et pointues, ce qui comporte le
risque d’exclure certains publics non-spécialidéss trois institutions qui partagent un
idéal de démocratisation culturelle et d’ouvertartous types de publics souhaitent donc
faire en sorte d’éviter ce piege.

Pour ceci, elles doivent mobiliser d’'importantsoef§. En plus de mettre un accent sur la
médiation culturelle, chacune d’entre elles a imagses propres solutions. Le Manoir a
basé sa programmation sur cing piliers qui conterttiférents types de publics, la Ferme-
Asile mise sur la pluridisciplinarité et le Théatres Halles sur I'accueil et sur une forte
présence des directeurs aupres des publics.

La problématique de [l'accessibilité des publics anffres culturelles englobe de

nombreuses dimensions qui seront développées @atrav@il. D’'une maniére générale,
cette recherche vise a vérifier si, en considdempublics comme une catégorie d’action,
les institutions ont réellement le pouvoir de dématiser la culture.

Mots-clés

Culture

Institutions culturelles
Publics

Non-publics
Démocratisation culturelle
Démocratie culturelle
Médiation culturelle

Avertissement

Afin de rendre la lecture du texte plus fluidej gaoisi d'utiliser le masculin lorsque les
noms utilisés ne concernent pas une personne ylate Le féminin est donc sous-
entendu.
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1. Introduction

«Quelle forme peut prendre un encouragement rengassible un art a
nouveau générateur de discussion? Comment lart-ibese libérer de
I'enlacement de la politique et de I'économie paétébrer le pouvoir de
I'esprit? Et si tout cela échoue, sera-t-il encogxessaire d’encourager?»
(Le Temps, 2012)

Voici quelques réflexions liées a l'art et a latatg initiées par Pierre Knisel, ancien
directeur de Pro Helvetia, dans son récent ouvkagéarctus culturel. Selon lui, malgré
une offre culturelle suisse surabondante, le pubbnque & I'appél Face a ce constat, il
propose notamment de réduire le nombre d'institgtiafin que les investissements en
faveur de la culture comblent les besoins réefgietles politiques en place concernent peu
a peu une part plus importante de la populatios.@epos ont suscité de vives réactions
ainsi que de nombreuses critiques.

Comme nous le montre la démarche de Pierre Knil&slet la culture ont beaucoup a
apporter aux publics et ce role essentiel est ganh@alheureusement perdu de vue. Ceci a
pour incidence le fait que les offres culturellesaorrespondent pas toujours aux besoins
de ces derniers et qu'une grande partie d’entreostalors tendance a ne plus se sentir
concernés. Les questions liees aux publics de lkarreuainsi qu'a la démocratisation
culturelles sont d’actualités autant aux niveaweéféux, cantonaux et communaux qu’au
niveau institutionnel. Selon I'auteur Olivier Moéser, la démocratisation culturelle est en
effet au centre des politiques culturelles desaanet des villés

Au niveau Suisse, le second objectif de la poléiguulturelle consiste justement a
améliorer I'acces a la culture. En effet, seloiCtenseil Fédéral, « 'accés a la culture est
un important facteur d’intégration sociale, c’estssi une condition préalable a toute
participation & la vie sociale>.»Olivier Moeschler ajoute qu’en Suisse ce sonplds en
plus les publics ainsi que le role « social » decuiéture qui sont mis en avantPour
confirmer cela, Anne-Catherine Sustermeister relgue depuis plusieurs années, les
collectivités publiques suisses font preuve d'utén@t croissant pour la question des
publics de la culture en se demandant notammenleguaesures développer afin que la
culture subventionnée puisse toucher des groupmésusodivers.

Le Canton du Valais considére quant a lui que ltui est un besoin élémentaire, une
condition nécessaire au progrés individuel et $ote promotion culturelle et le fait de
permettre a 'ensemble de la population d’y accédet donc des éléments significatifs de
la politique culturelle cantondle

Les propos de Pierre Knisel ainsi que les condegsautres auteurs nous montrent qu’en
Suisse un débat sur la question des publics deltare et de la démocratisation culturelle
est ouvert et sous-tend plusieurs enjeux. L'int@d@ir un travail concernant la maniére
dont les institutions culturelles valaisannes corext leurs publics et créent des liens avec
ces derniers découle de I'actualité de ce débat.

! http://www.letemps.ch/Page/Uuid/c29d5f8a-79cc-19e15-d186d0b8ce82/Kulturinfarkt

2 MOESCHLER 0., « La démocratisation culturelle, hgybu réalité ? Les publics et leur évaluationpaavel enjeu des politiques de
la culture en Suisse », in SUSTERMEISTER A.-Bctes du colloque R&D, La médiation culturelle ddas arts de la scéne
Lausanne, Edité par la Manufacture — Haute écotbéfitre de Suisse romande, 2011, p.53.

3 SUSTERMEISTER A.-C.Actes du colloque R&D, La médiation culturelle ddas arts de la scépe.ausanne, Edité par la
Manufacture — Haute école de théatre de Suissenden2011, p.3.

“Idem.

® [dem.

® http://www.culturevalais.ch/data/Ressources/133%163Encouragement_culturel. pg .




2. Mes motivations

Le domaine culturel m’intéresse depuis de nombmeum®nées et jai eu la chance
d’effectuer ma formation d’animatrice sociocultleg]ASC) en cours d’emploi au Manoir
de la Ville de Martigny qui se définit comme unulid’art et de culture ayant la volonté
d’étre ouverte a tous les publics.

A mon arrivée au Manoir il y 5 ans, le poste d’A§@ j'allais occuper n’était pas encore
créé. Dans le cadre de ma premiére période de fimmpratique, je me suis fixé pour
objectif la mise en place d’'un cahier des chargéstif a ma fonction d’ASC engagée au
sein d’'une institution culturelle. Parallélemerdijdd poser les bases du nouveau secteur
du Manoir consacré a la médiation culturelle et’animation socioculturelle. Ces
différentes démarches m’ont amenée a me questiosnerle fonctionnement des
institutions culturelles de maniere générale aigse sur le rdle de Il'animation
socioculturelle et de la médiation culturelle aun ke ces dernieres.

Durant ces quelques années, mon travail principadrsisté a faire des observations sur
les publics et sur les non-publics du Manoir aencgrner leurs besoins. Ceci m’a permis
de mettre en place différentes actions de médiatdiarelle correspondant a leurs besoins
et visant a ouvrir les portes du Manoir a difféseptiblics. Les questions relatives aux
publics de la culture et a la démocratisation calte m’ont donc accompagnée durant ces
5 ans de formation.

A la HES-So, certaines problématiques liées a ldiatién culturelle, a la démocratisation
culturelle ainsi qu’au réle social des institutiandturelles ont été brievement abordés. J'ai
alors appris que ces thématiques sont percues camesieenjeux du travail social qui
estime que les institutions culturelles ont un rékd social a jouer au sein de la société. De
plus, en Valais quelques institutions culturelietes que la Ferme-Asile ou le Théatre du
Crochetan ont récemment engagé des ASC. La cuturstitue donc un nouveau champ
pour ce méetier.

J'ai choisi de ne pas orienter mon Travail de Bexh@B) directement vers I'animation
socioculturelle mais vers les liens que créenirisstutions culturelles avec leurs publics
afin d’explorer ce champ et ses spécificités d’'umaniere plus objective et distancée.
Cependant, un lien avec I'animation socioculturséiea fait a la fin de ce travail.

Ce TB est une belle maniere de terminer ma formagio cours d’emploi au Manoir, et
m’a permis de clarifier ma compréhension du fomotement des institutions culturelles
vis-a-vis de leurs publics.



3. Question de recherche

Nous avons pu voir dans l'introduction que deses@fins sur les publics de la culture et

sur la démocratisation culturelle ont actuellemiett au niveau fédéral et au niveau

cantonal. A partir de ce constat nous pouvons deusander ce qu'il en est au niveau des
villes valaisannes et des institutions culturelles.

De plus, il ressort du rapport demandé par la cenfie des délégués culturels du Valais
qgue les politiques culturelles des villes étudiéas tendance a aller dans le sens d’'un
développement des activités, des infrastructureseet une professionnalisation de la
culturé. L'auteure du rapport parle d’'une tendance géeéral une augmentation

quantitative de l'offre culturelle qui pourrait,lse elle, étre modérée au profit d’'une
amélioration qualitative, ce qui rejoint le propiss I'ancien directeur de Pro Helvetia cité
en introduction.

C’est au sein des institutions culturelles que a&lsats ainsi que la mise en ceuvre des
politiques culturelles cantonales et communalesarialisent. De plus, ce sont elles qui
sont en contact direct avec les publics et qui pewpérer des choix vis-a-vis de ces
derniers.

Afin d’explorer au mieux les conceptions que legcteurs d’institutions culturelles ont de
la démocratisation culturelle et quels moyens igtemnt en ceuvre pour atteindre différents
types de publics, la question de recherche gué aeé¢nue est la suivante :

Comment les institutions culturelles concgoiventcanstruisent les relations avec leurs
publics ?

" SUSTERMEISTER A.-C.Profil(s) culturel (s) des villes et du canton dalais, mandat réalisé & la demande de la Conféretese
délégués culturels du Valasyril 2012, p.23.



4. Objectifs

Comme nous venons de le voir, ce TB vise a mieumpeendre le fonctionnement d’'un
échantillon d’institutions culturelles, particukg@nent en ce qui concerne les liens qu’elles
crééent avec leurs publics. Les objectifs présent&essous ont permis d’orienter la
recherche et d’en préciser le cadre.

4.1. Objectifs de recherche

» Vérifier si les politiques culturelles cantonalgéscemmunales ont une influence
directe sur le fonctionnement des institutions.

» Cerner la vision que les directeurs des institgtionlturelles choisies ont de leurs
publics, afin de vérifier quelle place et quellepontance est accordée a ces
derniers.

* Repérer si ces acteurs culturels ont défini quelst des publics que leurs
institutions ont envie de toucher. Ceci permetti@bskerver si les institutions
choisies ont des politiques de publics mises emeplai elles ont le projet
d’atteindre de nouveaux publics.

* Chercher quels types de liens sont créés entreinstgution et ses publics,
autrement dit quels moyens linstitution met encplgour rester en contact avec
ses publics et pour en conquérir de nouveaux.

» Vérifier si ces directeurs ont une philosophie eis dobjectifs lies a la
démocratisation culturelle.

» Déterminer quels professionnels créent ces lierex d@s publics et mettent en
place des mesures de démocratisation culturelle.

» Evaluer si les institutions ont réellement le pduvae participer a la
démocratisation de la culture.

4.2. Objectifs professionnels

» Spécifier les réles d’'un ASC engagé par une insituculturelle, particulierement
en ce qui concerne le travail avec les différepfses de publics et lié a la
démocratisation culturelle.



5. Dynamiques culturelles sur le territoire valaisa n...

En Suisse, les responsabilités en matiere culéusaht réparties entre les villes et les
cantons. Afin d’avoir un apercu du contexte darguéd les institutions culturelles du
Valais romand évoluent, nous allons commencer pas rpencher sur I'organisation du
domaine de la culture au niveau cantonal. Dansremigr temps, nous reviendrons sur la
maniere dont s’est élaborée la politique cultureiaisanne, puis il sera utile de rappeler
ses principales lignes directrices ainsi que laierandont elle est actuellement mise en
ceuvre. La question des politiques culturelles comatas sera quant a elle abordée dans le
point suivant.

Depuis 1996, ce sont la Loi sur la promotion deulure et son réglement d’application
qui fixent les missions, objectifs, moyens et ledread’action de I'Etat en matiere
culturelle. Cette loi a officiellement rendu légie le réle du Canton dans le champ de la
culturé’.

Un document concernant la politique d’encouragersatitirel au niveau cantonal, décrit
I'attitude générale du Canton a I'égard de la celtet les principales lignes directrices de
la politique culturelle valaisanhg sont exposées. En premier lieu, c’est I'Etatmet en
place les conditions qui permettent de stimuleddeeloppement de la culture et de la
création. Jusqu’aux derniéeres élections, c’étadépartement de I'éducation, de la culture
et du sport (DECS) qui développait des structudepttes a la réalisation de cet objectif
général et qui mettait a disposition les ressounéegssaires. En d’autres termes, le DECS
développait des institutions cantonales, souti@d dentres de formation, accorde des
subsides aux activités culturelles dans les écelespurageait la création et la diffusion
particulierement dans le domaine des arts. Pour dedi, il consultait le Conseil de la
culture nommé par le Conseil d’Etat et agissaraaers le Service cantonal de la culture.
Actuellement le DECS a été remplacé par le Dépamtémie la Formation et de la Sécurité
(DFS). L'avenir nous dira si ce changement aura ideglences sur I'organisation du
champ culturel en Valais.

Pour linstant le domaine d’intervention de cetwitmue s’étend a tout le Canton, et
parfois a I'extérieur, lorsque les projets peuvétre bénéfiques au territoire valaisan.
L’Etat se préoccupe également de favoriser lesrgig® entre les collectivités locales et
les institutions culturelles, de la gestion detitimgons cantonales et attribue chaque année
des prix culturels. Afin de réaliser ces différeotgectifs, les autorités cantonales ont
élaboré un concept de développement culturel quéesé chaque 4 ans.

En plus de cela, le Canton du Valais subventiones akctivités culturelles dans de
nombreux domaines qui visent a encourager pricgitaent la création et secondairement
la diffusion. Ces domaines de subventions nougjustit quelles sont les priorités pour le
Canton ce qui, nous le verrons par la suite, aasaircidences sur la prise en compte des
publics de la culture. Les moyens a dispositioneddpnt des crédits budgétaires accordés
par le Grand Conseil. Le Conseil de la culture @angja lui une double mission qui consiste
a étudier les demandes d’aide financiére ainsi geri@re visible l'intervention du canton
dans le champ de la culture en initiant des orterta novatrice®.

8 BENDER G., MORONI I.Politiques culturelles en Valais : histoire, actepenjeux.Lausanne, [réalités sociales], 2011, p.31.
9 http://www.culturevalais.ch/data/Ressources/133B8T83ncouragement_culturel. pgt3-7.
YBENDER G., MORONI I.pp.cit, p.39.
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Cette politique culturelle est mise en ceuvre p&@device de la cultuté mis sur pieds en
2005. Ce dernier agit particulierement au niveauladeréation, de I'animation, de la
diffusion, de la formation ainsi que de la protectiet de la mise en valeur des biens
culturels. La Plate-forme Culture Valais, qui a ét&ée par I'Association des villes
valaisannes et par le Canton du Valais en 201bua gbjectif de développer la promotion
de la production culturelle et artistique valaisadna fois en direction du public local et a
I'extérieur du cantoff. En plus de cela, elle est un point d’appui et aemtre de
compétences pour les artistes et professionndis ddture afin de les accompagner dans
le développement de leurs projets

On peut donc constater qu’aujourd’hui le Cantorvdlais a posé les bases de sa politique
culturelle et de sa mise en ceuvre qui est priseharge par un réseau d’acteurs organise.
De plus, selon Anne-Catherine Sustermeister, agit@uin rapport sur les profils culturels
des Villes et du Canton du Valais, les hombreuxetsoactuels de construction ou de
rénovation des infrastructures culturelles témaigna la fois d'une excellente santé
financiére et surtout d’une reconnaissance deltareten Valai&®

Au fil des ans, I'implication de I'Etat dans le dame de la culture, qui était a la base
presque exclusivement géré par les Communes etlgmiintéréts privés, a peu a peu
augmenté. Ce changement se serait produit progeessnt depuis I'entrée en vigueur de
la loi de 1996 et surtout depuis la création dwiBerde la culture en 2085 Selon les
termes utilisés par les auteurs de I'ouvr®gditiques culturelles en Valgige Canton est
passé « de la subsidiarité a la gouvernance ». Sigrifie que dans un premier temps |l
laissait les Communes et les privés se préoccupeediomaine alors qu’aujourd’hui il a
adopté un role plus actif et a redéfini ses prasget ses instruments d’action. Une preuve
de ce phénoméne est le fait que I'Etat soit entnésdun « processus de coordination
d’acteurs, de groupes sociaux et d’institutionsyeea d’atteindre des objectifs définis et
discutés collectivement': Les Communes, les organismes privés et le Cambmlonc
commencé & collaborer afin de construire conjoiet@meurs actiortS. La création de
réseaux de collaborations tels que la Platefornlau@uValais (PCV) et la mise en place
de différents dispositifs de soutien comme ThéatreYPalais montrent I'engagement
grandissant de I'Etat et un souci de cohérenceadtens entreprises sur le territoire
valaisan.

11

http://www.vs.ch/Navig/navig.asp?MenulD=19091&L aage=fr
12 http://www.vs.ch/Navig/navig.asp?MenulD=26028&RefM¢D=0&RefServicelD=0

18 SUSTERMEISTER A.-C.Profil(s) culturel (s) des villes et du canton dalais, mandat réalisé & la demande de la Conféretese
délégués culturels du Valasyril 2012, p.26.

4 BENDER G., MORONI I.pp.cit, Lausanne, [réalités sociales], 2011, p.187.

® LE GALES P., « La gouvernance », in BOUSSAGUETJACQUPT S :, RAVINET PDictionnaire des politiques publiqueBaris,
Presses de la Fondation nationale des sciencéis|pedi, 2006, p.245.

16 KISSLING-NAF I., CATTACIN S., Sociologie de I'action publiqué&ditions Armand Colin, Paris, 2007, p.8.
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6. ... et dans les communes

C’est également dans la Loi valaisanne sur la ptimmale la culture de 1996 que I'on
retrouve les principales missions des commt/in@sut d’abord, elles doivent tout d’abord
contribuer a la promotion de la culture, notamndaris les domaines de I'animation et de
la formation. Elles sont également sensées reckerae étroite coopération entre elles
lors de la réalisation de projets d'importance eégle. Enfin, elles veillent a protéger leur
patrimoine culturel.

La politique culturelle cantonale incite les comrasira étre actives dans le domaine de la
culture mais ces derniéres possédent une part iamgerd’autonomie. En effet, la gestion
de la culture peut s’organiser de différentes masi@au sein des communes. La plupart
des villes ont une commission culturelle dont Ienposition et les taches peuvent différer.
Cependant, I'attribution principale d’'une telle aoission est de traiter les dossiers de
demandes culturelles et de donner des préavis ase@€Communaf. Dans les villes qui
n'ont pas de délégué culturel, c’est la commisgjan s’occupe de la gestion culturelle
alors que dans les villes qui ont choisi d’engageprofessionnel, elles ont plutét un réle
d'information’®. Les délégués culturels sont parfois représentatdirecteurs de
I'institution culturelle principale de la ville, efoccupent également de la gestion, de la
coordination et de la promotion de la culfdr&n plus de ces roles, les délégués gérent la
complexité grandissante de l'offre culturelle lecat permettent aux villes d’avoir des
représentants dans les nouveaux espaces de catiahermis sur pieds par le Canton tels
que la Plateforme Culture Valais (PGY) Certaines villes comportent également un
Service de la culture. En principe, une telle striec est créée lorsque le nombre de
dossiers a traiter augmente et que la constitudame équipe de travail devient
nécessaird. Sa mission est de gérer les affaires culturetlesla ville, d'étre un
interlocuteur et un informateur pour les autoripggitiques. Enfin, il est intéressant de
préciser qu’actuellement seules quelques villessgaent des documents stratégiques
permettant de piloter leur politigtieet que ces politiques sont mieux établies dans
certaines communes que dans d’autres.

Maintenant que le fonctionnement général des vékesnatiere de culture a été expliqué,
nous allons mettre en évidence quelques enjeuxelactiés aux politiques culturelles
communales. Si les communes sont libres quant &axx cculturels concernant leur
territoire, elles doivent actuellement prendre empte les changements liés a I'évolution
du réle du Canton, ce qui a par exemple eu pousémrence une reconfiguration des
priorités de leurs agendas politiques respéttifdlalgré leur souhait d’autonomie, les
communes ont la volonté de travailler ensemblep@irt notamment constater grace a leur
adhésion, par l'intermédiaire des délégués culiur@lla PCV. Cette collaboration entre
villes et Canton aboutit a des apprentissages cormaraa des partages des responsabilités
qui ont une influence sur la construction des pligs culturelles communaféset plus
indirectement sur les institutions.

7 http://apps.vs.ch/legxml/site/laws_pdf.php?ID=299QMIE=2, p.2.

8 BENDER G., JURISCH PRAZ SGestion culturelle des villes valaisanp@sestation de service realisée sur mandat dicgette la
culture du Canton du Valais, 2009, p.25.

¥ bid., p.4.

2 |pid., p.24-25.

21 BENDER G., MORONI I.pp.cit, p.45.

22 BENDER G., JURISCH PRAZ Sop.cit, p.26.

ZBENDER G., JURISCH PRAZ Sop.cit, p.16.

24 BENDER G., MORONI I.pp.cit, p.44.

% BENDER G., MORONI I.Politiques culturelles en Valais : histoire, actspenjeuxLausanne, [réalités sociales], 2011, p.45.
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Au niveau cantonal, il existe une certaine volodién Valais culturel unifié, avec des
offres coordonnées et complémentaires, dans ldgsiglublics circuleraient pour aller au
théatre a Monthey, découvrir la musique a Sionahes plastiques a Sierre et la musique
populaire & Martign¥f. Si les Villes acceptent peu & peu de mettre emtaleurs
spécificités, elles gardent une volonté d’autonostigne souhaitent pas renoncer a une
offre culturelle diversifiée sur leur territoire.

En ce qui concerne le financement, le subventiommerde la culture, hormis en ce qui
concerne les institutions cantonales, est en preleie du ressort des villes. Selon G.
Bender et I. Moroni, les politique culturelles dalles valaisannes peuvent prendre la
forme d'un soutien a l'offre artistique en mettamtdisposition des budgets ou des
infrastructures et peuvent également choisir déesiula demande du public en facilitant
l'accés aux productioRs Ces subventionnements influencent le fonctionmenues
institutions culturelles notamment car le fait deigher de I'argent du Canton ou de la
Commune légitime les actions institutionnelles.o8des auteurs de l'article « Le travail
dans les institutions culturelles », les moyensfidancement et la légitimation vont
effectivement de pair. De plus, ils ajoutent que deux éléments sont un facteur de
standardisation des institutions culturelffe&n d’autres termes, ils postulent que la plupart
des institutions ont tendance a se conformer aitgres administratifs qui réglementent
I'accord des subventions, ce qui transforme le ealdis actions et oriente leur travail. Ce
phénomeéne est selon eux particulierement présems tes musées. Les institutions
culturelles sont donc confrontées a un deéfi coastst garder leur identité, tout en
parvenant a garder ces précieux soutiens financiers

Les exemples des trois villes de I'échantillon @eherche qui sont Sierre, Sion et
Martigny, seront développés dans les monograpliesacrées aux institutions. Ceci nous
permettra de nous faire une idée plus précisemftuence des politiques publiques sur ces
dernieres.

% |bid., p.187.

pid., p.12.

28 BENSE FERREIRA C. et POULARD F., « Le travail daes institutions culturelles Sociétés contemporainezd07/2 n° 66, p. 5-
16. DOI : 10.3917/s0c0.066.0005, p.11.
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7. Cadre théorique

7.1. La culture et ses institutions, une question d e définitions

Comme ce travail s’'intéresse aux institutions geltas, il est important de commencer par
une réflexion au sujet la définition de la cultuteen existe une multitude et celle qui sera
retenue ici est la définition du Conseil de 'Eugppprincipalement car c’est celle qui est
citée dans le document consacré a la politiguecd@ragement culturel du Canton du
Valais établi en 2007 :

« La culture, c’est tout ce qui permet de se siparrapport au monde, a la
société, mais aussi par rapport a son patrimoirtal na’est tout ce qui
contribue a ce que 'homme comprenne mieux satsityadans I'éventuel but
de la modifier. §’

Dans cette définition, la culture est congcue conume notion permettant la construction
identitaire de l'individu, le développement d’'umteent d’appartenance, la création d’'un
systéme de valeurs et de références et pouvamécessaire, initier un changement social.
En d’autres termes, le role social de la cultuter@s en avant.

Un autre point du document précédemment cité tdatia signification de la culture pour
le Canton du Valais. Il est précisé dans ce texte lg Canton du Valais accorde une
importance fondamentale a la culture, ceci car edkepercue a la fois comme un facteur
d’épanouissement pour les individus et de dévelmame pour la sociét® De plus, la
culture est considérée comme un besoin élémematessaire au progres individuel et
social, d’'ou I'exigence de la promouvoir et de émndre accessible a I'ensemble de la
population.

Il est ici intéressant de faire un lien avec leeav fédéral. En effet, comme précisé
auparavant, I'auteur Olivier Moeschler précise gtuallement c’est le réle social de la
culture qui permet de légitimer la politique cuéille et les dépenses publiques, alors que
jusque dans les années 80 a 90, c’était 'argu@emhomique qui primait. Il ajoute que
pour la Confédération, la culture est devenue wteta d’intégration dans nos sociétés
toujours plus hétérogénes et métisdkes

Dans la suite de ce travail, nous vérifierons siitestitutions culturelles partagent cette
conception fédérale d’'un role social de la cultetesi le Canton a une influence sur les
actions entreprises. Mais avant cela nous allomgettede définir quels sont les
caractéristiques d’une institution culturelle afiea délimiter au mieux le champ de cette
recherche.

2 http://www.vs.ch/NavigData/DS_313/M19093/fr/politisencouragementVS070124fr.pdfl.
Oldem
31 MOESCHLER O.pp.cit, p.61.
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La Plateforme Culture Valais définit une instituticulturelle de la maniére suivante :

« Organisation avec un statut formel professionfasisociation, fondation,
institution publique, institution privée) dont leitbest artistique ou culturel et
comporte : un poste de direction garanti et un qversl professionnel
spécialisé a un taux d’occupation correspondanttacixes de I'institution, le
cas échéant sous forme de mandat, ainsi qu’ungitécti programmation
culturelle réguliere sous la responsabilité de il@ction de linstitution et
clairement identifiée dans la communication insitiionelle. 3

L’auteur Laurent Fleury mene une réflexion intéaggs sur la notion méme d’institution
en se référant au Théatre National Populaire (Tdd¢RJean Vilar. Selon lui, les institutions
véhiculent des valeurs et produisent des normesguiesignifie qu’elles créent de
l'institution au sens fort du terme. De par ce,faite ne se réduit pas a une « totalité »
achevée, cohérente et stable, mais elle est uregsos perpétuellement en cours qui
déconstruit et reconstruit des formes socidles

Les institutions culturelles qui vont nous intéerssdans le cadre de cette recherche sont un
type particulier d’acteurs culturels entouré deuseap d’autres. Parmi ces acteurs, on
peut citer le Canton, les communes, mais égalentemyme le dit Jacques Cordonier,
Chef du Service de la culture du Canton du Valass créateurs, les consommateurs, les
médiateurs, les conservateurs, les mécénes, lesapo eté”. D’ou Iimportance d'étre
attentifs aux différents contextes et aux autrésuss qui gravitent autour des institutions
culturelles, ceci afin de ne pas les considérernsendes microcosmes fonctionnant de
maniere autonome. En effet, nous verrons par k& suie ces derniéres peuvent étre a la
fois dans une position de dépendance vis-a-visadesirs politiques et a la fois, avoir de
I'autonomie. Il s’agira des lors de comprendre Buekt leur marge de manceuvre en tant
gu’acteurs du champ culturel en ce qui concermgiéstion des publics.

Un certain nombre d’institutions culturelles vataiaes appartiennent au Canton. Selon la
Loi sur la promotion de la culture de 1996, ce destarchives cantonales, la bibliotheque
cantonale, les musées cantonaux et toute autriguiist a laquelle le Conseil d’Etat
confére le statut d'institution d’Et8t S'il est intéressant de relever I'existence de ce
institutions, aucune d’entre elles n'a été choigar faire partie de I'échantillon de
recherche car elles constituent des exemples gpéxsf qui mériteraient qu'un autre
travail leur soit consacreé.

32 hitp://www.culturevalais.ch/data/Ressources/134898riteres_professionnalisme_domaine_culturel pat

% FLEURY L., « Le travail d'institution : la démodisation de la culture a la lumiére des héritagesTOIP de Jean Vilar », in
MOESCHLER O. ET THEVENIN O.Les territoires de la démocratisation culturellaris, Editions L'Harmattan, Collection
« Logiques Sociales », 2009, p.21.

34 http://www.vs.ch/NavigData/DS_318/M6573/fr/Politie@ulturelle070525.pdp.4.

3 http://www.vs.ch/public/public_lois/fr/Pdf/440.1.fip.5.
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7.2. La culture, ses publics, et ses non-publics

De nombreux auteurs ont traité la question desbdiqau» et des « non-publics » de la
culture. Nous allons dans un premier temps donoelqges explications sur ces termes,
puis préciser la terminologie qui sera utiliséeslem TB.

Selon Jean-Pierre Esquenazi, sociologue de larewdui a participé en 2001 a Grenoble, a
un colloque consacré aux non-publics, il existexdesages différents du terme de
« public ». Un public peut étre une assemblée amaisseurs ou alors un ensemble de
personnes dont le seul point commun est une atiriinairé®. En d’autres termes, le
public est soit un ensemble d’experts soit un ctflendifférencié.

La notion de « non-public » est apparue pour langree fois de maniére formalisée en
1968, dans le manifeste de Villeurbanne. Ce masifest une déclaration qui, a l'issue
d’'une rencontre de trois semaines, a été signéemmquarantaine d’administrateurs de
théatre et responsables des institutions de lanttétisation culturelle. Ce manifeste a été
un acte de rupture car il a procédé a une redéiinde I'action culturelle et du réle de
'Etat dans la décentralisation. On attribue l'intien du terme a Francis Jeanson,
philosophe et directeur du Théatre de Bourgogneaquidigé la déclaration. Ce sont les
evenements de mai 1968 qui ont mené les acteurga@sla se rendre compte du fait que
certaines personnes étaient inaccessibles, prig&emoyens leur permettant de participer
activement a la société, en d’autres termes qguidtait un non-public. Ces acteurs ont
alors réalisé qu'il ne s’agissait plus uniquemeet wuloir élargir les publics mais
également d’orienter différentes actions vers @spublics’.

La citation suivante de Francis Jeanson permet mpéleure compréhension de la
signification que prenaient ces termes a I'époque :

« Il'y a d’'un cété le public, notre public et penporte qu’il soit selon les cas

actuel ou potentiel (c’est-a-dire susceptible é&é&tctualisé au prix de quelques
efforts supplémentaires sur le prix des places wule volume du budget

publicitaire) ; et il y a de l'autre un non-publicune immensité humaine

composée de tous ceux qui n‘ont encore aucun agcésicune chance

d’accéder prochainement au phénomeéne cultutl. »

Selon un autre auteur, Jean-Pierre Esquenazieness ne peuvent se définir que I'un par
rapport a l'autre et il va méme plus loin en disqné les champs de la réception de la
culture sont structurés par I'opposition entre kljgu» et « non-public ». L’auteur a une
hypothése selon laquelle les actes des publicsapdide l'interprétation a I'appropriation
et ceux des non-publics qui vont de I'appropriatéotinterprétation, s’'opposent par leur
directio®. Selon Iui, les publics disposent d’outils desif$pqui leur permettent de
penser les objets de maniére objective. Les notiggulguant a eux, ne bénéficiant pas
d’'un discours médiateur, doivent employer leursppes expériences afin de pouvoir
élaborer eux-mémes un discours interprétatif salsjé®. Mais il ajoute encore que ces
deux types de publics ne sont pas séparés paindtsslimperméables et qu’un non-public
peut constituer le noyau d’un futur public.

3 ESQUENAZI J.-P., « Structure du champ de la réoeptpublics et non-publics », in ANCEL P. et PE$3\., Les non-publics, les
arts en réception, tome Paris, L’'Harmattan, Logiques sociales, 2004, p.83-8
5" LACERENZA S., « L'émergence du « non-public » coenprobléme public », in ANCEL P. et PESSIN Bes non-publics, les arts
en réception, tome Paris, L'Harmattan, Logiques sociales, 2004, p.B8-4
38 hi
Ibid., p.41.
*bid., p.84-85.
“Olbid., p.96-97.
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Le sociologue Laurent Fleury se positionne quartu@ilisation du terme de « non-
public ». Selon lui, cette notion est une catégarégative et exclusive qui risque
d’emprisonner les personnes dans ce statut. Endau=la, il ajoute que, contrairement
aux idées recues, I'apparition de ce terme n'agréiainé de changement dans les modes
d’action culturelle, de développement culturel @euntédiation culturelfé.

Dans ce travail, nous allons adopter la termin@atg « publics », en utilisant le pluriel.
En effet, I'avis de Laurent Fleury selon lequelpublic monolithe n’existe pas et qu’il n’'y
a pas un mais des publfitsera ici partagé. La sociologue spécialiste de Kathalie
Heinich partage le méme avis et estime qu’on né pkers parler « du public » mais « des
publics », ceci car ces derniers sont socialemiiérehciés. Elle précise encore que ceci
est révélateur d’une inégalité sociale de I'accksculturé®.

Dans la suite de ce TB, nous prendrons en comgesience de ces différentes catégories
qui sont toujours actuelles et nous nous intéreaseaux termes qui sont utilisés par les
acteurs culturels rencontrés.

“IFLEURY L., Sociologie de la culture et des pratiques cult@®lParis, Armand Colin éditeur, 2011, p.35-37.
“2 FLEURY L., Sociologie de la culture et des pratiques cult@®lIParis, Armand Colin éditeur, 2011, p.31.
“HEINICH N., La sociologie de I'artParis, Editions La Découverte, 2004, p.47.
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7.3. La démocratisation culturelle, un enjeu social

« La problématique de la démocratisation culturedlest développée en
fonction de I'écart entre une offre artistique es Isensibilités et habitudes
d’'une grande partie de la population que ni le gnilfamilial ni I'école n'ont
ouvert a la fréquentation des ceuvres. » (Caund, 20005)

Laurent Fleury rassemble dans son ouvrage surcialegie de la culture et des pratiques
culturelles, trois maniéres de définir la démosedton culturelle. Elle serait a la fois un
projet politique, un processus historique et urec@dure technique. C’est a Jean-Claude
Passeron qu'il faut se référer en ce qui concesingémocratisation de la culture en tant
que projet politique. Il entend par la un projetamversion du public, de réhabilitation
des formes populaires de culture, de renouvelleméatiutionnaire de la création et enfin
de légitimation de la culture prolétariefifyeconception qui peut étre mise en lien avec la
démocratie culturelle qui sera définie par la suiedémocratisation en tant que processus
historique est a comprendre comme « une égalisptiogressive des conditions d’acces a
la culture $°. Enfin, dans le cas de la procédure techniqudéiaocratisation est congue
comme un dispositif de changement social.

Nathalie Heinich estime quant a elle que la déntisation culturelle engage deux options,
le légitimisme et le populisme. La premiere comséstremedier au faible accés des classes
populaires a la culture dite « légitime » par uoditigue d’acculturation. L'acculturation
est un « processus par lequel un individu appresdnhodes de comportements, les
modéles et les normes d’un groupe de fagon a étepse dans ce groupe et a y participer
sans conflit &. La seconde consiste & revaloriser la « cultuneulaire » en tant que
modalité spécifique du rapport aux valeurs, ayanlogique et sa validité progfe Ces
deux alternatives sont donc deux manieres diffésefappréhender la démocratisation
culturelle.

C’est également Nathalie Heinich qui développealifiérentes politiques qui ont été mises
en ceuvre en France pour répondre au slogan «&gaitcés a la culturé’® Selon elle,
ce slogan pose un dilemme puisque la démocratmsasb souvent en contradiction avec
'acces a la culture qui est la plupart du temsiesd’'un privilege et avec une culture
d’« avant-garde » qui exclut les non-initieés. Faceette contradiction, quatre types de
politiques ont été appliquées. La premiéere, latiopie libérale, consiste & nier le probléme
en laissant faire les choses sans intervenir. cargke, I'action culturelle, vise a décréter
gu'’il n'y a pas de raison que la culture ne sog pacessible a tous et donc a apporter aux
plus démunis des ceuvres de qualités. La troisiéampopulisme, est une fuite en avant
dans laquelle le droit a la différence et la c@tpopulaire sont revendiqués. Enfin, la
quatrieme politique est également une fuite en tavais cette fois-ci dans I'élitisme, cas
de figure dans lequel la démocratisation n’est phes priorité.

Un exemple incontournable de I'action culturellé eslui du Théatre National Populaire
(TNP) qui a été dirigé par Jean Vilar de 1951 a318&r cette institution est devenue un
exemple en matiére de démocratisation culturelfeefet, la conquéte et la fidélisation
des publics étaient une priorité pour Jean Vila.politique qu’il a mise en place a été

“FLEURY L., op.cit, p.81.

“S|dem

46 http://www.cnrtl.fr/definition/acculturatiorMUCCH., Sc. S06.1969.
“"HEINICH N., op.cit, p.53.

“8 HEINICH N., op.cit, p.62.
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guidée par un triple processus de démocratisatiddans un premier temps, Vilar a
proclamé le théatre en tant que service publid, ayant pour but d’affirmer la pertinence
du théatre populaire et une critique du théatredemis. Deuxiemement, c’est la premiere
fois que les publics ont été considérés comme w@mtégorie d’action en direction de
laquelle différentes démarches devaient étre opérém d’autres termes, Vilar est le
premier a se questionner sur les publics qui sdéadépt pour découvrir les pieces de
théatre au TNP, se demandant quelles sont leugsesi sociales, spatiales et par quels
moyens il serait possible de supprimer les évestwdstacles a I'accés au thééatre.
L’objectif visé était alors que les publics se sahtunis grace a un sentiment d’égalité
favorisé par les différents dispositifs d’accudilde fidélisation. En dernier lieu, Vilar a
initié I'élaboration de dispositifs de mise en tigla. Parmi ces derniers on peut citer
'avancement de I'heure du spectacle qui permetpaublics de rentrer plus tot chez eux, la
possibilité de manger sur place, la gratuité desiaiees, la suppression des pourboires qui
écarte le sentiment que les employés sont expleité&galement I'humiliation pour les
personnes qui ne pourraient pas payer, etc. Patifféents dispositifs, Vilar est parvenu
a désacraliser la sortie au théatre et par la m@goasion a faire tomber les barrieres qui
auraient empéché certains publics d'y participeeoi@es Wilson, successeur de Jean
Vilar, a signé la Déclaration de Villeurbanne en @8claration qui prénait le « pouvoir
aux créateurs ». La démocratisation culturelle @satommencé a étre jugée en tant
gu’idéologie inaccessible. Selon Laurent Fleurgst’'cette inversion de valeurs dans la
relation au public qui est passée d’'une mise extiogl avec les publics a I'apparition de la
catégorisation de « non-publics » qui a eu pouséqguence une chute vertigineuse de la
fréquentation du TNP.

Nathalie Heinich nous met en garde contre un pigge serait de confondre la
démocratisation culturelle avec d'autres phénometeds que [lintensification des
pratiques culturelles. Pour expliguer cela, ellengrl’exemple des entrées dans les musées
francais qui ont doublé entre 1960 et 1¥7&lle explique que cette augmentation peut
étre due soit a une démocratisation liée a I'ouvertles musées a de nouvelles catégories
sociales, soit a une intensification de la pratipaele méme public, due a la multiplication
des expositions et a 'augmentation du temps coésacx loisirs. Selon elle il y a une part
de ces deux éléments dans la multiplication degestau musée mais c’est tout de méme
I'intensification des pratiques qui a le plus dédgoDe plus, elle ajoute que le monde des
museées se serait plutdt modernisé pour mieux répcadnda demande de ses publics, que
réellement démocratisé. Il est important de distérg’enjeu commercial qui se trouve
derriére l'intensification des pratiques, de I'enjgocial que sous-tend la démocratisation
culturelle. En effet, une institution culturelleiguise a augmenter les pratiques de ses
publics actuels le fait en principe pour une questie rentabilité alors qu’une institution
cherchant a démocratiser la culture a plutdt paiirde permettre aux populations moins
favorisées d’accéder a la culttheOn peut conclure sur ce point en disant que si un
institution culturelle ignore cet enjeu social,eelisque de multiplier les obstacles qui
empéchent certains publics d’accéder a la cofture

Avant de conclure il faut encore relever I'impotmlistinction entre « démocratisation
culturelle » et « démocratie culturelle » qui eév@oppée dans la citation suivante de
Jean-Marie Lafortune :

“ FLEURY L., « Le travail d'institution : la démodisation de la culture & la lumiére des héritagesTlP de Jean Vilar », in
MOESCHLER O. ET THEVENIN O.Les territoires de la démocratisation culturellParis, Editions L'Harmattan, Collection
« Logiques Sociales », 2009, p.23-25.

% HEINICH N., op.cit, p.51.

1 |dem.

%2 bid., p.47.
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« Les logiques d’intervention publique relevant ldedémocratisation de la
culture et de la démocratie culturelle sont miseteasion dans le champ de la
médiation culturelle. Si la démocratisation de ldtwre vise a contrer les
inégalités socioéconomiques d'acces aux ceuvrestinggi par la
sensibilisation, I'éducation et la stimulation de demande, la démocratie
culturelle cherche la reconnaissance de I'exprassies préférences et la
participation active de tous les citoyens a lacuéurelle sur la base de leurs
traditions, leur cadre et leurs modes de vie, arodgant la supériorité d’'une
forme de culture sur les autres. Les moyens dietgion et la dynamique
d’acteurs qui sous-tendent ces logiques differettement. » (Lafortune, 2012,
p.16)

Dans la suite de ce travail, nous allons tentereg@rer quels types de démocratisation
culturelle appliquent les institutions culturellds I'’échantillon de recherche. L’exemple

du TNP de Vilar et son triple processus de dématadn servira de base pour

questionner les actions de démocratisation miseplare par les institutions afin de

déterminer si elles ont une réelle volonté de déatser la culture.

7.3.1. La démocratisation culturelle en Valais

Comme nous avons pu le voir dans la partie consaav& dynamiques culturelles en
Valais, la position du Canton vis-a-vis de la cidta évolué ces derniéeres années. Ce sont
actuellement la création innovante, la professibsaiion et I'internationalisme qui sont
devenus prioritaires pour la politique culturellantonale. Ces changements ont été
accompagnés par I'émergence d'un idéal de démsatiatin culturelle et par une nouvelle
nécessité de mettre en place des médiations doaeations a I'attention des publics. En
effet, les formes de cultures présentées se sodifides avec I'accent mis sur la création
et avec la professionnalisation et sont peu a pswes compléter I'offre culturelle
valaisanne jadis plus orientée vers le patrimoihdaetradition qui nécessitait moins
d’efforts pour étre rendue accessible aux publics.

Ce changement que Gabriel Bender et Isabelle Mormrmment « référentiel de
modernisation » peut impliquer le risque que lebtigaes publiques et les institutions,
centrés sur la création, mettent en avant unereuttonsidérée comme légitime et oublient
de prendre en compte la question des puBli®e risque a été pris en compte par les
acteurs culturels cantonaux. En effet, le Cantanisen place différentes mesures. Par
exemple, le Service de la culture soutient desrpragies de médiation culturelle afin de
former et de sensibiliser les publics. Depuis 204 oste de responsable de la médiation
culturelle occupé par Nicole Grieve a été créé am sle ce Service. De plus, les
préoccupations liées aux publics de la culture cenuant a étre intégrées aux logiques de
subventions. Un des criteres qui permet aux ingiitg de toucher une subvention
cantonale est d’avoir une programmation qui congibu développement et a la promotion
de la création artistique valaisanne ou au dévelogmt de la pratique culturelle du public
valaisai®. Selon Mme Grieve, il sera intéressant d’obsesuar le long terme si ces
mesures ont une réelle incidence sur les publlics

53 BENDER G., MORONI I.pp.cit, p.182.
% https://www.vs.ch/NavigData/DS_313/M20089/fr/A1%26fbsitions%20générales.pdb.4.
%5 Entretien du 11 juin 2013 avec Nicole Grieve, p.4.
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7.3.2. Pouvoir des institutions sur la démocratisat ion culturelle

Les institutions culturelles ont, tout comme lesitigues publiques, un réle a jouer dans la
démocratisation de la culture. Selon Laurent Flelendiscours sur I'échec supposé de la
démocratisation culturelle qui est actuel pouraieg est basé sur I'idée d’'une impuissance
des institutions a combattre les déterminants delisé&ribution sociale des pratiques
culturelles® Pour les personnes qui adhérent & ce discoursisisitions n’auraient donc
pas les moyens de contrer le jugement de goUt @guehpersonne qui est assuré a la fois
par I'école et par la famille. Le raisonnement vénme plus loin en estimant que ces
institutions sont un espace de choix pour la matateon de la distinction sociale.
Paradoxalement, ce sont fréquemment des respoasdinetitutions qui adhérent a ce
discours, se sentant impuissant face a certainee®iqui parlent des inégalités d’acces a
la culture.

Laurent Fleury se positionne contre ce discourédbec de la démocratisation culturelle.
En effet, selon lui, cette démocratisation estanglprocessus qui évolue dans le temps et
qu'on ne peut donc actuellement pas conclure aamed. De plus il ajoute que la
démocratisation ne peut pas étre séparée d’uniutitsinalisation des relations entre
institutions et individu¥. En d’'autres termes, il postule que les instingipossédent le
pouvoir de modeler la relation des individus atJazte qui fait partie de l'idéal de
démocratisation de la culture.

Les auteurs de l'article nommi€esprit des lieux Moeschler et Crettaz von Rotten,
partagent en partie le point de vue de Fleury raaise nuancant. lls pensent que selon
I'utilisation qui en est faite, I'identité des iitstions peut soit favoriser, soit desservir la
démocratisation culturelle. L'objectif de cet aeicétait de répondre aux questions
suivantes : Les institutions culturelles peuvetdsiétre un vecteur de changement des
pratiques du public ? Peuvent-elles fonctionner roendes lieux de démocratisation, ou
alors opposent-elles des résistances particuléegpsconque voudrait faciliter 'accés a un
large public 2° Pour réfléchir & ce sujet, les auteurs se sorésbsisr I'expérience qui a eu
lieu dans le cadre du Festival science et citeé0fb 2n Suisse. Cet évenement s’était fixé
pour objectif d’utiliser I'art comme tremplin et wone moteur du dialogue science-société
afin d’attirer des publics nouveaux a la scienarirRela, différentes manifestations ont eu
lieu dans des infrastructures académiques et ell#sr existantes. Ce qui ressort
principalement d’'une analyse faite suite a cettgégrnce, c’est la force des institutions
culturelles elles-mémes qui a en I'occurrence ¢distacle a la fonction médiatrice de
I'art®®. En effet, les différents lieux dans lesquels set sléroulés des événements ont
sélectionné de maniere déterminante le public weassister. Autrement dit, I'art inclus
dans le festival a attiré les publics de la cultsamas parvenir & attirer une part plus large
des non-publics de la science. Cependant, ce pr&rmonue les auteurs nomment « esprit
des lieux » en faisant référence a Pierre Bourdgieuf devenir une force importante que
les institutions ont la possibilité de mobiliserfameur de la démocratisation culturelle. En
effet, selon les auteurs de I'article, ce poidsitusonnel, s’il est utilisé de maniére active
et positive en vue d’'une ouverture ou d’'une diVexaiion des publics et de leurs profils,
pourrait favoriser, & terme, un accés plus démioera@ux lieux et aux biens culturéls

5 FLEURY L., Sociologie de la culture et des pratiques cult@gIParis, Armand Colin éditeur, 2011, p.87.
z; FLEURY L., Sociologie de la culture et des pratiques culte®lParis, Armand Colin éditeur, 2011, p.92.
Ibid, p.88.
% MOESCHLER 0., CRETTAZ VON ROTEN F., « L™esprit sléieux". Institutions culturelles et démocratisatides pratiques », in
MOESCHLER O. ET THEVENIN O.Les territoires de la démocratisation culturgllBaris, Editions L'Harmattan, Collection «
Logiques Sociales », 2009, p.93.
% |bid, p.99.
%1 |bid, p.98.
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Les apports de ces auteurs permettent de repéremjen pour les institutions culturelles.

Plus l'identité institutionnelle est affirmée, plles acteurs culturels semblent devoir se
mobiliser pour en démocratiser I'acces. Ceci egtiqudierement valable pour des

institutions souhaitant mettre en avant la créagbre professionnalisme. En effet, cet
enjeu est étroitement lié a I'identité méme deslitution et ne serait pas d’actualité pour
une institution revendiquant 'ouverture et propdsane offre plus « populaire ». Dans

I'analyse, nous tenterons de voir si l'identitétitngionnelle peut effectivement étre un

facteur de démocratisation ou, au contraire, dadéure.
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7.4. La médiation culturelle, une réponse a la volo nté de
démocratisation

Comme l'annonce le titre de ce point, la médiatintturelle peut étre un des moyens
choisis par les institutions pour ouvrir leurs psraux publics et atteindre leurs objectifs
de démocratisation culturelle. Afin d’aborder cenoept, nous allons nous baser
principalement sur la récente publication en ligleePro Helvetia. Cette derniere est le
résultat scientifique d’'un programme d’encouragendela meédiation culturelle qui a duré
quatre ans et constitue un important outil de itava

En Suisse ainsi que sur le plan international, éaiation culturelle gagne depuis quelques
années un intérét grandissant aupres de la pditigiturelle, éducationnelle, des artistes
ainsi que du grand pubffc Ceci a notamment eu pour conséquence l'institagtisation
de la médiation culturelle ainsi que sa transfoimmaén un champ professionnel. Depuis
aolt 2012 une association nationale nommée Médi&idturelle Suisse a été créée. Elle
s'engage en faveur de la mise en réseau, de I'§ehates pratiques, de la
professionnalisation et du positionnement de la iatéth au niveau des politiques
culturelle$®.

Cette publication définit la médiation culturelle & maniere suivante :

« Dans la pratique de la médiation culturelle atwinprise, les dimensions

pédagogique, artistique et sociale s’interpénetetnies méthodes didactiques
sont utilisées afin de concrétiser des objectifsfatenation. C’est en cela

gu’elle se distingue du marketing, de la critiquartdou de la présentation

d’ceuvres d'art. &

Afin de compléter cette définition il est intéressde se référer également au propos de
I'auteur Jean-Marie Lafortune :

« Bien qu'elle embrasse un vaste ensemble de réfiexet de pratiques

émergeantes, la médiation culturelle emprunte addesurs et a des procédés
établis. Ce qui lui donne son caractére novateléveede la perspective

d’intervention qu’elle dresse, qui renoue avec\sges sociales de I'action

culturelle, délaissées avec I'autonomisation cesigs du champ culturel, et
conduit a décloisonner les milieux culturels pasg inettre en contact avec les
milieux sociaux, économiques et politique®. »

Ces deux définitions proposent aux lecteurs de emic la médiation culturelle comme
une pratique permettant de créer des passereliesl@ffre culturelle et la sphere sociale.
La publication de Pro Helvetia énumeére différenisstgui peuvent étre poursuivis par la
médiation culturell®. Par exemple, elle peut viser & augmenter le nerdbs personnes
fréquentant une institution culturelle et dans as-la elle se rapproche du marketing. Si
elle se préoccupe principalement de la formatite €apparente plutdt a la pédagogie ou
encore, si elle a pour objectif de combattre legatités elle rejoint le travail social ou

62 http://www.kultur-vermittlung.ch/zeit-fuer-vermittha/vi/?m=0&m2=1&langsfconsultée le 29.07.2013.

% Entretien du 11 juin 2013 avec Nicole Grieve, cesmble de la médiation culturelle, Service deultuce du Canton du Valais,
réalisé dans le cadre de ce TB, p.14.

& http://www.kultur-vermittlung.ch/zeit-fuer-vermittha/vi/?m=1&m2=0&langsfconsultée le 29.07.2013.

5 LAFORTUNE J.-M. La médiation culturelle : le sens des mots et Bess des pratiqueQuébec, Presses de I'Université du Québec,
2012, p.9.

% http://www.kultur-vermittlung.ch/zeit-fuer-vermittha/vi/?m=1&m2=6&langsfconsultée le 29.07.2013.
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I'activisme. Selon les auteurs de cette publicatioalgré ces différences de perspective, la
médiation culturelle a toujours pour objectifs dasd de stabiliser et de Iégitimer les
institutions culturelles.

Afin d’atteindre ces objectifs, les institutiondtoauelles doivent réfléchir a la question des
publics cibles auxquels vont s’adresser les actid@esmédiation culturelle. Selon la
publication précédemment citée cette catégoris@smn instrument d'étude de marthé
Si c’est principalement le critere de I'age qui @sisé pour évoquer les publics-cibles, les
criteres de statut social et de niveau de formasiom souvent présents en arriere-plan.
Actuellement la plupart des offres de médiationturelle sont liees a I'encouragement
précoce ou a lintergénérationnel. Cependant, lgguas précisent que la médiation
culturelle peut aussi s’adresser a un public plécislisé. La vision de la médiation
culturelle a évolué car elle ne consiste plus umigent a familiariser les publics avec
I'offre culturelle, mais également a considérer ques publics détiennent un savoir
important pour le développement des institutiorsest productions culturel@s

Les auteurs de cette publication se sont questsoané ce que transmettait la médiation
culturelle. Pour ceci, ils ont distingué différetypes de médiations culturelles dont voici
quelques exemples qui sont & mettre en lien avire pooblématiqu®. On retrouve tout
d’abord la « médiation d’ceuvres et de productiogsireonsiste a donner des informations
sur les ceuvres et leur genese. Ensuite, la « tiasiesm de techniques artistiques » permet
aux publics d’expérimenter différents types de tioéa, par exemple par le biais de cours
ou d’'ateliers. La « médiation d'institutions » pose une découverte des « coulisses » des
institutions afin de donner un apercu de leur famctement. Enfin, la « médiation de I'art
comme systeme » aborde des questions qui ont pdauwlebrévéler les regles du champ
d’activité artistique.

Nous avons précisé au début de ce point qu’en &lassediation culturelle avait de plus
en plus d’intérét pour les politiques culturellégducationnelles. Ceci a pour incidence le
fait que la médiation culturelle devient réguliesh un facteur d’encouragement
financier, ce qui a mené peu & peu a la profesalmation de cette pratig(fe En effet,
durant longtemps la médiation n’était pas un changbessionnel clairement délimité, ce
qui tend peu a peu a changer. Depuis une vingtiamées il existe des formations, des
associations dans différents domaines cultuelsiodeelles possibilités d’encouragement
ainsi qu’une institutionnalisation progressive @enhédiation culturelfé. Une nouvelle
fois, cette évolution peut étre mise en lien awscdhangements liés aux offres culturelles
dont certaines sont devenues plus difficiles d'ace avec le nouvel idéal de
démocratisation culturelle.

7.4.1. La médiation culturelle en Valais

En Valais, en 2012 un poste de responsable dedatité culturelle a été créé au sein du
Service de la culture du Canton du Valais. Nicolee@, qui est la personne qui a été
engagee, explique que ce travail comporte deuxctspencipaux : élaborer la gestion du
dispositif de soutien des projets de médiation nénkitincelle de culture a I'écolet

coordonner un groupe de meédiatrices culturellesagégs au sein des institutions

87 http://www.kultur-vermittlung.ch/zeit-fuer-vermittha/vi/?m=2&m2=1&langsfconsultée le 29.07.2013.
%8 http://www.kultur-vermittlung.ch/zeit-fuer-vermittha/vi/?m=28&m2=4&langsfconsultée le 29.07.2013.
% dem
O ldem.
ldem.
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cantonale¥. Ce poste a plein temps consacré aux deux péripsstiques du Canton est
né de la fusion de petits pourcentages qui étgiantle passé répartis entre différents
acteurs culturels: Nadia Revaz pour les activitddturelles scolaires en valais
francophone, Muriel Constantin pour la partie gevaphone et Liliane Roh pour la
coordination du groupe de médiation. Selon Mme\@&rie’est en partie grace au travail de
ces personnes que la gestion du dispositif de esodtincelle de cultureet que la
médiation dans les institutions cantonales se arféessionnaliséé¥

Comme nous l'avons vu précédemment, le Canton dais/a pour priorité le soutien a la
création. Cependant, selon Mme Grieve le fait que @oste existe montre la volonté du
Canton de commencer & investir dans la médiatidturelle’. Si elle estime que
I'impulsion cantonale qui incite les institutionsagir dans ce sens est importante, elle
précise qu'’il ne faudrait pas que I'Etat commenam@oser aux institutions ce qu’elles ont
a faire dans ce domaifte En effet sur le terrain, les initiatives de ptsjele médiation
culturelle partent principalement des institutiobs.réle du Canton est donc plutét lié au
soutien financier des projets de médiation cultere@insi qu'a la mise en réseau des
médiateurs culturels.

Comme Mme Grieve est la représentante cantonaléa deédiation culturelle il est
intéressant de comprendre quelle est sa visioa detiation culturelle :

« Pour moi c’est une mise en lien entre art, patime et différents publics.
C'est une interaction, un acte humain, un acte guplique de la
communication, qui implique un échange. Et puismprmette aux gens de de
de ressentir, de réfléchir, de voir, d'appréhendsrchoses pour essayer de
comprendre ce que l'artiste a voulu dire ou ce lgugatrimoine signifie mais
également d’appréhender les choses a leur mar@est un moment de
partage culturel en fait’$

En d'autres termes il faut étre vigilant a ce cuenlédiation culturelle ne soit pas utilisée
comme un alibi par l'institution qui voudrait « faipour faire » ou encore pour obtenir des
financements. Car cette pratique sous-tend de ob@stifs vis-a-vis des publics. En effet

la médiation culturelle peut permettre d’intégres bublics, de les assimiler ou de leur
donner de I'autonom(é

Pour l'instant la médiation culturelle mise en glamu niveau cantonal ne vise pas de
publics particuliers mais cette perspective n’eas gxclue pour l'avenir car ceci
permettrait d’aller vers une plus grande équitéatzeés a la culture qui n’est actuellement
pas encore atteinffé Ce propos traduit une volonté de démocratisatidturelle de la part

de Mme Grieve. Elle ajoute qu’il est important deg institutions et le Canton continuent

a investir pour professionnaliser la médiation ungllie car elle estime que la création de
liens avec les publics est un des éléments quiibarta rendre les institutions vivarftes
Enfin, en parlant des perspectives d’avenir, efldepégalement d’'une éventuelle mise en
réseau des médiateurs culturels valaisans afir@br des rencontres et des échanges de
pratiques.

2 Entretien du 11 juin 2013 avec Nicole Grieve, p.1.
" bid., p.2.

" bid., p.5.

S bid., p.4.

76 Entretien du 11 juin 2013 avec Nicole Grieve, p.7.
" Ibid, p.5.

8 bid., p.9.

1dem.
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8. Hypotheses

En fonction des difféerents éléments amenés paralirec théorique qui vient d’étre
développé, et afin de tenter de répondre au midaxgaestion de recherche, nous pouvons
poser les trois hypotheses suivantes :

1. Les lignes d’action des institutions culturelleépendent de plusieurs facteurs qui
s’entrecroisent et se combinent.

Ces facteurs sont les suivants :
- Les politiques culturelles cantonales et communales
- Lavision du directeur : biographie, sensibilitg;nhation
- L’offre culturelle générale et la concurrence eimisgitutions

2. La définition des publics varie selon les lignésction générales de linstitution.

Différentes tensions interviennent dans la débnitide I'offre institutionnelle et des
publics :

- Offre spécialisée / offre élargie
- Offre pointue / offre accessible

- Publics globaux / publics locaux

3. Il existe un consensus général par rapport avideur de la démocratisation culturelle.
Cependant, la mise en ceuvre de cette démocratisatiturelle peut varier :

- Selon les institutions

- Selon les professionnels en charge de la médiatitharelle

- Selon les outils de médiation mobilisés
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9. Méthodologie

9.1. Terrain de recherche

Afin de vérifier la validité de ces hypotheses,aohantillon de trois institutions situées sur
le territoire du Valais romand ont été choisies :

- Le Théatre Les Halles a Sierre
- La Ferme-Asile a Sion
- Le Manoir & Martigny

Ces trois institutions proposent des offres cullesede types différents et ne se trouvent
pas dans la méme ville. Ce choix permet a la fasfalre des observations sur le
fonctionnement de trois genres d’institutions etulfe part de pouvoir comparer
l'influence de trois politiques culturelles commiagadistinctes.

9.2. Méthodes de récoltes de données

La récolte de données s’est passée en deux temps :

- Recherche de documentations relatives aux trotgutiens afin de constituer les
monographies : revue de presse, ouvrages, sitraét} littérature grise.

- Six entretiens semi-directifs afin de compléterrgsnographies et de récolter des
données pour I'analyse.

J'ai choisi des entretiens semi-directifs dansueds favoriser une approche qualitative de
ce terrain de recherche. Le fait de rencontreat#surs culturels qui seront présentés ci-
dessous m’a permis de cerner le positionnemenindasitions et des villes vis-a-vis de la
guestion des publics et de la démocratisation deltare. Les informations recueillies ont
eégalement été utilisées afin de comparer les unstits au moment de I'analyse. D’une
maniéere plus générale ces données m’ont permigrifeev la validité des hypotheses et de
répondre a la question de recherche.
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Les questions posées durant les entretiens onpréfiarées sur la base du tableau ci-
dessous :

Tableau n°1

ACTEURS REPRESENTATIONS, CONTEXTES ACTIONS
VALEURS, DISCOURS

Questions relatives ai Questions relatives a la Questions relatives Questions relatives
parcours, a la conception de la au contexte aux ressources,
formation, au réle démocratisation culturelle, de politique (cantonal contraintes,
la médiation, des publics et et communal) et au obijectifs, stratégies
plus globalement a la relation contexte des actions mises en
entre offre et demande institutionnel place
culturelle

CANTON Responsable
médiation culturelle :
Nicole Grieve

COMMUNE Délégués culturels :
Mads Olesen, Gaélle
Métrailler, Rachel
Pralong
INSTITUTIONS Directions : Mads
Olesen, Isabelle
Pannatier, directeurs
du TLH

Source du tableau : Gaélle Bianco

Au début de chaque interview, qui ont duré en mogeB0 mn, jai pris le temps de
clairement réexposer le cadre de la recherche agtéfé a I'écoute des éventuelles
guestions, remarques ou demandes. Durant lesientrgtavais avec moi un canevas de
guestions préparé sur la base du tableau ci-deBausonstruit trois types de canevas dans
lesquels les questions different quelque peu emtifam des trois niveaux : cantonal,
communal et institutionnel. Ces canevas complétés Ips propos des personnes
rencontrées se trouvent en annexe.
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9.3. Personnes interviewées

Nicole Grieve responsable de la médiation culturelle au Serdeda culture du Canton
du Valais

Engagée en 2012, c’est la premiére personne a eccepposte qui vient d'étre créé. Elle
travaille & 100% pour les deux parties linguistgyde Canton. Mme Grieve posséde une
licence en langues et littératures et a suivi @esd@tions continues liées a la médiation
culturelle.

Alexandre Doublet et Denis Maillefer co-directeurs du TLH

Tous deux sont actifs depuis de nombreuses ana@ésdeldomaine du théatre, que ce soit
en tant que comédiens, enseignants, metteurs eessagtc. Suite a la présentation d’'un
projet commun, ils ont été engagés en 2011 parille de Sierre pour reprendre la
direction des anciennes Halles devenues aujourtBhTiLH.

Rachel Pralong déléguée culturelle de la Ville de Sierre

Mme Pralong est la cheffe du Service culture ettspie la Ville, en charge de la jeunesse
et de l'intégration et déléguée culturelle. Ellété engagée en 1993 mais son poste a
connu de nombreuses évolutions avant de devemju'deest aujourd’hui et atteindre un
pourcentage de travail de 90% pour ses différdotedions. Elle est diplomée de la Haute
Ecole de Commerce de Genéve et a suivi la formatiasC.

Isabelle Pannatier directrice de la Ferme-Asile

Mme Pannatier occupe ce poste de directrice deffii§. Avant cela elle s’est investie
durant des années bénévolement pour cette instityilis a €té engagée a un petit
pourcentage qui a peu a peu augmenté pour attegoeird’hui un plein-temps. Mme
Pannatier a été enseignante, formatrice d’adutes,suivi une formation universitaire en
gestion culturelle.

Gaélle Métrailler, déléguée culturelle de la Ville de Sion

Mme Métrailler a été engagée en 2009 pour occupéariction de déléguée culturelle de
la Ville a 100%. Elle a d’abord obtenu un bachedorsciences de la communication de
I'université de Lugano puis est partie a Nantesrpoumaster en médiation culturelle et
communication internationale.

Mads Olesen directeur du Manoir et délégué culturel de lde/ile Martigny

Engagé par la Ville de Martigny depuis 2007, Madssén partage son temps de travall
entre la direction du Manoir, le poste de délégukurel et la coordination du festival

« Journées des Cing Continents ». Il est titulditme licence en dramaturgie obtenue au
Danemark, a suivi une formation de comédien a Raiiis a effectué un master en gestion
culturelle. Avant de travailler au Manoir, il a ééimateur responsable durant 15 ans au
Centre de Loisirs et de Culture de Martigny.
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9.4. Méthode de traitement des données

Afin de traiter de maniére qualitative les donné&ésoltées grace aux recherches
documentaires et aux entretiens j'ai construit alvidau d’observations qui se trouve en
annexe. Il prend en compte trois variables : lastoetion des lignes d’actions
institutionnelles, la définition des publics pas lestitutions, la mise en ceuvre de la
démocratisation culturelle. Pour chacune des vimsabdes dimensions, des sous-
dimensions et des indicateurs précisent les élé&@maukquels il est important d'étre
attentifs. Cette maniere de travailler m'a permis guider mes observations, mes
réflexions et de construire I'analyse sur la base ltypothéses préalablement posées.

La construction de ce travail de recherche s’egtirge de la « Grounded Theory ». Cette
méthode qui vise a partir de I'observation des @esrde terrain afin de construire ensuite
une théorie, est opposée aux approches hypottditoetives :

« La Grounded Theory est présentée essentiellecwnime une approche
inductive par laguelle I'immersion dans les donn&mpiriques sert de point de
départ au développement d’'une théorie sur un phéneret par laquelle le
chercheur conserve toujours le lien d’évidence dgdonnées de terrairf’»

9.5. Ethique

Avant les entretiens je me suis assurée d’obtenicdnsentement libre et éclairé de
chacune des personnes en explicitant clairemdnitlde la recherche, le cadre dans lequel
elle s'insérait, les observations qui allaient &aiges sur la base de leurs propos ainsi que
la maniere dont les informations seraient utilisé&s veillé a rappeler ces informations au
début de chaque rencontre et me suis montrée euextquestions et aux remarques.

Tous les interviewés ont accepté que j'enregigiseehtretiens. Je leur ai ensuite renvoyé
les retranscriptions pour leur permettre une ratecet de me faire part d’éventuelles
modifications.

Les personnes rencontrées, qui sont des « perssmmadlics » n‘ont pas demandé a
garder 'anonymat et ont accepté que j'utilise $epopos.

Afin de respecter le discours des personnes igéas j'ai veillé a rester neutre et précise
sur la limite entre leurs propos et mon interprétat

8 GUILLEMETTE F., « L'approche de I&rounded Theory pour innover ? », Université du Québec a ChicoytiRecherches
Qualitatives, 2006, p.32-33.
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10. Monographies

10.1. Manoir de la Ville de Martigny

10.1.1. Le Manoir c’est...

. une ancienne maison d’habitation datant di"d8iecle, rachetée par la Commune|de
Martigny dans les années 60 et transformée en eun diexposition principalemert
consacré aux arts plastiques contemporains. & auwtcessivement géré par le Cercle des
Beaux-Arts (1964-1970), Bernard Wyder (1971-198&gnn-Michel Gard (1982-2006) =t
Mads Olesen (2007-aujourd’hui). En 2008, I'Assdomtdu Manoir de la Ville de
Martigny a été fondée.

Le Manoir est situé au cceur de la ville culturelee Martigny et il est entouré de 2'400
metres carrés de terrain communal. L’école primaegetrouve a quelques centaines de
meétres de 14, & une autre extrémité de ce terrain.

L’espace d’exposition occupe 3 étages et comprehdadlles d’expositions, 4 burealix
ainsi qu’'un espace café qui a été imaginé paidtaerMarie-Antoinette Gorret en 2008. |.e
batiment abrite également le bureau du Servicei@ilte la Ville de Martigny, ceci car e
directeur actuel du Manoir, Mads Olesen, est égatérdélégué culturel de la Ville. Au
sous-sol se trouvent les Caves du Manoir, une si@leoncert, et dans les combles la
collection d’anciens appareils musicaux et de disqde la Fondation André Guex-Jolis.
Actuellement l'avenir de cette collection est iriaer et il est possible gu’elle scit
prochainement déplaceée.

Le Manoir met en place 5 a 7 expositions par anbéesite internet de l'institution nous

apprend que durant les derniéres décennies, le iManparticulierement concentré s2s
efforts sur la promotion et la défense de I'artteamporaifi*.Nous verrons dans la suite e
ce travail que ce fait s’avere plus ou moins vedds les visions des directeurs.

81 http://www.manoir-martigny.ch/le-lieu.html
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10.1.2. Equipe de travail et professionnalisation

Les collaborateurs du Manoir sont salariés par dan@une de Martigny. Le travail de
cette équipe se rapporte principalement au Manmais également au Service culturel de
la ville de Martigny et au festival « Journées dg&isq Continents ». Les personnes
actuellement engagées au Manoir de maniéere fixels®suivantes :

* Mads Olesen : directeur du Manoir, délégué cultaella ville de Martigny,
coordinateur du festival « Journées des 5 Contnert 100% (50% pour le
Manoir, 25% pour les 5 Continents, 25% pour le Bergulturel)

» Pascal Huser : secrétariat et comptabilité — 10808%0(pour le Manoir, 25% pour
les 5 Continents, 15% pour le Service culturel)

* Delphine Besse : communication — 75% (32.5% Maei32.5% Service culturel)
* Anne Jean-Richard Largey : curation et communioati@0%

» Gaélle Bianco : animation socioculturelle et médmatculturelle (formation en
cours d’animatrice socioculturelle en cours d’emplequ’en aolt 2013) — 60%

» Karim Mourad : technique — 30% (termine son maedeaolt 2013)
» Des stagiaires placés par 'ORP (pourcentageshliagn

En ce qui concerne les formations des membresttke éguipe, qui sont le plus concernés
par la question des publics, Mads Olesen estitiéuthune demi-licence en lettres et d’'une
licence en dramaturgie effectuée au Danemark, saga @'origine. Il a ensuite suivi une
formation de comédien a Paris puis obtenu un mastgestion culturelle. Delphine Besse
a suivi un cursus en sciences sociales a l'unierde Geneve et Anne Jean-Richard
Largey a fait des études en histoire de l'art aiVarsité de Neuchatel. Enfin, Gaélle
Bianco qui s’est occupée de la médiation culturjelsgu’a ce jour a commence des études
en histoire de l'art pour ensuite entreprendrefomaation d’ASC en cours d’emploi.

Quelques changements vont survenir durant les @&oienir puisque deux personnes
arrivent au terme de leur contrat et qu'une autfmi@ntion de diminuer son pourcentage
mais il est malheureusement trop tét pour savairroent elles seront remplaceées.

Au travers des recherches sur le Manoir, nous ayangonstater qu'au fil des ans
l'institution s’est professionnalisée. Selon Madeg@en, cette professionnalisation est le
fruit d’'une négociation sur le long terme avec tanmune et d’une reconnaissance qui
s’installe peu a peu. « Aujourd’hui on est une pquill y a une reconnaissance qui
s'installe. On a trouvé plus de moyens. Ca seffing terme. %

82 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,$.3-
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10.1.3. Lignes d’'action du Manoir

Les lignes d’action institutionnelles se sont paksaent modifiées a chague changement
de directeur. Lors de sa nomination, Mads Olese@fiaiba la presse gu'’il souhaitait d’'une
part garder la ligne de Jean-Michel Gard en coatibia exposer les arts plastiques et
d’autre part qu’il avait I'intention de transformér Manoir en lieu de vie qui propose
également aux publics du théatre, des ateliers, didmts, eff. Cette volonté de
changement apparaissait déja dans le projet que KEbsen a présenté a la Commune au
moment de sa postulation.

En revenant sur la situation du Manoir avant seiveée, Mads Olesen explique que trés
peu de personnes venaient voir les expositionsuetlg Ville n'était plus d’accord de
soutenir l'institution. En effet, le Manoir étaitoas fréquenté uniquement par un petit
groupe d'initiés a I'art contemporain. Plutét que f@rmer le Manoir, la Ville a fait le
choix d’engager Mads Olesen qui proposait un noavehir a l'institution. Ses paroles
nous permettent d’avoir une idée claire de sawidio devenir du Manoir :

« Et c’est ce défi la que nous sommes toujours, en&ajourd’hui, entrain de
relever. Ca veut dire comment ouvrir le Manoir véas Ville, comment
diversifier la programmation, comment instaurer amé&diation culturelle qui
integre les écoles, les enfants, les futures géaasa comment faire qu'il y ait
une politique d’ouverture, une politique qui faitegla population en général et
les politiques puissent dire « Voila, le Manoifalt continuer a le défendre. »
et c’est ca qui est entrain de se mettre en plawerdavis. ¥

Afin de favoriser cette politique d’ouverture, I'daciation du Manoir a été créée en 2008,
une programmation basée sur 5 piliers a été misglaae, et le Manoir s’est peu a peu
intégré dans les grandes manifestations comme Jesireées des 5 Continents » ou le
Festival Visages. Mads Olesen ajoute que I'art contemporain resgitant, mais que la
pluridisciplinarité instaure un dynamisme cultudéférent que par le passé, ce qui selon
lui, est une vraie force. Cette pluridisciplinarést le fruit de la programmation annuelle
du Manoir, basée sur 5 piliers qui sont les susant

e Un événement exploratoire, qui offre un espace expfession artistique
contemporaine, nommeé « Printemps des jeunes artiste

* Une exposition, « Arts pluriels », qui s’ouvre sl@s disciplines diversifiées »: art
brut, arts premiers, ethnologie, photographiejgralphie, etc.

* Un évenement, « Arts premiers » qui donne un égairet enrichi la thématique
des cultures du monde.

* Une « Carte blanche a un artiste valaisan ».

e« Un évenement majeur, « Biennale » ou « Alternandaissant place a une
expression d'art de notoriété internationale.

8 RIBORDY V., “Olesen signe le menu’e Nouvellisten°60, 13.03.2007, p.33.
8 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,3.2-

% bid, p. 3.

86 Rapport d’'activités du Manoir, 2010, document tgionnel, non-publié, p.3.
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10.1.4. Contexte culturel

Sur le territoire du Valais romand, de nombreusessitutions se consacrent, comme le
Manoir, aux arts plastiques contemporains. Le Mus#gonal d’art situé a Sion expose,
entre autres, des ceuvres d’'art contemporain, agamdgulierement des expositions a
I’Ancien pénitencier et participe a des évenemeglssque la Triennale d’art contemporain
en Valai§’. On peut également citer pour exemples le centistique et culturel de la
Ferme-Asile a Sion, la Galerie du Théatre du Crtach@ Monthey, les Halles Usego a
Sierre ou encore la Fondation Louis Moret & Mastign

Selon Mads Olesen, la spécificité du Manoir dangickee paysage culturel est d'étre
presque la plus ancienne institution d’art conteraipoen Valais, apres le Musée d’art a
Sion. Il ajoute que le Manoir bénéficie d’'une cerganotoriété en Valais, qu'’il est connu et
reconnd®.

Selon Anne-Catherine Sustermeister, la Ville detiday possede des représentations de
toute la palette des formes artistiques et culeseadinsi que des institutions qui font partie
des lieux culturels les plus visités en Valais Ftandation Gianadda et le Musée et chiens
du Grand St-Bernafd A ceci vient s’ajouter une offre patrimoniale ggéaux sites gallo-
romains et au Chateau de la Batiaz. L'art conteaipoest représenté par la Fondation
Louis Moret, par le Manoir et par la présence déé&iatheque Valais qui propose des
expositions de photographies.

A Toccasion des 40 ans du Manoir, Jean-Michel Gardonfié a la presse qu'une
concurrence effrénée au niveau artistique régndiagtigny dans les années®80Selon
lui, si la Fondation Gianadda, la Fondation Louierdt et le Manoir qui aujourd’hui ont
chacun un domaine d’action précis, ¢a n’a pas togjété le cas.

Mads Olesen estime que seul un petit pourcentade depulation est intéressé par I'art
contemporain et que cela ne changera'p&ependant, I'ouverture du Manoir a permis
aux politiques de la Ville et a la population dessatir concernés par ce gu'il s'y passe :

« Tout d’'un coup la population ou les politiquesnpoennent qu’ils font partie

intégrante de la politique du Manoir. D’ailleursisoles politiques sont 1a, dans
les vernissages, dans les grands événements, etaastivités. Les politiques
viennent. La population se sent concernée parinegananifestations comme
les Journées des Cing Continents, le Festival hesFiOn a ouvert beaucoup
plus large donc maintenant il y a un changemenuee »*

Ce changement est en adéquation avec le contextigmeaain. En effet, selon Anne-
Catherine Sustermeister, la Ville de Martigny aeléppé une image culturelle forte grace
a son histoire et a la présence de la Fondationa@ia, en développant d’autres activités
alternatives trés riches et diversifiées et en gageant, dans le cadre de sa politique
d’intégration, dans le domaine des cultures du retnd

87 http://www.musees-valais.ch/musee-dart/projets. html

8 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 2

8 SUSTERMEISTER A.-C.Profil(s) culturel (s) des villes et du canton dalals, mandat réalisé & la demande de la Conférefas
délégués culturels du Valasyril 2012, p.12.

P RIBORDY V., “(Re)Gard sur le Manoirl.e Nouvellisten°17, 21.01.2005, p.33.

! Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 3

92|dem

9% SUSTERMEISTER A.-C gp.cit, p.13.
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10.1.5. Politique culturelle de la Ville de Martign vy

La création du Service de la culture de la VilleMartigny ainsi que du poste de délégué
culturel faisaient partie du projet déposé par Matksen a la Ville. Ce projet qui a été pris
en considération a abouti a la mise au concourpadte aujourd’hui occupé par Mads
Olesen. D’ailleurs c’est a cette méme période quees les villes valaisannes ont
commencé a engager des délégués culturels.

Le cahier des charges de Mads Olesen comprendattessprincipauX. En premier lieu, il
assure la coordination, l'organisation et la progration des Journées des Cing
Continents. Ensuite il est directeur du Manoira®ille. Enfin, en tant que délegué, il met
peu a peu en place le Service culturel et coordamactivités culturelles. Selon lui, le fait
d’occuper ces différentes fonctions constitue wuiapour défendre le Manoir ainsi que
pour faire le lien entre le monde politique et émigue, et le monde cultural

Aucun document ne précise quelles sont les ligmestdces de la politique culturelle
martigneraine. M. Olesen pense que cela se fer@wn mais le voit comme un projet
d’avenir, qui se réalisera dans 10 ou 15 ans. Pastant, il explique que ce qui prime a
Martigny est le principe de subsidiafftéEn d’autres termes, ce sont les initiatives @$vé
qui font vivre la Ville, et ce n'est que dans urugkiéme temps que la Commune décide, ou
non, de soutenir ces initiatives. La politique wordtle de Martigny n’est donc pas
réellement établie méme si des bases ont été pgees a la création du Service culturel
et & des collaborations avec la Plateforme Culalais’’.

9 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 2
95

Idem.
% Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 4
l1dem.
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10.1.6. Relations entre la Ville et le Manoir

Comme précisé auparavant, depuis 2008, le Manbgésé par une association. Un de ses
buts est de mettre en ceuvre la politique cultuddlida Ville en animant le Manoir afin de
promouvoir la création artistiqtfe Un PV d’une assemblée générale nous apprend que
selon le président de la Ville de I'époque, Olivibumas, I'Association n’est pas
subordonnée a la Commune de Martigny mais recomamndat de prestations de la part de
cette derniere et doit soutenir les personnes tpuaillent au Manoir dans leurs
démarche¥. Dans le méme document, Benoit Bender, alors gegside I'Association,
ajoute que le Conseil municipal a un droit de rdgaur la gestion du Manoir par
I'intermédiaire des deux représentants de la \dllesein du comité. A ce propos Mads
Olesen confie a la presse qu’au début de son madralarésenté au comité le programme
des expositions, que tout le monde 'a acceptéagpute que la Commune lui accorde une
certaine confiancé’.

« Le Manoir est une association indépendante et dwiégocier chaque année les
subventions. Tout se négocie pas a pas, le comat changer selon les politiques, les
élus. $°1. En dehors des salaires de I'équipe de travaisqni payés par la Commune, une
subvention annuelle qui s’éleve actuellement aQIED- est accordée au Manoir et un fond
pour le développement qui peut étre débloqué &dsion de projets de grande envergure
a récemment été mis a disposition. La seule coatiiepque la Ville demande au Manoir
est que le programme des expositions annoncé é&alisé et la Commune n’intervient
d’aucune maniére sur le contenu artistique.

10.1.7. La question des publics et de la démocratis  ation culturelle

e Position de la Commune

Les proces-verbaux d'assemblées générales de EidiEm du Manoir permettent de
cerner quelle était la vision communale de I'épogue la question des publics. Benoit
Bender, ancien président de cette Association,igxplqu’en engageant Mads Olesen, la
commune a fait le choix de transformer le Manoiruenlieu plus vivarlf? En effet, la
Commune souhaite que le Manoir élargisse son &etéti qu'il ne soit plus uniquement
consacré a l'art contemporain, sens suivi pend@rars. Au contraire la Ville veut une
démocratisation de I'accés au Mandir C’est sur la base de cette volonté communale et
du projet de Mads Olesen que le comité de I'Assimriaa décidé que le Manoir devait
s’ouvrir d’avantage vers la ville, favoriser undlaboration avec les grands événements,
promouvoir les artistes valaisans et se concestrela médiation cultureft&.

Mads Olesen explique que dans la politique culkeiretartigneraine, il n’y a aucune
stratégie en place en ce qui concerne les puliliependant, on peut constater dans le
positionnement de la Commune qu’elle donne des Isigns aux institutions et que c’est
ensuite a elles de mettre en place des stratégneseates.

% Statuts de 'association du Manoir, 2008, docunimstitutionnel non-publié.

9 PV de 'Assemblée Générale de I'Association du Madu 17.03.2007, document institutionnel non-jibl
10 RIBORDY V., Le Nouvelliste“Olesen signe le menu”, n°60, 13.03.2007, p.33.

11 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 4

102 py de I'AG du 27.09.2007, document institutionneh-publi¢, p.3.

193 pV de I'AG du 20.02.2008, document institutionneh-publié, p.3.

%4 1dem.
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e Position de l'institution

« Dés mon arrivée dans ce lieu dédié a la cultjiee, eu la volonté,

conformément aux vceux des autorités communalesngant largement

soutenu dans ce sens, d’en démocratiser I'acc&s.t&# au niveau du public
que des différents domaines esthétiques abordégsiais faire du Manoir un
lieu décomplexé car je suis convaincu que lart tpslapprécier sans
formation. $%°

Au travers de ce discours on voit clairement laitpys de Mads Olesen qui va dans le
méme sens que l'impulsion donnée par la Ville. beveau directeur souhaite faire du
Manoir un lieu de vie ouvert autant a la populatae Martigny qu’aux visiteurs de
passage. De plus, il cherche a faire venir au Mass publics qui n’y sont jamais venus
auparavart®.

Aujourd’hui, le Manoir qui atteint peu a peu cetigverture souhaitée continue a travailler
dans le sens d’un projet que le directeur nommevigre ensemble ».

« Le “vivre ensemble” ¢a veut dire accepter la diité d’'une population, la
diversité des couches sociales qui ont des formgtides éducations, des
niveaux tres diversifiés et ici il y a de la plgmmur tout le monde. Comme dans
la société il y a de la place pour tout le mond®’ »

A cela, il ajoute qu'l défend plus facilement lésstitutions culturelles ouvertes,
conviviales, vivantes, ou les gens peuvent se rdrmoet respectueuses des différences
plutbt que les lieux qui ne cherchent qu’a attiéite, ce qui ne l'intéresse pas du tout.

Pour lui, c’'est le réle des personnes qui travalldans les institutions culturelles de
permettre & chaque visiteur d’apprécier les exjposita leur juste valetff. Ceci peut se
faire grace a l'accueil, a des parcours d'expasitiadaptés et didactiques et grace a la
médiation culturelle. Cette médiation culturellelai voit comme une maniére de faciliter
I'approche de I'exposition pour les publics, ceams interpréter les choses a leur place. En
effet, il lui semble important que chacun puisseenoréter ce qu’il découvre librement,
selon sa formation, sa sensibilité, d’ou il viegit;. Cependant, les institutions, par le biais
de la médiation, ont un role a jouer afin de petraet tous d’accéder aux expositions :

« D'apprécier l'art d’'une maniere générale, 'adntemporain de maniere
particuliere, demande une certaine éducation, ol interface qui permet
d’entrer en contact. Cette éducation est importatédrs la société. C'est
important d’apprendre a entrer en contact. Ca pestdire d’interpréter a la
place de mais c’est-a-dire de laisser véritablersénstaller un dialogue, une
communication, une ouverture, aider & ouvrir leggso $°°

5 RAUSIS 0., “Le café du Manoir se dévoile au publlee Nouvellisten°274, 26.11.2008, p.36.
18 RIBORDY V., “Olesen signe le menu’e Nouvellsiten°60, 13.03.2007, p.33.

07 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 5

18 bid, p. 6.

199 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p.
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e Les publics du Manoir

Le Manoir tient un décompte du nombre d’entréescayeelques indications sur les
visiteurs qui peuvent étre : seniors, adultes,iatig, enfants ou journalistes, etc. En 2007,
soit au début du mandat de Mads Olesen, 52@&rsonnes sont venues visiter le Manoir.
Si I'on se réfere aux chiffres apparaissant das$é des assemblées générales de chaque
année, on peut relever que la fréguentation du Mama cessé d’augmenter depuis
I'entrée en fonction de Mads Olesen. En 2011, 8iigieurs sont venus au Mandit. Il

est intéressant de relever que sur ce total, 3&8opnes sont venues a l'occasion de
grands évenements, par exemple durant le week-endestival « Journées des 5
Continents ». Ceci démontre le succes de lintémradu Manoir a ce type d’événements
et confirme le fait que, comme vu précédemment, peienet a l'institution de toucher de
nouveaux publics. 2330 autres visiteurs étaientadiedtes, 327 étaient des personnes a la
retraite et 987 enfants sont venus par le biaifédele ou d’autres activites comme le
Passeport Vacances d'été. Si un nombre importantfahts est venu visiter le Manoir,
c’est grace au travail de médiation aupres desgcol

C’est en général I'exposition faisant partie duepiui donne un éclairage sur les cultures
et les enjeux du monde qui attire le plus de pulokci en partie car cette exposition est
parallele au Festival des 5 Continents et que lmegude personnes visitent le Manoir
durant ce week-end. De plus, cette expositionregriacipe celle qui est le moins orientée
vers de l'art contemporain, ce qui montre que kgmositions moins spécialisées touchent
un plus grand nombre de personnes.

Mads Olesen a pu observer depuis son arrivée awiMau'il n’existe pas un mais des
publics*2 Selon lui, ceci est di & la programmation baséées 5 piliers qui a été mise en
place afin de viser une grande ouverture. En effestime que chaque pilier touche des
publics différents ce qui est une force car celaneé de donner a un plus grand nombre de
personnes l'envie de venir au Manoir. Il releve tpianger d’'une telle démarche aurait
pu étre, par exemple, de perdre les publics treggysoqui ne souhaitent pas venir la ou est
présentée de la culture populaire mais il estimelguléfi a été réussi dans le sens ou ces
différents publics cohabitent sans probléme.

10 py de I'AG de I'Association du Manoir du 17.03.20@ocument institutionnel non-publié, p.3.
M Dossier de présentation du Manoir, document fopanile Manoir, 2012, p.20.
112 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 5

38



10.1.8. Actions de médiation culturelle

Depuis que M. Olesen est directeur du Manoir, détudiants a la HES-So en filiere
animation socioculturelle ont été successivemegagés pour des stages d’'une durée de
six mois. C’est alors eux qui s’occupaient de ladiaon culturelle. En 2009, il a fait le
choix d’engager Gaélle Bianco, a ce moment-la éntdi en histoire de l'art en stage au
Manoir, pour une formation d’ASC en cours d’emplil@ 4 ans. Durant ces 4 ans qui
touchent a leur fin, cette étudiante a créé puiseld@pé le secteur « animation
socioculturelle et médiation culturelle » du Mandusqu’a ce jour ce sont principalement
les collaborations et la création de liens ave@tades et autres institutions martigneraines
qui ont été approfondies. Comme précisé auparalafymation ainsi que le contrat de
Gaélle Bianco se termine en été 2013 et 'aventcealposte n’est pas encore fixé.

Mads Olesen souhaite continuer a travailler sunéaliation culturelle mais il confie que la
création d’'un poste est un combat & long termengsit pas gagné d’avarf¢g Pour lui, la
personne qui s'occupe de la médiation culturelld gosséder des qualités a la fois
intellectuelles et humainEé. Elle doit étre sensible a I'art, parvenir a traesire cette
sensibilité et d’accuelllir les publics tels qu’iont. En d’autres termes, elle doit étre
capable de capter, de transmettre et de respéttajoute enfin que I'animation
socioculturelle est un métier tres adapté a cettetion.

Actuellement, la médiation culturelle proposéelpavianoir prend différentes formes :

e Les 5 piliers

Le concept des 5 piliers proposé par le Manoir @ considéré comme une action de
médiation culturelle qui permet d’ouvrir le Mandir différents types de publics. Selon
Mads Olesen, ces 5 piliers sont une force poustitiation car ils proposent une variété
artistique qui offre un regard large sur la créatictuellé'®.

e Programme paralléle

En plus de ces 5 piliers, le Manoir propose ungyqammmation paralléle en lien
avec chaque exposition. « Le programme parallélepfrtie de la médiation
culturelle parce que c’est une maniére de fairgoraier une expositions$ Ces
actions peuvent prendre la forme de conférencewhldes rondes, de concerts, de
soirées contes, etc. La programmation parallélepcend également les visites
guidées des expositions, qui peuvent étre réaligaeses artistes, les curateurs,
I'historienne de I'art du Manoir ou encore 'ASC qtii s’adressent au « tout
public ». Ceci permet de mettre en valeur les etrieur interdisciplinarité mais
surtout de toucher un public plus latfe

13 bid, p. 7.

114 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 7

15 py de I'AG de I'Association du Manoir du 19.04.20 Hocument institutionnel non-publié.
116 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 7

M7RAUSIS 0., “Un espace d’art et de cultureg, Nouvellisten°255, 04.11.2009, p.24.
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e Médiation pour les écoles et autres institutions

En 2010, lors d'une assemblée générale, Mads Olaseonfié au comité que le fait
d’engager une ASC en cours d’emploi avait notamrpent objectif de structurer I'un des
fers de lance de la politique du lieu qui est lali@on avec les écol&8. Deux ans plus
tard, dans un article de presse, le directeur guelique le travail de cette animatrice
socioculturelle est d’assurer un service de mémhatiulturelle afin que chacun se sente
bienvenu au Manoir, ceci afin de faciliter la renite entre les publics et les ceuvres
proposées”.

Pour chaque exposition un dossier de présentatsbnemvoyé aux écoles et autres
institutions. Il continent des explications surteaterniére ainsi que des propositions de
projets de médiation qui restent ouvertes et atgaaaux besoins des différents publics.
Ces médiations prennent en général la forme déesiguidées et d'ateliers. « Tous les
supports sont bienvenus et je pense que les ataliest une maniére trés appréciée de
favoriser, surtout pour les jeunes, pour les esfambe exposition, une thématiqu&®»
Elles visent & donner des clés de compréhensitexgmsition, a permettre aux publics de
découvrir et d’expérimenter de nouvelles formesmation et a créer des rencontres entre
les artistes, ou les curateurs, et les publics.

18 py de I'AG de I'Association du Manoir du 08.06.2) Hocument institutionnel non-publié.
M9 RAUSIS O.,Le Nouvelliste2011.
120 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 7
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10.1.9. Synthese

Tout d’abord, nous pouvons relever le fait que éen@une et le directeur ont tous deux la
volonté que le Manoir s’ouvre a différents typespllics et qu’il ne redevienne pas,
comme il I'était dans le passé, une institutionégatnent consacrée a I'art contemporain
qui n'attirerait qu'un seul public appartenant & élite ». Pour Mads Olesen, cette
ouverture comprend une réelle dimension sociale tsens ou il place les visiteurs au
centre de ses préoccupations et qu’il souhaite gtmena chacun d’accéder a I'offre
culturelle du Manoir. On peut déceler dans ses ggam réel idéal de démocratisation
culturelle. Aucun autre représentant de la Villa rété rencontré dans le cadre des
entretiens, mais on peut supposer que la CommuiMadigny a d’autre intéréts a ce que
le Manoir soit une institution ouverte, comme paeraple le fait d’attirer des publics
venant de I'extérieur ou encore le fait que I'ingion communale remplisse sa mission de
service public aupres de la population locale. @a dnjeux principaux qui accompagne
M. Olesen depuis qu’il a repris la direction du Manest de garder le soutien de la
Commune afin qu’il puisse poursuivre son travaduyerture de l'institution et mener a
bien son projet.

Mads Olesen semble vouloir toucher trois types knéges de publics : les habitants de
Martigny, des publics de I'extérieur — région, acamtpays — et enfin des personnes qui ne
seraient jamais venues au Manoir auparavant. Dg, fllis’est donné pour objectif de
permettre a ces publics de cohabiter sans qu’'uéga@e en exclue une autre, ce qui selon
lui est actuellement une réussite.

Plusieurs moyens sont mobilisés afin de démocratmseces aux expositions du Manoir.
On peut tout d’abord citer la programmation élafggsée sur les 5 piliers qui permet de
concerner d’'autres publics que ceux de l'art coptaain. Ensuite, la médiation culturelle
vise a rendre plus accessibles les expositionaégessitent une interface. Cette pratique
n'est pas uniquement percue comme un moyen diatid® publics, mais également
comme une facon de créer des liens et des synexgiiesles publics. Enfin, le directeur a
choisi d’'intégrer l'institution a la vie martignéna, solution novatrice qui semble porter
ses fruits et qui est sans doute facilitée paotetion de délégué culturel de M. Olesen.
est donc clair que ce dernier estime que lingttuta un réle capital & jouer dans la
démocratisation de la culture.
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10.2. Ferme-Asile

10.2.1. La Ferme-Asile, c’est...

... la ferme de I'ancien Hépital-Asile de Sion, quicammencé a étre transformée au
milieu des années 90 en centre artistique pluiiglisaire. Ce projet est né de la volorté
d’'un groupe d’artistes parmi lesquels on peut diegel Duarte, Laurent Possa, Pier e-
Alain Zuber et Pierre Cagna, qui étaient alors a&etzherche d’'un lieu de création dens
lequel ils pourraient a la fois exposer et instdars ateliers.

Elle est située dans le quartier de Vissigen a,Satre le « Cours Roger-Bonvin » et|le
Canal Vissigen. La passerelle du Rhéne, achevég08id, a ramené la Ferme-Asile,
légerement décentrée, a cing minutes a pieds dueedtie. Propriété de la Fondation (e
I'Hépital-Asile, la Ferme est aujourd’hui louée garMunicipalité et une partie des loca ix
est mise a disposition de I'’Association de la FeAsite qui a été créée en 1997 et qui 2st
gérée par un comité bénévole de 7 personnes et gaordinateurs salariés A ses
débuts, les buts principaux de I’Association étagentransformer la Ferme-Asile en centre
pluriculifgzrel et de 'animer en mettant en place denifestations a caractere artistique: et
culturef==,

La Ferme-Asile abrite une grange de 800 métreségarénovée qui sert d'espace
d’exposition, une petite salle de concert d'unet@iee de places, dix ateliers d’artisies
individuels loués pour des durées indéterminéesAppart’Atelier afin d’héberger les
artistes en résidence, un atelier Tremplin, tréééiexs communs ou sont travaillés le bcis,
la serrurerie et la céramique, un restaurant dfenv80 places ainsi qu’une terrasse de 50
places dans les vergers, un chalet dans lequelasoneillis les artistes ainsi qu’une ccur
intérieure qui abrite différentes manifestations.

Selon la directrice de la Ferme-Asile, IsabellerRdier, I'institution a différents axes ce
travail : I'art contemporain, les résidences poes drtistes nationaux et internationaux; la
musique — soit le jazz et les musiques actuellesmédiation culturelle qui a beaucoup té
développée ces quatre dernieres années et enfle domaine des mots - cafés philo et
contes®®. La Ferme-Asile propose entre 60 et 80 événensatittiques et culturels per
année en plus des cours donnés chaque semaimnueillacde nombreuses manifestaticns
organisées par des associations de la Ville et dégiori**

121 hitp://www.ferme-asile.ch/Home/Fonctionnement#

122 Dossier de présentation de la Ferme-Asile, 198unhent institutionnel consulté a la bibliothéques diusées Cantonaux, non-
publié.

123 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,

124 http.//www.sion.ch/pdf/culture_concept_politiqueltatelle.pdf p.42.
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10.2.2. Equipe de travail et professionnalisation

Actuellement, I'équipe de travail engagée a la FeeAmile est la suivant® :
» Isabelle Pannatier : directrice — 100%
* Véronique Mauron : programmatrice des expositiob8%
» David Michaud : programmateur des concerts — 30%
» Véronigue Michelet : assistante — 50%

e Sandra Théodoloz : comptable — 30%

En plus de ce personnel salari€, de nombreux b&ggontribuent au fonctionnement de
linstitution'?®. Malgré le fait que l'investissement bénévole doitjours essentiel, la
Ferme-Asile, s’est peu a peu institutionnaliségretessionnalisée. Grace au soutien de la
Commission culturelle de la Ville de Sion, deux tessa temps partiel ont été créés en
1999. Une chargée de la communication et du sealesr arts visuels ainsi qu’un
responsable de la programmation musicale et desagpes ont alors été engatfés

C'est en 2008 qu'a été créé le poste de directdceupé par Isabelle Pannatier.
enseignante, formatrice d’adultes et diplomée atige culturelle. Cela fait maintenant 11
ans qu'elle travaille a la Ferme-Asile, s’étant slann premier temps impliquée
bénévolement, puis ayant ensuite obtenu un 10%s'qst avec le temps transformé en
30% puis en 50% et en 86% Elle est actuellement responsable de la commiimigalu
développement et de I'organisation générale detme-Asilé®.

En 2010, Véronique Mauron, docteure en histoirBastespécialisée en art contemporain a
repris le poste de I'ancien coordinateur des exiposi. Cette nouvelle professionnelle qui
fait également de la recherche et de I'enseigneraelEPFL - sur l'art dans I'espace
public - vient alors seconder Isabelle Panndfieta méme année, David Michaud qui a
étudié les sciences sociales est engagé commeaprogteur des concerts. Enfin, en
2012, Véronique Michelet, artiste titulaire d’'undBéor de 'ECAV et d’un Bachelor en
animation socioculturelle de la HES-So, est engaggetant qu’assistante chargée
également de la médiation culturelle.

Cette professionnalisation a pu avoir lieu car 808 les subventions accordées par la
Ville a la Ferme-Asile ont augmenté afin d’en pesfiennaliser la gestion et de développer
le nombre d’expositions et I'animatibf Gaélle Métrailler, déléguée culturelle de la &ill
de Sion, estime cependant qu’actuellement cettdegsmnnalisation est encore a
améliorer.

125 hitp://www.ferme-asile.ch/Home/Fonctionnement

126 1dem.

27| es ateliers de la Ferme-Asile s’exposeatalogue d’exposition, 1999, p.2.

128 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatidr,

129 BENDER G., MORONI I.pp.cit, p.92.

180 RIBORDY V., « Un toit pour la Ferme-Asile », n°22009, p.35.

181 Réponse au postulat du Conseil général relatifancept de politique culturelle du 03 avril 20@742.
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10.2.3. Lignes d’action de la Ferme-Asile

Sur son site internet, la Ferme-Asile se décritmenun centre artistique pluridisciplinaire
spécialisé dans l'art contemporain et la musiqestidé a développer et promouvoir la
création en Valals?

Afin de mener sa mission a bien, elle a séparacigtés en deux secteurs principaux, la
production et I'accuelf®. Le secteur de la production comprend :

» Les expositions qui sont, depuis I'entrée en famgide la nouvelle responsable,
tournées vers l'inventivité et I'expérimentation aaii privilégient les techniques
visuelles novatrices ainsi que les créations in sit

* La programmation musicale a tendance jazz et clmafrancaise, a laquelle sont
intégrés autant les musiciens de renommeée interadé, nationale que de jeunes
musiciens de la région.

* Les cafés philos et persos qui sont des soiréedigtrission et de réflexion
permettant d’aborder des débats de société etftbetié sur les expositions de
maniére pluridisciplinaire.

» Les soirées de contes, de dessin académiqueatgsssie céramique et les ateliers
de peinture.

Le secteur de l'accueil consiste a louer pour ubldaprix ses espaces a différentes
associations artistiques ou caritatives et, damsdsaure du possible, a mettre gratuitement
a disposition les compétences de I'équipe et leastructures.

Selon Mme Pannatier, les lignes directrices destiintion ont quelque peu évolué avec le
temps, en fonction des volontés des personnesqogds mais elle ajoute que depuis 13
ou 14 ans la ligne directrice des expositions, &pii centrée sur I'art contemporain, est
restée fix&*. On peut mettre ceci en lien avec le fait queilactrice est présente et trés

active depuis de nombreuses années a la Ferme-Agt donc normal que les lignes de
l'institution n’aient pas radicalement changé a samivée puisqu’elle exercait déja

auparavant une influence sur ces derniéres.

132 hitp://www.ferme-asile.ch/Home/ButsMissions, cotéelle 06.05.2013.
133 hitp://www.ferme-asile.ch/Home/Activites
134 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,
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10.2.4. Contexte culturel

En 2009, le Conseiller d’Etat Claude Roch a dédlpré la Ferme-Asile était devenue un
lieu incontournable de la scéne culturelle valaigil et un an plus tard, Isabelle
Pannatier a confié a la presse que la Ferme-Asildhastait devenir le centre d’art
contemporain du Valai®’. Les acteurs culturels qui gérent la Ferme-Asi donc
'ambition que linstitution se démarque des autssg le territoire valaisan. Mme
Métrailler a confirmé cette intention, qui seloteedst atteinte, en disant qu’a son sens, la
Ferme-Asile est le lieu phare pour l'art contemporaon seulement a Sion mais
également en Valdi¥.

La Ville de Sion accueille a la fois des institusocommunales et une grande partie des
institutions culturelles cantonales telles quenesées d’art, d’histoire et de la nature. En
plus de cela, une offre patrimoniale est préseméeEegaux chateaux de Valére et de
Tourbillon. On trouve également a Sion une offresitale, principalement classique, tres
variée, ainsi que six théatres et la FondationiritejLi est dédiée au cinéma. Parmi cette
riche offre culturelle, la Ferme-Asile représerdgepble contemporain des arts visuels. En
ce qui concerne linfrastructure, Anne-Catherinest8umeister parle de trois chantiers
importants actuellement en cours : la transformatie la salle de la Matze, la réalisation
d’un lieu consacré aux musiques actuelles et imédagement des anciens arsenaux en un
centre culturel qui accueillera la Médiatheque &l¢ées bibliothéques municipales, la
bibliothéque interculturelle L’Ardoise, les archsvecantonales, la Plateforme Culture
Valais et la direction du Service de la culturetustiement la Ferme-Asile tient une place
importante dans la vie culturelle de la Ville et pa nature elle joue un réle fondamental
pour les artistes en leur permettant de bénéfitgeses infrastructurt®, Dans le futur, ces
trois nouvelles infrastructures auront probablemard incidence sur la Ferme-Asile, que
ce soit par le biais de collaborations ou de cartzes.

Si la Ville de Sion est qualifiée de «Ville d'atiés » dans le rapport de Mme
Sustermeister, Mme Métrailler précise que la spi@f que la Ville de Sion souhaite
mettre en avant est la musique, ce qui n'écartermmt pas les autres types d’activités

culturelles*®.

15 KILLE-ELSIG C., « Du grand art & la Ferme-AsileLe, Nouvellisten°276, 2009, p.21.

1% RIBORDY V., « Un toit pour la Ferme-Asile », n°22009, p.35.

37 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailte.

138 Réponse au postulat du Conseil général relatifencept de politique culturelle du 03 avril 20Q742.
139 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfep.
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10.2.5. Politique culturelle de la Ville de Sion

Comme stipulé auparavant, la Ville de Sion dispd's® document nomme€oncept de
politique culturellequi est un rapport qui a été écrit par la Commissidturelle et par un
groupe de professionnels de la culture suite aastufat du Conseil général en 2007. Le
poste de déléguée culturelle a été créé suitepeekentation de ce rapport selon lequel il
manquait & la Ville une personne s’occupant exemsient de la cultufé’. Selon Gaélle
Métrailler qui a été engagée pour ce poste, le €bmsunicipal se préoccupait de la
culture avant cela mais avait une posture trédiveaalors qu’aujourd’hui la Ville est plus
proactive.

Mme Métrailler, engagée a 100%, est entrée eniforste £ juin 2009. Elle posséde un
Bachelor en sciences de la communication ainsirgiviaster en médiation culturelle et
communication internationale. Son travail s’organéh fonction de trois axes principaux
qui sont la gestion administrative et financiere dessiers culturels, la coordination et la
communication et enfin la gestion d’infrastructuresprincipalement le projet Sion et
Lumiéres et la Galerie municipale de la GrertétteContrairement aux délégués culturels
de la plupart des autres villes valaisannes, Mmaaddiér ne dirige pas une institution de
la Ville, ce qui lui permet de consacrer la totalite son temps de travail a son poste de
déléguée. On peut donc dire que la Commune deiBwstit plus dans ce poste que les
autres Villes qui engagent des personnes a tenmpslpa

Actuellement, la politique culturelle sédunoise fese & quatre enjeux principat’. Le
premier concerne le soutien a la création professite, le second la question de
I'accessibilité de la culture pour les publics, tl@isieme les conditions cadres du
développement culturel ainsi que les infrastrudugei, selon Mme Métrailler, sont trop
peu nombreuses pour accueillir les projets cukurehfin, le dernier enjeu pour la Ville
vise a continuer de définir clairement son prdfilterel qui se veut centré sur la musique.

Pour Mme Métrailler, les relations entre le Cantdm Valais et la Ville de Sion
fonctionnent bien. Les deux entités essayent dedoooer au mieux leurs actions et
partagent la volonté d’'un dynamisme culturel aipge le souhait de rendre la culture
accessible au plus grand nonifite

1401bid., p.1-2.

141 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailtiléguée culturelle de la Ville de Sion, réalisésle cadre de ce TB, p.1.
142 bid., p.2.

143 bid., p.3.
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10.2.6. Relations entre la Ville de Sion et la Ferm e-Asile

Des conventions régissent les relations entre Ihe e Sion et les associations
culturelles* dont celle de la Ferme-Asile. En parlant de ces/entions, Mme Métrailler
précise que l'objectif de la Ville n’est pas derdala « police » et de s'immiscer dans les
activités du lieu. Selon elle les conventions Visanmettre par écrit une relation de
confiance déja existante et la Ville doit veiller e pas entraver le travail des
professionnels qui gerent les institutions et quiraissent leur métier. « Ce n’est pas a
nous de venir leur mettre certaines barrieres ounelodes injonctions sur ce gu’ils doivent
faire. Ce serait assez mal venu & mon sefs. »

Dans un exemple de convention de subventionnéffiemis & disposition par Mme
Métrailler, on apprend que ces documents ont pbjactifs de régler les relations entre la
Ville et linstitution, de clarifier leurs attentes de faciliter la planification a moyen terme
des activités de linstitution grace a une prévisimanciere. Elles visent également a
confirmer que le projet pédagogique et culturel’mhstitution est en adéquation avec la
politique culturelle de la Ville. Au moment de ligmature, la Ville s’engage quant a elle a
laisser une liberté artistique et culturelle austitntions quant aux choix de leurs activités,
a verser un aide financiere fixe par année — lasvartions recouvrant des durées
d’environ 5 ans - et a accorder exceptionnellentéatitres types d’aides comme des
transports ou la fourniture de matériel. De sonécdinstitution s’engage a étre le
bénéficiaire direct de la subvention, a suivre langinancier annoncé et & communiquer
et promouvoir ses activités en faisant apparaétiedo de la Ville. Une année avant la fin
de la convention commence I'évaluation dont leslltéts sont réunis dans un rapport qui
servira de base de discussion pour un éventueliveiement de la subvention. En ce qui
concerne les engagements pris par l'institutioestl intéressant de relever que ce qui est
notamment observé est la diversité des publicsh&sigrace a une politique tarifaire
généreuse, le nombre de spectacles «jeune pullicles actions entreprises avec les
classes sédunoises afin de développer de nouvesilixp Ceci démontre la sensibilité de
la Ville pour la question des publics et la missid@ service public des institutions
subventionnées. La convention qui lie actuellenti@ntille et la Ferme-Asile a été signée
en 2008 et prendra fin en 2017.

En termes de chiffres, la Ville subventionne lankerAsile a hauteur de 140'000.- par
année, elle lui met également a disposition leaurcqu’elle loue a la Fondation de
I'Hbpital-Asile pour environ 40'000.- et enfin, B00.- par années sont alloués pour les
travaux de rénovatidfY. Ces aides annuelles prouvent un réel engageneeh ille
auprés de la Ferme-Asile qui fait partie intégrameel’offre culturelle sédunoise. Selon
Mme Métrailler la prochaine convention devra revigis subventions accordées car la
situation de la Ferme-Asile a beaucoup évolué etlglieu s’est professionnalisé depuis la
derniéere signature

Mme Pannatier estime que les relations entre lmé&ésile et la Ville sont tres bonnes et
ajoute qu'il existe sur des projets de partenasaecifigues et que l'institution accueille
par exemple certaines manifestations de la Villanme |'accueil des nouveaux
habitant$*.

144 hitp://www.sion.ch/pdf/culture_concept_politiqueltatelle.pdf p.23.

145 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfe8.

146 Exemple de convention de subventionnepur@ument mis & disposition par Mme Métraillempuiblié.
47 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfe6.

148 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,
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10.2.7. La question des publics et de la démocratis  ation culturelle

e Position de la Commune

La définition de Gaélle Métrailler de la médiatiomturelle est la suivante : « Pour moi la
médiation c’est faire le lien entre des ceuvresest publics. C'est vraiment un role de
passerelle. %°

Actuellement, malgré la présence de réflexions eorant les publics de la culture, la
Ville de Sion n'a pas de politique spécifigue quantces publics et a la médiation
culturelld®®. En effet, Mme Métrailler explique que ce sont pleumoment les institutions
qui se préoccupent de leurs publics et de la nmgdace d’actions de médiation culturelle
mais que la Ville n'attribue pas de subventiongipalieres liées a la médiation culturelle
alors que ca se fait pour d’autres domaines tetslgicréation. La fagcon de la Ville de
soutenir la médiation culturelle consiste plut@ider des institutions, telles que la Ferme-
Asile, qui elles-mémes mettent en place ce typ@rogets. Selon Mme Métrailler, si la
Ville n’a pas encore établi de politique par rap@ola médiation culturelle et aux publics,
c’est notamment car il a fallu prioritairement &iface au besoin de réorganisation au
niveau culturel et de professionnalisation descstres. Mme Métrailler envisage le
traitement de la question des publics et de la atiédi culturelle comme une étape future
et avoue qu'il y a encore beaucoup de travail ee fpbur que la Ville devienne autant
proactive en matiere de médiation culturelle quéenqui concerne d’autres domaines
culturels.

Malgré le fait que le terme de « médiation cultierel ne soit pas employé directement
dans leConcept de politique culturellen peut y repérer une certaine sensibilité délla
vis-a-vis des publics et de I'accessibilité dedfiure. En effet, trois des six idées forces de
la politique culturelle sédunoise sont en lien agette question des publics. On apprend
donc dans ce document que la Ville de Sion comsitierie culturelle comme un facteur
de qualité de vie de ses habitants, qu’elle a ¢gense de la valeur éducative de la pratique
artistique et qu’elle soutient la formation et,ienfju’elle favorise la mise en place d’'une
communication et d’'une coordination visant a incles publics locaux et touristiques a
profiter de I'offre culturell®®’. En plus de cela, un des critéres d'attributiorsaleventions
ponctuelles pour l'aide a la création concerne plication de la communauté locale,
principalement du jeune public, au sein du pféfetConcrétement, en 2008, la Ville a
investi 125'000.- de subventions pour l'aide aiti@tion culturelle et 80'000.- en faveur
des activités culturelles scolait®s En plus de ces éléments, il est intéressant ldeere
I'important soutien de 8'000.- que la Ville a ad®a l'initiative « 20 ans 100 francs » qui
permet aux jeunes d’accéder a bas prix a I'offteucelle valaisanne.

Enfin, durant I'entretien Mme Métrailler a évoquénsintérét pour la question des
« publics empéchés ». Elle emploie ce terme posigdér les personnes qui, de par leurs
conditions de vies (EMS, prison, etc.), ne peuymad bénéficier de I'offre culturelle et
estime que la Ville se devrait de réaliser desoastivisant a permettre a ces personnes
d’accéder & cette offt¥.

149 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailtes.

%0 bid., p.3-4.

51 http://www.sion.ch/pdf/culture_concept_politiqueltatelle.pdf p.53.

152 hitp://www.culturevalais.ch/data/Ressources/13383@5Gesuch_punktuelle Unterstuetzung_Sitten pdf
153 http://www.sion.ch/pdf/culture_concept_politiqueltatelle.pdf p.19.

154 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfep.
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e Position de l'institution

En 1996, Laurent Possa, artiste et premier présider’Association de la Ferme-Asile
faisait la déclaration suivante a la presse :

« Nous voulons étre un lieu culturel ouvert a toatgoopulation, et dans ce
sens il est important de ne pas agresser les getsum langage plastique
auquel ils ne sont pas habitués. Notre idée egherd de les intégrer a notre
projet, en les amenant petit & petit a aimer desids d’expression moins
habituelles. %°

Un an plus tard, il parlait de la Ferme-Asile comahen outil de création ouvert a tous les
arts, un lieu d’échange entre les artistes de hounzons et leurs publics et il rappelait sa
volonté d'éviter I'élitisme culturéf®. De plus, le troisiéme objectif que linstitutisiétait
fixé dans son dossier de présentation de I'épodsatva favoriser les relations et les
échanges entre l'art et les publics, ceci en etgiibiles espaces publics conviviaux de la
Ferme, en organisant des conférences ainsi qu&ieeahnuelle artistique et populaire et
enfin, en mettant ses locaux & disposition de wifftes associatiofts.

Apres quelques années d’activités, a I'occasionxdass de la Ferme-Asile en 2001, le
comité de l'association faisait part de sa satigfacquant a la volonté d’ouverture de

I'institution. « Nous ne pouvons qu’étre enthoutgasLe lieu se voulait un espace ouvert a
tous, et surtout pas un ghetto d’artistes. C'asisi »°°

Lorsque la Ferme-Asile a fété ses 10 ans, ce sodloaiverture était toujours présent. La
directrice Isabelle Pannatier et le membre du cdo@amille Cottagnoud parlaient alors de
la Ferme-Asile comme d’'un lieu privilégié de renites et d’échanges entre artistes et
publics®®.

Depuis 4 ans, sous lI'impulsion de Mme Pannatiefelane-Asile a beaucoup développé la
médiation culturelle. Pour cette derniére, la migalaculturelle consiste a donner aux

publics des clés, et surtout pas des interprémtmim qu’ils puissent apprendre a regarder
et & étre attentifs & leurs propres perceptf8ns

En ce qui concerne la médiation culturelle, la Fedsile a un objectif qui sera évalué sur
le long terme, c’est-a-dire dans une dizaines dasnet qui consiste a habituer les jeunes
a venir voir des expositions et a se familiariseecal’art contemporain. En expliquant
I'importance de cet objectif, la directrice a dééléa chose suivante : « Parce que ¢a reste
difficile, pas seulement pour nous. C’est toujobhesucoup plus difficile pour le grand
public d’aller voir une exposition que de consommnee autre forme d’art5

15 TAUVEL-DORSAZ H., “Avec la Ferme Asile, Sion setéal’un nouvel espace culturelournal de Genéye 1.09.1996.
1% PRAPLAN G., “L’art valaisan a trouvé AsileGoopération 23.04.1997, p.74.
7 Dossier de présentation de la Ferme-Asile, 198Zumhent institutionnel consulté a la bibliothéques dMusées Cantonaux, non-
publié.
8 SAVIOZ C., “C’est une sculpture socialé’e Nouvellisten°86, 2001, p.29.
%9 MANZI E., “La Ferme-Asile féte ses 10 ant Nouvelliste24.05.2006, p.35.
i:i Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannaliectrice de la Ferme-Asile, réalisé dans le eafdrce TB, p.4.
Ibid., p.5.
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e Les publics de la Ferme-Asile

La Ferme-Asile enregistre environ 12'000 visitepais an, chiffre resté assez stable ces 3
derniéres anné¥8. Mme Pannatier estime que c'est une bonne frégtientet elle
précise que le public du restaurant représenteDd@@@rsonnes par année. Si la Ferme-
Asile possede des chiffres sur ses publics, ebarsgistre pas d’autres informations, par
exemple quant a leurs provenances. Cependantgletriie souléve le fait que I'institution

a une couverture mediatique de plus en plus impt&tau niveau régional ainsi qu’une
plus grande ouverture sur la Suisse romande gracexposition¥™. Elle ajoute qu’en ce
qui concerne les concerts, les publics restent faaux, ce qui selon elle pourrait
s’expliquer par le fait que pour un événement quidare qu’une soirée et qui a lieu une
fois chaque 15 jours, il n'est pas possible deefame promotion aussi large que pour les
expositions. Pour ces derniéres, un public nati@saltouché et en ce qui concerne les
«clics » sur le site internet de la Ferme-Asike, nhajorité vient du Valais mais des
nombres importants sont enregistrés pour la Susrande et pour Zirich, qui est le pble
de I'art contemporain en Suis&e

La Ferme-Asile commence peu a peu a atteindre B@ttd qui est de toucher un public
national. Cependant l'institution met I'accent $arfait que le public local lui est vital.

Selon Mme Pannatier, les publics sont fragmentéisement dit le public des expositions
n'est pas forcément le méme que celui des coneeréscore que celui des cafés pHffas

10.2.8. Actions de médiation culturelle

Actuellement, c’est principalement Mme Pannatiargjoccupe de la médiation culturelle
car elle a une sensibilité, un intérét et des rgsss pour le fair€®. Depuis environ une
année, Veéronique Michelet, artiste et animatriceicgmlturelle est également impliquée
dans des projets de médiation tels que les atétimdles qu’elle a lancés.

Les actions de médiation culturelle mises en plalzeFerme-Asile sont nombreuses. Nous
allons en développer quelques-unes ci-dessousdafimieux comprendre quels sont les
objectifs poursuivis et les publics visés par aegeps.

162 bid., p.2.

183 bid., p.3-4.

184 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatidr,
185 1dem.

166 |bid., p.5.
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* Projets avec les classes

L’organisation de ces activités a I'attention démsses a commencé en 2009, suite au
constat de la nécessité de favoriser I'acces alllare et plus particulierement aux arts
plastique¥®’. Aujourd’hui, une cinquantaine de classes par anvigitent les expositions
de la Ferme-Asif&®,

Deux fois par an, des ateliers liés aux thématigless expositions et a la démarche des
artistes sont proposés aux écoles. lls ont poudbuhontrer aux €léves que la démarche
artistigue a des résonances dans leur quotidietaret leur imaginaire. Animés par des
professionnels issus de différents domaines, adgem@t s'inscrivent dans une démarche
pédagogique et s'intégrent dans les différentsnarages scolairé®’.

Mme Pannatier explique que pour les classes, eilmaginé un concept séparé en 3
moments. Avant la visite a lieu un accueil duragjuiel sont abordés les réles des artistes
et les thématiques des expositions, vient ensaitgsite et enfin le moment de I'aprés qui
peut par exemple étre un atelier animé par untepiofessionné{®. En principe plusieurs
ateliers a choix sont proposés aux enseignantsdbesiers pédagogiques leur présentent
ces projets de médiation culturelle.

Ces activités payantes peuvent étre prises enelpangle Service de la culture du Canton
du Valais, grace au programme « Etincelles de rubid’école », a la condition qu’il y ait
un suivi en classe et que le projet soit validélpalirection des écol&s.

Mme Pannatier précise que pour elle ces projemntiprincipalement a confronter les
jeunes a l'art contemporain afin qu’ils s’y habiitigetit a petit et qu'a long terme ca leur
permettent de venir plus facilement visiter desoskpons.

e Ateliers familles

Avec les ateliers familles, la Ferme-Asile propase nouvelle formule de médiation
culturelle. Ces activités sont également payantass mant des tarifs plus bas que les
activités pour les classes. L'objectif est cettis-fo de toucher les familles par une action
transgénérationnelle.

« On voulait des familles qui soient actives et geiviennent pas placer les
enfants, on voulait aussi que le questionnemeistigtie génere de nouvelles
relations au sein d’une cellule familialé’?

167 http://www.ferme-asile.ch/Programme/ExpositionshgidnCulturelle/Fete-Nat-?id-589
168 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,

189 hitp://www.ferme-asile.ch/Programme/ExpositionsMgidnCulturelle/Fete-Nat-?id-589
0 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,

7 hitp://www.ferme-asile.ch/Agenda/11.01.2012_MediatiGonzenbach.pdp.15.

172 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,
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e Autres événements

La Ferme-Asile organise également d’'autres évenenigis aux expositions, qui visent
différents publics, et dont les objectifs permdttéda les qualifier d’actions de médiation
culturelle.

On peut citer pour exemples les soirées conféreméggstation qui ont vu le jour en 2010.
Durant ces soirées, Véronique Mauron invite leslipsia venir se familiariser avec I'art
d’aujourd’hui, a voir ce qui intéresse les artisets comment ils traitent différentes
question$’®. Madeleine Gay, cenologue, anime ensuite un apdéigustation, moment de
rencontre et de partage. Il est intéressant deaetpie I'entrée pour ces soirées est libre et
gue chacun peut donner la somme qu’il souhaitesDararticle de presse datant de 2010,
Véronique Mauron exprime clairement le fait que c®Egrées sont organisées dans
I'optique d'attirer et d'intéresser un public phasge'’.

Les publics plus avertis ont également droit a aetsons de meédiation culturelle qui
prennent la forme de soirées conférences sur lgsséions et sur des themes spécifiques
liés a l'art. Les cafés philos, quant a eux, toatHe « grand public » et sont 'une des
maniéres d’entrer dans I'exposition proposée pastitution. Enfin, la Ferme-Asile a un
projet futur de valorisation des archives instdatielles qui seraient projetées dans
I'entrée et qui permettraient également de seiisgdbile public du restaurdnit

Enfin, il est intéressant d’ajouter qu’en 2011 Fkrme-Asile a accueilli le forum intitulé

« La médiation culturelle : un besoin ? Pour gBoRir quoi ? », rendu possible grace a une
collaboration entre la Fondation Pro Helvetia, Lerv&e de la Culture du Canton du

Valais et La Fondation Mercator Sui§Se L’objectif de cette rencontre était de faire
emerger différents enjeux et de contribuer a umaeifidation des buts de la médiation

culturelle.

S RIBORDY V., « La fabrique du regard ke Nouvellisten°232, 2010, p.33.
174
Idem.
175 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,
178 hitp://www.ferme-asile.ch/Programme/AutresEvenesi@®RUM-MEDIATION-CUL TURELLE-VALAIS?id-509
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10.2.9. Synthese

Comme nous avons pu le voir, la Ville de Sion pdeadne politique culturelle bien établie

et ses relations avec les institutions cultureiest clairement formalisées. Les propos
tenus par Gaélle Métrailler nous ont montré quejylesstions relatives a I'accessibilité de
la culture pour les publics font partie des prépetions de la Ville. En effet, méme si ces
derniéres ne sont pas clairement inscrites dapsllaque culturelle, elles font partie de

ses enjeux actuels. Cependant, et de la méme man& Martigny et a Sierre, c’est aux
institutions de mettre en ceuvre des actions coaoétas publics.

Nous avons pu voir dans la partie consacrée au ¥aquoe l'institution avait la volonté de
s'intégrer a certaines manifestations de la Vile Ferme-Asile, quant a elle, accueille des
évenements organisés par la Commune. Ceci nougengue la premiere institution est
préte a sortir de ses murs pour aller a la reneatgr ses publics alors que la deuxiéme
ouvre ses portes a des publics d’évenements axtgri€e constat peut étre mis en lien
avec la maniere dont les institutions concoivestéations avec leurs publics.

Selon les acteurs culturels rencontrés, la Fermie-Asst un centre artistique
pluridisciplinaire. Le fait d’'identifier I'institibn de cette maniére n’'est pas neutre. En
effet, la pluridisciplinarité semble étre esseidigbuisqu’elle permet a l'institution de
garder des publics variés et de rester un lieu bud@ans ce cas-la, l'identité de
I'institution, soit la pluridisciplinarité, est uiacteur de démocratisation culturelle.

Un autre aspect non-négligeable de l'identité dedame-Asile est I'art contemporain. La
directrice de la Ferme-Asile a conscience que lgmstions peuvent parfois étre plus
difficilement abordables et elle souhaite les remalrcessible a tous les publics. Pour ceci
elle a fait le choix de développer la médiationtundlle qui semble étre une pratique déja
bien établie au sein de cette institution. C'esbadéa médiation culturelle qui est une
réponse a la volonté de démocratisation de I'artezoporain.

Dans cette institution, malgré la grande importadomnée a la création et a lart

contemporain, la question des publics n'est passé@ pour compte. La médiation

culturelle apprend aux publics & apprécier les &wxnde création contemporaines
présentées par I'institution et la pluridisciplib@rest un moyen de leur proposer d’autres
formes d’art qui pourraient leur plaire, tels g@e rhusique. Actuellement, grace a sa
programmation pluridisciplinaire et aux nombreugjpts de médiation en place, la Ferme-
Asile vise des publics internationaux, nationauboesux.
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10.3. Théatre Les Halles

10.3.1. Le Théatre Les Halles c’est...

... un centre de création professionnel pour lesdetla scene géré par la Ville de Siere
depuis 2011, installé dans d’anciens ateliers dstoactions métalliques.

Au début des années 90 I'Association ATOUT se etégherche un espace afin de meitre
en place des actions visant & démocratiser laioréattistiqué’’. En 1998 la Ville décide
de racheter ces anciennes halles situées quelgua Pextérieur du centre de la Ville ce
Sierre et mandate, cette Association pour géreangner ce liel/®. En 2005, suite a
guelques difficultés, I'’Association accueille unaumelle présidente, un nouveau comité et
change de nom pour devenir ATOUT - Les Halles. Bhl2c’est la Ville qui reprend I
gestion des Halles pour en faire un centre de ioréabntemporaine, elle engage deux
directeurs a mi-temps et devient le Théatre Lese4TLH).

A leur arrivée, les nouveaux directeurs, Alexanfeublet et Denis Maillefer, ont
totalement repensé l'utilisation des locaux. Adereent, le TLH comprend une salle Je
spectacle de 788 métres carrés avec gradins maesifdbun foyer de 360 métres carrs
avec un bar, une salle de répétitions égalemetiségti comme plus petite salle e
spectacles, des loges, des bureaux en open spetajalienviron 2700 meétres carrés de
terrain a I'extérieur qui font entre autre office glaces de parking. En plus de celal le
TLH I(?rgoe deux appartements en ville afin de receVes troupes en résidence ou en
accueif™.

Sur son site internet, le TLH se présente commehaatre ayant pour ambition d'éte
ouvert en présentant des spectacles qui tienneliemé&nt compte de la présence des
publics®.. De plus, méme si ce nest pas la vocation presdérlieu, les directeurs et |a
Ville ont eu la volonté de continuer a louer lalesale spectacles et le foyer aux sociétés
Iocalexi,32 aux écoles et aux entreprises privées ddineur permettre de profiter dzs
locaux™-.

Selon les co-directeurs, la mission premiére du Tést de soutenir la créaticn
professionnelle contemporaiffé Une partie des spectacles que I'on peut y déaosont
donc créeés sur place par des troupes qui restehgups temps au TLH en résidence et
'autre partie est constituée de spectacles quié@tdécouverts puis programmeés Har
Alexandre Doublet et Denis Maillefer.

177 BENDER G., MORONI I.0p.cit., p.75.
178 1dem
79 hitp.//www.theatreleshalles.ch/Docs/Conditions_g%4®3n%C3%A9rales_de_location%20du_TLH.pplfl.
i‘l’ http://www.theatreleshalles.ch/Home/Presentatimmsultée le 10.07.2013.

Idem.
182 hitp.//www.theatreleshalles.ch/Docs/Conditions_g%4®3n%C3%A9rales_de_location%20du_TLH.pplfl.
18 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doubid@enis Maillefer, p.1.
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10.3.2. Equipe de travail et professionnalisation

L’équipe de travail actuelle du TLH se compose mEsonnes suivant&s:
* Alexandre Doublet et Denis Maillefer : directeus0% chacun
* Nathalie Pralong : Administration et relations exeéres — 60%
* Marlyse Sonnay : Coordination et billetterie — 50%
» Vittoria Calabretto : Intendance et bar — 60%

* Chico Francois Viva : Responsable technique et Ids&c@®ourban : Technique —
60%

* Anouk Andenmatten : Conception et réalisation gigyod

Alexandre Doublet et Denis Maillefer ont été engapgar la Ville sur la base d’'un projet
commun présentant ce qu'ils souhaitaient faire alesiennes Halles. Denis Malillefer,
metteur en scene autodidacte, possede un Baccalaemélettres et a commencé une
formation qu’il n'a pas menée a terme au Conseimaatde Lausanne, section arts
dramatiques. Il a ensuite enseigné au Conservafoigeneve et a la Manufacture a
Lausanne qui est la Haute école de théatre deeSuissand&”. Alexandre Doublet, quant

a lui, a suivi le Cours Florent a Paris qui fornes @cteurs professionnels. Puis il a étudié a
la Manufacture de Lausanne puis a créé sa propnpagnie de théatl¥.

Les co-directeurs qui sont donc des employés npausi, programment des spectacles
professionnels, parfois des créations faites déreent au TLH, ils gerent le personnel,
s’occupent de la communication avec la graphiste gersonne en charge des relations
extérieures, ainsi que des relations publiquestepansant I'utilisation des locaux ils ont
aussi refléchi a I'accueil des publics. En plusdk, ils supervisent les budgets. En parlant
de leurs fonctions, Alexandre Doublet parle de édéhtes gestions: artistique, du
personnel, budgétaire et des espaées

A leur arrivée, Alexandre Doublet et Denis Maillefavaient une idée de I'équipe de
travail qu'ils allaient devoir former et ils ont @isi d’engager 3 personnes qui faisaient
déja partie de I'équipe des Halles. Peu a peupnls négocié avec la Commune afin
d’augmenter le nombre de postes de travail, cesquiennent d’obtenir pour I'équipe
technigue. Cependant, ils estiment qu’il faudraitage d’autres professionnels et qu'il
serait intéressant de définir des missions clgi@s chaque employé afin qu'ils aient
moins & jongler entre les tach®s En plus des employés fixes, un groupe de béngvole
s’engage pour le TLH, notamment en ce qui concdangestion du bar durant les
soiréed™.

Enfin, il est intéressant d’ajouter que cette pgsfennalisation qui s’est développée au fil
des ans est également le fruit du travail des @dsgrciations qui ont successivement géré
les anciennes Halles.

18 http://www.theatre-les-halles.ch/Home/Staff

185 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.1.
186 |dem

17 |bid., p.2.

188 |bid., p.5-6.

189 bid., p.8.
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10.3.3. Lignes d’'action du TLH

Depuis I'ouverture des Halles a la fin des anndeslés lignes d’action institutionnelles
ont connu quelques changements de direction. ER,200article de presse nous apprend
que les Halles visaient alors a développer l'asdecal ainsi qu'a s’ouvrir a des
productions extérieures, tout en faisant officeatlhpolyvalente pour la Ville. Guy-Pierre
Pont, président de I’Association ATOUT déclaradral:

« Sierre est une ville de théatre amateur, une aMec beaucoup de sociétés
locales, Les spectacles du cru sont trés courtf8. »

En 2006, sous la gestion de I’Association ATOUTes IHalles, un autre article stipule que
depuis ses débuts, l'institution mise sur une @ognation professionnelle en ce qui

concerne la danse et le théatre contemporain eparalélement, elle met a disposition

ses infrastructures aux sociétés locales sierroiSelon le directeur de I'époque, ceci

donne aux Halles une identité particuliere et ilsite se détacher de cette image d’halle
polyvalenté®,

Actuellement, le TLH propose une programmation titadé professionnelle et soutient le
théatre de création. Certains locaux sont toujtaugs aux sociétés locales mais c’est le
programme du TLH qui est prioritaffé. En 2011, Denis Maillefer exposait dans le journal
Le Tempssa vision du devenir de l'institution

« Dans notre projet, nous avons beaucoup insistéate présence au théatre
pour rendre ce lieu accueillant et chaleureux. Nex@ns aussi insisté sur la
réconciliation d’'un art exigeant et d’'un art popda Trop souvent, le public
imagine que le théatre contemporain est froid €adti. Je peux le dire en toute
tranquillité: aucun des spectacles joués au priptgeB012 ne sera hermétique
pour un public non initié. ¥°

A la méme époque, il évoque le souhait que Siezxgedne un lieu de référence pour la
création et Alexandre Doublet ajoute que pour luicentre de création est un théatre qui
se veut proche de l'actualité des gens, dans ledgeelprofessionnels s’engagéhtOn
voit donc dans ces discours une double volontéfepsionnaliser les spectacles en gardant
les publics qui avaient été habitués a une aufre otilturelle par les Halles. Si le souhait
de continuer a toucher les anciens publics quiuiétpient les Halles est certainement
important aux yeux des directeurs, il peut égaldnétme mis en lien avec la mission de
service public du TLH qui appartient a la Ville.

0BAGNOUD 1., « Les Halles reprennent du service Journal de Sierren°®3, 11.01.2002, p.7.
¥LFRAGNIERE V., « Une présidente pour les Hallese>Nouvellisten®69, 23.03.2006, p.28.

192 hitp://www.theatreleshalles.ch/Docs/Conditions_g9@3n%C3%A9rales_de_location%20du_TLH.pplfl.
19 M.-P. G., « Aucun de nos spectacles ne sera higumeét,Le Temps08.12.2011.

% nfo Sierre n°16, 2011, p.13.
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10.3.4. Contexte culturel

Selon Rachel Pralong, déléguée culturelle de I&e\de Sierre, la plupart des théatres
valaisans font actuellement du théatre d’accueittplque du théatre de créatidh Elle
ajoute que de ce fait, la Ville de Sierre a undgecarjouer dans ce domaine et que c’est cet
aspect culturel que la Commune souhaite mettrevantaur le territoire valaisan. Pour
Denis Maillefer, le TLH, se distingue en effet dertains théatres valaisans plus
« classiques’3° parmi lesquels on peut citer le théatre de Valéee!Alambic ou encore

le Baladin. Cependant il est intéressant de relégristence du théatre Interface a Sion
qui partage la méme vocation pour le théatre datior®’.

Dans son rapport, Anne-Catherine Sustermeister itamtcpour exemples le Sismics
Festival et I'évenement lié au cinéma DremAgo, djeal’ offre culturelle sierroise de

« relativement iconoclaste » en comparaison avellescedes autres commun&s
Cependant elle ajoute que la Ville affirme des xleiec la présence sur son territoire de
'ECAV, la volonté de faire des Halles Usego untoenl’art contemporain — projet dont le
budget a été refusé par la Commidhe et le focus mis sur la création grace au TLH. Le
profil culturel sierrois est défini comme dynamigeé original grace notamment au
Chateau Mercier, a la Fondation Rilke, aux lieursazrés aux musiques actuelles et a la
présence de plusieurs compagffi®sEnfin, il est intéressant d’ajouter que I'autewre
constaté que la Ville dispose d'infrastructurescepsibles de favoriser la culture
émergeante et pointue, parmi lesquelles elle @te Anciens Abattoirs, les Caves de
Courten et 'ECAV. La Ville de Sierre propose damee offre culturelle riche et variée,
autant classiqgue que contemporaine, méme si on gemdler une intention de mettre
I'accent sur l'art plus contemporain.

En parlant de la place trés importante de la caléur Ville de Sierre, Mme Pralong aborde
également les quatre grands évenements culturelsoma le Sismics, le Sierre Blues
Festival, DreamAgo et le Week-end au bord de f&atlle précise que la vie culturelle
est animée par de nombreuses initiatives privégsgaetun foisonnement d’associations
culturelles qui sont soutenues par la Ville. A msple ces initiatives privées et de celles
provenant d’anciens membres de la Jeune ChambmoEigue de Sierre, Mme Pralong
estime qu’une grande créativité est présente datte ¢/ille’®>. Mme Sustermeister
confirme ce propos en écrivant que Sierre est feb@ent la ville qui se préte le mieux a
expérimenter la notion de « ville créativi@®

En ce qui concerne la place du TLH dans ce contagteois, les co-directeurs confiaient
au début de leur mandat qu’ils allaient essayepmsdre le temps de rencontrer les
acteurs culturels régionaux, d’entendre leurs ende créer des liens afin de les intégrer
aussi souvent que possible aux activités du TLH gfie I'institution puisse devenir un
lieu ouvert sur la cit8*. Quant & la maniére dont les Sierrois voient & Tles directeurs
estiment gu'il est encore un peu tét pour y répendais ajoutent que I'image du théatre
semble étre plus positive qu'elle ne I'a été papdssé™. De plus, ils ont constaté que le

19 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,

19 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.4-5.
197 hitp://www.theatreinterface.ch/

1% SUSTERMEISTER A.-C.Profil(s) culturel (s) des villes et du canton dalals, mandat réalisé & la demande de la Conféretese
délégués culturels du Valamyril 2012, p.17-18.

199 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,

200 SUSTERMEISTER A.-C.0p.cit, p.18.

201 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,

292 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,

202 SUSTERMEISTER A.-C.0p.cit.,p.18.

2% |nfo Sierre n°16, 2011, p.13.

295 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doubiddenis Maillefer, p.6.
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TLH est également devenu plus visible pour la pafah grace a la communication, a la
presse et a la présence des co-directeurs dummrspkrctacles du TLH et lors d’autres
evenements liés a la vie culturelle de la Ville.

10.3.5. Politique culturelle de la Ville de Sierre

Au début des années 90, c’était le Centre medic@isqui gérait les affaires culturelles de
la Ville?®®. C’est & ce moment-la que Mme Rachel Pralondatiid’une licence a la HEC
de Genéve, a été engagée a mi-temps dans le came fdrmation d’ASC en cours
d’emploi. Elle était alors en charge de la gestles dossiers adressés a la Commission de
la culture ainsi que de I'animation de la MaisonGeurteri®”. Ce n’est qu'a la fin des
années 90 que son poste est rattachée a la Cleaigcelé la Ville et que les affaires
sportives lui sont confiées. Actuellement, Mme &mgl engagée a 90% est Cheffe du
service culture et sports, également en charga flihesse et de l'intégration et déléguée
culturelle de la Ville. Si ces domaines sont rdtésca un méme service, la jeunesse et
I'intégration ont leurs propres délégués et un maspble des sports a été engagé. Il est
intéressant d’ajouter qu'apres de nombreux changesme’est aujourd’hui une
commission unique qui gere les affaires culturediesportives. Les institutions culturelles
qui sont directement rattachées a ce service $spdce culturel des Marais et la Maison
de Courten, la Biliothéque — médiathéque et le ¥EH

Mme Pralong, en parlant de son poste, explique llgu’'s’occupe de la gestion
administrative du service, elle gére également dsnfission culture et sports, les trois
institutions liées a la Ville et qu’elle anime laaMon de Courten. La collaboration et la
coordination entre les partenaires culturels fajalément partie de son cahier des
charge&™.

En ce qui concerne plus spécifiguement la politiqukurelle, la Ville de Sierre possede
un document nommélan directeur de développement des infrastructurelurelles
sierroisesqui a été écrit en 2009. Un processus participagliquant les acteurs culturels
locaux ainsi que la population a été mis en pl&ee.la base de ces résultats, le Conseil
municipal a retenu trois objectifs stratégiques st les axes de développement de la
politique culturelle sierroi$e’. Le premier objectif consiste & se focaliser ®g arts
actuels. Le second vise un engagement dans uneemigseau active des acteurs culturels
et enfin, le dernier projette de développer desa@g=p spécifiques pour les sociétés
culturelles locales. Sur cette base, la Ville augasfixé des objectifs opérationnels pour
les différentes institutions culturelles sierrois€n peut en effet remarquer que ces
objectifs de la politique culturelle sierroise sqmbches des lignes d’action du TLH qui
appartient a cette derniére. C’est dans le cadta ohese en ceuvre de ce plan directeur que
la Ville a décidé de reprendre la gestion du TLH'en faire un centre de création. A
propos du document précité, Mme Pralong précisi egt actuellement entrain d’évoluer
et guaujourd’hui les axes importants de la paligqculturelle sont le soutien aux
initiatives privées, aux associations et aux grandeanifestations ainsi que le
développement du secteur des arts de la scéneayrade-H",

206 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqnd,

27V/ILLE DE SIERRE,Rapport de législature 2005-2008, culture et spqut8.

208 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,

2°BENDER G., MORONI I.pp.cit, p.52.

20V/|LLE DE SIERRE,Plan directeur de développement des infrastructaresirelles sierroise2009, p.8.
211 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,
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10.3.6. Relations entre la Ville et le TLH

Le TLH appartient a la Ville, est géré par cettentge et Denis Maillefer voit la
Commune comme leur supérieur hiérarchfgtida Ville avait dés le départ fixé certains
objectifs pour l'institution mais depuis leur ag®, les co-directeurs ont continué ce travail
en collaboration avec Mme Pralong.

Comme le TLH appartient a la Ville de Sierre, c’estte derniére qui paye les salaires,
'entretien du béatiment, etc. Alexandre Doubletimast le budget total annuel de
I'institution a environ un million de francs en lnant dans ce montant les subventions et
les sponsorings®

Malgré le fait que le TLH soit communalisé, AlexamdDoublet précise gu'ils sont
autonomes et indépendants dans leurs fonctions igetalrs, mais qu’ils doivent
cependant rendre des comptes, expliquer ce quéksemt en place a la Ville qui est leur
employeut*®,. Mme Pralong ajoute que les co-directeurs dépenderson service mais
sont surtout ses collegues et que la discussiodifférentes questions, notamment celle
des publics, est ouvefta

10.3.7. La question des publics et de la démocratis  ation culturelle

e Position de la Commune

Pour Mme Pralong, la médiation culturelle concetoes les types d’art, s’adresse a
différents publics et est un moyen de donner adeesiers des pistes de compréhension
tout en leur laissant de la libeTt®

Selon elle, la question des publics et de la migdiatulturelle est présente dans la
politique culturelle sierroise mais il ne seraipperdant pas correct de dire que cette
politique est basée sur le souhait de toucher dielicg particuliers’.

En effet, on peut constater des réflexions a cet slns divers documents municipaux. En
premier lieu, dans |Rapport de Iégislatur@récédemment cité, on apprend qu’'un groupe
de travail a proposé de soutenir la médiation cellel en attribuant des subsides aux
institutions ou associations culturelles qui mettem place des projets stimulant I'intérét
des jeunes pour la culture et facilitant leur aczé&stte dernieéfé®. Dans ce méme sens,
Mme Pralong a évoqué un nouveau document dévelpgpta Commission de la culture
visant a évaluer les grands évenements cultuelgesatibnnés. Un des criteres d’évaluation
concerne I'éducation et la médiation et il est dd¢éla plus haute pondération ce qui
montre I'importance de cette question pour la Villen ce qui concerne le TLH, on
retrouve dans lePlan directeur de développement des infrastructuwes objectif
opérationnel attribué a [linstitution qui consiste développer un programme de
sensibilisation aux arts actuels autour des splest@céés ou présent&s ce qui peut étre
considéré comme une action de médiation culturelle.

22 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublédenis Maillefer, co-directeurs du TLH, réaliséndde cadre de ce TB, p.2.
23 bid., p.3.

24 bid., p.2-3.

215 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralatééguée culturelle de la Ville de Sierre, réatiaés le cadre de ce TB, p.6.
28 1dem.

27 |bid., p.4.

28V|LLE DE SIERRE,Rapport de législature 2005-2008, culture et spqut39-40.

Z9VILLE DE SIERRE,Plan directeur de développement des infrastructargsurelles sierroise2009, p.10.
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e Position de l'institution

Lors de l'inauguration des Halles, en 1999, le idefst de I'Association ATOUT, Guy-
Pierre Pont déclarait que « Toute la populationcesternée puisqu’il ne s’agit en aucun
cas d’'un espace clos, mais d’un lieu & faire vivf&

A cette époque, afin de faire vivre ce lieu, I'§ride travail a mis I'accent sur 'ambiance
et 'accueil des publiéé",

Plus de dix ans plus tard, les Halles devenued ¢ e sont transformées en centre de
création professionnel des arts de la scene, ratiis wolonté d’ouverture est restée intacte.
En effet, en 2011, un journaliste qualifiait le Tlde lieu audacieux, populaire, créatif et
vivant et ajoutait que I'ambition des directeursitat’en faire un lieu public, ouvert et qui
parle & tous sans distinctfGh

Les directeurs actuels visent en effet a n’exchweun public. Pour cela, ils ont fait le
choix d’accompagner les gens dans la découvena pl@grammation du TLH qui se veut
exigeante, pointue et contemporafrieCet accompagnement passe dans un premier temps
par I'accueil et par la présence et la disponiities co-directeurs avant et apres chaque
spectacle ainsi que par diverses actions de meédiatilturelle. En plus de ce travail sur
I'accueil, ils tentent de créer un maximum de liemsc les Sierrois, comme par exemple
en travaillant avec les commercants de la régionpgeant les artistes au centre-ville et en
les sollicitant dans diverses occasions. Par examfdnnée passée les photos du
programme ont été réalisées par des spectateucsttet année il est illustré par des
portraits de ces derniers. Pour Alexandre DouldeT,LH doit-étre un endroit populaire,
une sorte de place publiqgue mais qui reste exigerte qui concerne les pieces présentées
car, selon lui, I'essentiel est ce qu'il se passdesplateatf*. Il voit la médiation culturelle
comme une passerelle entre un projet artistiqua giroupe de personnes susceptibles d’'y
étre sensibles. Il rapproche la médiation de lamamcation car elle est également un
moyen d’amener les gens au théatre et, selorl &8t important d’assumer cette position.

Aux débuts du TLH, un article de presse qualifiegt prix d’accrocheurs, et évoquait les
formules vivantes utilisées par les nouveaux digrst afin de n’écarter personne, ni pour
des raisons financiéres, ni pour des & priori ssiproductions contemporaif@sEn effet

les directeurs multiplient les moyens pour démdseatl’accés a cette institution a la
programmation pointue. Ce travail d’ouverture faiggja partie du projet de base que les
co-directeurs ont présenté a la Ville et, selorxAfelre Doublet, c’est en partie pour cette

raison que la Commune a choisi de les engayer

220BOVIER D., « Le spectacle « Instants » ouvre ¢sf», Journal de Sierren°73, 14.09.1999, p.6.
ZLHAGMANN G., « Je me bats depuis 20 ans pour untktque celui-ci », n°86, 19.10.1999, p.6.
22BAGNOUD I., « Un théatre ouvert & tousLe Nouvellisten°284, 09.12.2011, p.13.
zz Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.8.

Idem.
225BAGNOUD LORETAN I., « Le TLH nouveau Jpurnal de Sierren°22, 09.12.2011, p.14-15.
226 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.7.
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e Les publics du TLH

En ce qui concerne les publics visés par le TLH dieecteurs confiaient au début de leur
mandat gu’ils souhaitaient garder le public fidalex Halles et conquérir de nouveaux
spectateurs en proposant un théatre contemporaientif, chaleureux et stimulant pour
tous selon Denis Mailleféf’.

Malgré cela, on ne peut pas dire gu’actuellemeénstitution vise des publics particuliers
et elle ne recoit pas non plus d’injonctions de parla Commune a ce sujet. Le TLH ne
posséde d'ailleurs pas de statistiques, ou d’'infions sur ses publics, notamment parce
que les directeurs ne souhaitent pas importunerspesctateurs en les questionnant
systématiquement. Cependant, ils ont pu observer lguTLH attire des publics trés
différents, que ce soit au niveau de I'age ou deak@gorie socioculturelle, et ils s’en
estiment trés heuret® Mme Pralong confirme ce propos en disant queplegics du
TLH sont spécifiques dans le sens ou ils s'inteneisa la création des arts de la scene,
mais qu'ils restent trés mélang®s Elle ajoute également qu'il y a de plus en ples d
publics qui viennent de I'extérieur. Selon elleplseune trés petite proportion de la
population s’intéresse a ce type de culture, ceqranelle pense gu’actuellement le TLH a
su conquérir un public d’habitués sierrois qui siaglit petit & petit’.

22" |nfo Sierre n°16, 2011, p.13.

228 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublé@enis Maillefer, p.7.
229 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng;5.

230 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.7.
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10.3.8. Actions de médiation culturelle

Actuellement aucune personne n’est engagée de radixé au TLH pour s’occuper de la
médiation culturelle. Ceci découle d’'un choix d’Ad&adre Doublet et de Denis Maillefer
qui ont eu l'occasion de travailler avec une méiiat culturelle mandatée par une
compagnie pour mettre en place un projet de médidié a un spectacle. lls ont été
séduits par cette formule. Pour la saison prochden¢héatre a mis sur pied un projet
pilote, « Les Supermédiateurs du TLH », dans leecadiquel le théatre mandatera trois
personnes qui vont accompagner trois projets deatiéa différent$®.. Ce systéme de
fonctionnement par mandats est certes une soléttonomique, mais découle d’un réel
choix de la direction. En effet, Alexandre Douldstime que I'intérét de cette maniéere de
faire est de réinventer différentes formes de mixhiaEt a Denis Maillefer d’ajouter :

« On ne peut pas étre médiateur de tous les prdjésat aimer le projet, le
spectacle. C'est également pour ca qu'on a la ¥élgoe plusieurs personnes
s'occupent de la médiation®$

Cette équipe sera composée de Florence Protorayeslle le TLH a déja collaboré pour

un projet de médiation, de Christophe Arvein qlorsgtemps travaillé pour le Sismics et
de Romaine Crettenant, professeur de francais #agéade la Planta. Ce ne sont pas des
artistes mais des personnes sensibles a certamaed de créations que les directeurs ont
eu envie d’associer a ce projet. Denis Maillefeutg que chacune de ces personnes a ses
propres ressources, réseaux, idées, et que c’egticend cette démarche intéressatite
Suite a la réalisation de ce projet pilote, lesdrecteurs décideront s’ils souhaitent
continuer a fonctionner de cette maniéere.

En plus de ce projet pilote, plusieurs actions dgliation culturelle ont déja été mises en
place au TLH, dont certaines, telles que les «&8sirTuperhalles su le systéme des
« Superspectateurs », se reproduisent frequemment.

e Soirées Tuperhalles

Alexandre Doublet et Denis Maillefer proposent apectateurs de venir chez eux afin de
présenter a un groupe invité par I'héte le TLH, swogramme, ses abonnements, ses
envies et ses ambitions. C’est alors I'occasiorc@@muniquer des informations sur les

spectacles, de donner des conseils quant a cewémpmdront aux mieux aux intéréts de

chacun, de répondre aux questions et d’étre autéatiéventuelles suggestisits

Selon Mme Pralong, ces soirées permettent égalesmenublics d’avoir un échange avec
les directeurs sur les spectacles qui ont étéunes sorte de débriefing, de médiation qui,
selon elle, contribue & donner envie de reveniFlad découvrir de nouvelles créatidns

281 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doubiédenis Maillefer, co-directeurs du TLH, réaliséndde cadre de ce TB, p.9.
232 bid., p.11.

223 |hid., p.10.

234 htp://www.theatreleshalles.ch/Home/Eventl

2% Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,
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e Superspectateurs

Sur le site internet du TLH, le projet des « Supecsateurs » est également qualifié

d’action de médiation culturelle. Son objectif dstfaire connaitre les spectacles du TLH a
un cercle élargi de spectateiifs Ces superspectateurs ont pour mission, a chaise f

gu’ils viennent voir un spectacle, d'amener unespene qui ne s’était jamais rendue au

TLH auparavant, qui est venue il y a longtempsgoupense ne pas aimer le spectacle en
question. En contrepartie, les deux personnestassigratuitement a la piece, peuvent

rencontrer les artistes et ont la possibilité deveir des informations particulieres sur les

futurs spectacles.

e Autres actions

En dehors de ces médiations qui ont lieu durantetdannée, certains projets plus

spécifiqgues sont réalisés en lien avec certainstagles. Par exemple des classes du
college ont écrit leur propre critigue d'une piede théatre, aidés par des critiques
professionnefs”.

Suite a une discussion entre les co-directeurs mie NPralong qui avait constaté une
demande de la part des pubiis des rencontres entre les artistes et le publitt vo
prochainement étre mises en place pour chacunerélasons.

Pour conclure, Denis Maillefer estime que les psoie médiation qui fonctionnent sont
ceux qui sont spécifiques, cadrés et précis, @dressent a peu de gens a la fois et dont
les objectifs sont clairs :

« Ce qui marche c’est ce qui est pensé par le tegédigui a envie de porter un
projet et transmettre une chose qu’il a aimé cheartiste auprés de gens qui
potentiellement pourrait la rater”$

2% http://www.theatreleshalles.ch/Home/Event2

237 http://iwww.theatreleshalles.ch/Home/Blog2

238 Entretien du 5 juillet 2013 avec Rachel Pralqng,

239 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.11.
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10.3.9. Synthese

L'identité du TLH est principalement centrée sursteutien a la création professionnelle
contemporaine. Comme nous l'avons vu dans lintotidn de ce travail, lorsqu’'une

institution se consacre a la création et a la pgifmnalisation, il existe le risque qu’elle en
oublie la question des publics. Ceci n'est pasde au TLH. En effet, l'institution est

également porteuse d’un projet d’ouverture et daatgatisation culturelle. Tout comme
au Manoir, une réflexion sur les publics était dpjg@sente dans le projet initial des
directeurs.

Actuellement, le défi du TLH quant a ses publiddes est de conserver un public sierrois
fidele qui fréquentait déja les Halles ainsi quagqeérir de nouveaux publics. La question
du public sierrois a beaucoup été abordée duranenéretiens. A ce propos on peut une
fois de plus évoquer la mission de service publia @ remplir le TLH qui appartient & la
Ville. De plus, le fait de se rapprocher de la gapon locale semble important aux yeux
des directeurs.

A I'époque des Halles, Sierre se qualifiait de &ille théatre amateur alors qu’aujourd’hui
elle revendique le théatre de création, spécifigitéelle souhaite mettre en avant sur le
plan valaisan. Ce changement d’identité institutelle a probablement eu une incidence
sur les publics. En effet, ceux qui fréquentaie@® Halles ne viennent plus forcément
découvrir les piéces du TLH. L’institution est doface a un défi consistant a faire
comprendre au mieux son offre culturelle afin dadeeen lien avec les anciens publics. De
plus, I'offre étant pointue, les co-directeurs dwi déployer différents moyens pour en
démocratiser I'accés, ce qui fait partie de lemigntés.

La Ville a conscience du fait que certains publiesentent écartés par I'offre culturelle du
TLH, type d'offre & laquelle ils ne sont pas haé#u C’est pour cette raison qu’elle
souhaite que linstitution mette en place des astide médiation culturelle, ce qui fait
également partie du projet des directeurs. Cesiaterassument également le fait que la
médiation, en plus de la démocratisation, leur pemamener des gens au théatre. C'est
la seule direction d’institution qui a évoqué fraement durant les entretiens que la
médiation pouvait étre rapprochée de la commumicatEn plus de ce moyen, les
directeurs ont choisi de miser sur 'accompagnendestpublics. En effet, ils donnent de
leurs personnes en étant présents aux spectaclagneontrant les publics durant les
soirées « Tuperhalles » et en faisant de réelsteffmur se montrer disponibles et ouverts
a la discussion. Enfin, ils misent également supdaticipation des publics comme par
exemple pour la constitution du programme. Cetitigigation permet de montrer a ces
derniers gu’ils sont bienvenus au TLH et qu’ils antrdle a y jouer ainsi qu’a implanter
peu a peu l'institution au cceur de la Ville de &er
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11. Analyse des données

Trois enjeux principaux vont structurer I'analysesddonnées récoltées graces a la
recherche documentaire et durant les entretienat @@bord, nous allons aborder la
relative autonomie des institutions culturelles-adgis du Canton et des Communes.
Ensuite, nous parlerons de leur volonté de propdsgmnffres culturelles pointues, tout en
n’excluant aucun public. Enfin, nous verrons quetetions de démocratisation culturelle
ces trois institutions ont choisi afin de restdirds quant a leurs offres, tout en se
préoccupant de sa réception par les publics. Aldd ce point une synthése reprendra les
principaux résultats de I'analyse et les mettrdiemavec les hypotheses posées en début
de ce travail.

11.1. Autonomie relative des institutions culturell es

11.1.1. Relations avec le Canton du Valais

Durant les entretiens avec les délégués cultutdisseacteurs institutionnels, nous avons
pu constater que la politique culturelle cantoreleertains impacts sur les institutions.
Tout d'abord, les trois institutions faisant parte I'échantillon de recherche participent
d’'une maniére ou d’'une autre aux actions de coatidin et de mise en réseau initiées par
I'Etat. La PCV leur assure une promotion sur leittiare cantonal et incite les institutions
a coordonner leurs offres ainsi qu'a les intégren iseulement a I'offre culturelle de
chaque ville mais a une offre cantonale plus gkbal

De plus, c’est le Canton qui a donné une impulsior villes valaisannes afin qu’elles
professionnalisent la culture et engagent des dékgulturels. Malgré cette volonté de
professionnalisation et de priorité donnée a latag, le Canton n’a pas laissé de coté la
question des publics. En effet, il incite les ingions a mettre en place des projets de
médiation culturelle qu’il soutient, par exempléagg au dispositiEtincelles de culture a
I'école, et a professionnaliser cette pratique. En engdgéicole Grieve en tant
responsable cantonale de la médiation culturélgatl donne I'exemple et montre qu'il
accorde de I'importance aux questions liées auXigaute la culture. De plus, en soutenant
financierement des projets de médiation animésdparprofessionnels, autrement dit par
des personnes qui possédent soit la formation Isipérience liée a la médiation
culturelle, le Canton suggére aux institutions ééchir a la médiation culturelle et a sa
professionnalisation.

En ce qui concerne le dispositif de soutien auyepsale médiatioittincelles de culture a
I'école, il est intéressant de relever que c’est suitesarigociations avec la directrice de
la Ferme-Asile que le Canton a décidé de ne pluteso uniquement des artistes faisant
de la médiation culturelle, mais également destinigins*’. Il existe donc une possibilité
de discussion entre les institutions et le Cantdimfluence peut étre réciproque.

L’incidence sur les institutions passe principalatngar ce que le Canton demande a ces
dernieres afin qu’elles puissent obtenir des aitleancieres. Nous avons par exemple
découvert que le TLH avait obtenu le label ThéatrePalais qui est un systeme de

subventionnements de projets par le Canton qui a&®ocié & la Loterie Romaritfe Pour

240 Entretien du 21 juin 2013 avec Isabelle Pannatiér,
241 Entretien du 13 juin 2013 avec Alexandre Doublddenis Maillefer, p.3-4.
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gue ses projets soient soutenus, I'institution dodposer des projets professionnels, ayant
un lien avec le Valais, et dans lesquels des nm&digtculturels sont engagés. En d’autres
termes, le Canton demande une contrepartie autuiisis pour leur accorder son soutien.

11.1.2. Relations avec les communes

« Le Manoir est une Association indépendante dtréoégocier chaque année
les subventions. Tout se négocie pas a pas, leatgrgut changer selon les
politiques, les élus. La seule contrepartie du Nigoar rapport a la Ville est de
faire son programme. Personne n'impose le contemtstique. $*
Mads Olesen

« Je crois qu’'on a de trés bonnes relations av¥®G@lEqui est notre principal
partenaire, c’est eux qui nous soutiennent le glus.a une liberté totale. On
est une association donc on n’a pas d’obligation®is la Ville si ce n'est la
réhabilitation de ce lieu et sa transformation arieu artistique accessible au
public. »¥*° Isabelle Pannatier

« Le théatre a été “communalisé”. C’est-a-dire [uehéatre appartient et est
géré par la commune et que nous sommes des emptopésiunaux. La
Commune est notre supérieur hiérarchique, mémer 4 ane extrémement
grande autonomie en tant que directeurs. Mais danrelodre des comptes au
sens premier du terme, on doit expliquer ce quét) 6n a des objectifs et on a
un cahier des charge$*$Denis Maillefer

Ces trois citations mettent en avant deux élémergsertants. Les trois institutions ne sont

pas liees a leurs Villes respectives de la mémeiargncependant les trois directions

évoquent le soutien financier qui leur est accaidéi que leur liberté en ce qui concerne
les choix artistiques. Ces éléments seront dévékplans ce point mais avant cela nous
allons revenir sur la nature des liens qui unisEEninstitutions aux Communes.

Le TLH est une institution communale directemeiitaxdhée au Service culture et sports,
les co-directeurs expliquent gu'ils doivent rendies comptes a la Ville ainsi que des
explications sur ce gu’ils font car elle est lenrptoyeur. Cependant, on peut constater au
travers de leur discours ainsi que de celui de 8detalong, qu'ils sont dans une situation
de collaboration, qu’ils ont la possibilité de ditgr ouvertement, de développer ensemble
des objectifs pour I'avenir de l'institution et qae n’est pas la Ville qui leur impose sa
volonté. En effet, la déléguée culturelle estim&btpxandre Doublet et Denis Maillefer
sont ses colléguéS. Le Manoir est également une institution communaiais qui est
gérée par une association indépendante. Deux espiaggs de la Ville sont présents dans
le comité de I'association mais ce fonctionnemesrimet a I'institution de garder une
indépendance importante. Cette indépendance edenmdga due au principe de
subsidiarité qui prime dans la politigue cultureheartigneraine et selon lequel les
institutions, les associations et les privés meteanplace des projets culturels qui sont
soutenus aprés coup par la ComniftheL'importance de ces initiatives privées est
également évoquée par Mme Pralong mais elle neortigb pas dans le sens de la

242 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 4
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subsidiarité mais plutoét d'une créativité foisonteaqui réegne en Ville de Sierre. Enfin, la
Ferme-Asile, méme si elle est largement soutenuelgo&ille de Sion, n'est pas une
institution communale. Mme Métrailler évoque dailts le fait que la Ville n’est pas du
tout dans I'optique de municipaliser les institagd’. Pour Mme Pannatier la Ferme-Asile
et la commune de Sion sont des partenaires guetemnent de tres bonnes relations et qui
échangent des servié&$ Les trois institutions semblent étre en bons ésrmavec les
Villes qui supervisent leurs actions mais sansrwet@r sur les choix artistiques. Le fait
gue deux des institutions soient communales n‘est ¢pas un facteur qui compromet leur
autonomie.

Cependant, le fait que les institutions culturelent autonomes vis-a-vis des Communes
ne signifie pas gu’aucune influence ou impulsioash’présente. Nous allons maintenant
voir de quelle maniere les Villes, par I'intermédkade leurs délégues culturels, percoivent
la question des publics de la culture. Nous powrremsuite vérifier si des liens peuvent

étre faits entre les conceptions communales etdisns institutionnelles.

La Ville de Sierre se pose des questions sur lbBgsude la culture, mais sans pour autant
que cela constitue un point de départ aux actioimesnen placd®. Rachel Pralong
expligue ceci par le fait que les initiatives cudles partent souvent de privés ou
d’associations et que ce n’est donc pas la Viliergjléchit aux publics qui pourraient étre
touchés mais ces acteurs culturels qui sont plushps du terrain.

Selon Gaélle Métrailler, des réflexions sur I'asilesité et la proximité sont actuellement
présentes dans la politique culturelle sédunoisémen si le terme de « médiation
culturelle » n'apparait pas directement dans lesidents officiel&°. Elle précise que ces
discussions concernent les « publics empécfiésles publics jeunes et les aides a la
formation mais ajoute que la Ville n’a pour l'instgpas de politique spécifique quant a la
médiation culturelle. Au travers du discours de MMétrailler, on peut repérer une
sensibilité de la part de la Commune de Sion wssade la question des publics. Si
question n'a pas encore été formalisée dans l&qai culturelle c’est en partie car pour
l'instant les questions liées a la professionntbisa et aux infrastructures étaient
prioritaire$>% Cependant on peut supposer que dans un avecietes problématiques
liées aux publics seront d’actualités a Sion.

Enfin, Mads Olesen confie que la Ville de Martign\a aucune stratégie vis-a-vis des
public€>®. Selon lui, la vision, le niveau organisationrelniveau de la communication
relationnelle avec les publics vient des institasi@t non de la Commune ou de I'Etat. De
plus, rappelons que Martigny n'a pas encore detigoé culturelle établie donc qu'il
semble que la Ville n’ait pas de politique des pghl

247 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfed.
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Au travers de ces différents propos on peut relévdait que c’est aux institutions qu’il
faut s’intéresser si I'on veut approfondir la qimstdes publics car dans les trois cas il
ressort que c’est a elles de réfléchir a des gliegtéet de mettre en place des actions afin de
sensibiliser les publics a leur offre. En effets I¥illes semblent commencer a se
questionner sur les publics de la culture maistcés institutions que reviennent les
responsabilités relatives & ce domaine. Dans qgesl@mnées, lorsque les Villes auront
probablement repensé cette problématique, il serig@itessant de vérifier si cela a donné
lieu & des évolutions liées a leur role vis-a-was gublics de la culture.

Enfin, nous allons voir que, tout comme le Canties, Communes peuvent avoir une
influence sur les actions institutionnelles par dmis des critéres de subventions.
Commencgons par rappeler que selon les auteurs aficlé « Le travail dans les
institutions culturelles », le fait de recevoir dagbventions cantonales ou communales
|égitime les actions institutionnelles et que cewricements ont parfois tendance a
standardiser les actions des institutfhsA partir de ce postulat, les entretiens nous ont
permis de vérifier sur le terrain comment fonctiennles subventionnements dans chaque
ville et quelles contreparties sont demandées raikutions.

Comme le TLH est une institution communale, la &/iflaye les salaires des employés
ainsi que l'entretien du batiment et selon Alexan@roublet, on ne peut pas vraiment
parler de subventions dans leur cas. « Et puisamaitle avec une administration publique,
de I'argent public, de I'argent des impo6ts de geusvivotent, de toutes les couleurs de
tous les partis. C’est pas qu’on doit étre conselssic’est qu'on doit étre clairs sur ce
qu'on fait de cet argent et transparents®»Lorsqu’Alexandre Doublet évoque le fait
gu'’ils ne doivent pas étre consensuels malgréuéeso public, il en revient a I'autonomie
et a I'indépendance qu’ils ont dans leurs choiistiques, choses sur lesquelles la Ville n'a
pas d’'influence. Cependant, la Ville de Sierre sigies contrats de prestations avec les
partenaires subventionnés, comme le Sismics, dtypkxer ses exigences notamment en
ce qui concerne les publics & toucher, par exetaplécole$®. Ces questions relatives aux
publics font également partie des documents d’@@in des grands évenements culturels
sierrois. Rachel Pralong déclare a ce propos « Qaarsubventionne, c’est quelque chose
qui nous touche de se dire qu’il y a un programmengdiation ou qu'’il y a une volonté
d’intégrer un jeune public pour certaines activitéd’ Enfin, selon elle, la Ville peut avoir
une influence indirecte sur les publics de la caltméme si elle n'est pas a l'origine des
projets mis en place. En effet, en choisissant ude/entionner tel événement ou telle
institution, la Ville a une certaine partie prereastr les publics de la culture qui se rendent
a Sierré® Si la Commune encourage la médiation culturédie ux grands événements,
il en est de méme pour le TLH qu’elle encouraggiadans ce sens. Cependant, rien n'a
eu a étre formalisé puisque la médiation culturédlesait partie du projet de base
d’AIeé%ere Doublet et de Denis Maillefer et gu’iSoccupent spontanément de cet
aspect™.
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La Ville de Sion subventionne la Ferme-Asile et nest locaux a disposition Les deux
entités sont liées par un contrat de subventionnéfflequi demande notamment la
réhabilitation de la Ferme-Asile en un lieu artjg et accessible au public. Selon Gaélle
Métrailler, méme si la Ferme-Asile est gérée par association indépendante, I'important
soutien qui lui est accordé par la Ville donnei@stitution une mission de service public et
d’ouverture sur la populatiéff. L'accessibilité aux publics et I'ouverture veasMille sont
donc des dimensions auxquelles la Ferme-Asilewalier si elle veut garder le soutien de
la Commune. Mme Métrailler ajoute que les questamsnédiation et d’accés aux publics
ne sont pas encore présentes dans les contrats quakes sont aujourd’hui assez
clairement mentionnées dans les nouveaux docunwdyaluation qui sont utilisés au
terme des contr¥. Cet aspect sera donc évalué quand prendra finoterat de
subventionnement avec la Ferme-Asile, soit en péen 2017.

Au Manoir, les salaires et les frais de fonctioneatrsont également pris en charge par la
Commune. En plus de ¢a, l'institution touche uneveation annuelle et la Commune lui a
mis a disposition depuis peu un fond pour le dégysdmnent qui peut étre débloqué pour de
grands projets. Comme nous avons pu le voir, lesesuions doivent étre renégociées
chaque année car les contrats peuvent changer Isslgolitiques et les éItf. La seule
contrepartie demandée par la Ville est que le Mam&itte en place des expositions mais
aucun contenu artistique n’est imposé. Les relatemtre le Manoir et la Commune sont
moins détaillées que dans les deux autres exem@lesi. est probablement lié a la
politique peu établie et au fait que le directenit 8galement le représentant culturel de la
Ville.

Il est intéressant de préciser que les directiogs idstitutions ont toutes été surprises
guand la question concernant la contrepartie anfouaux communes qui les
subventionnent leur a été posée. Dans un premigrsteles directeurs ont compris cette
guestion dans le sens d'éventuels consensus quiitient eu a faire quant a leurs choix
artistiqgues. Cette importante liberté qui leur lastsée a ce niveau permet d’écarter en
partie la standardisation des actions des ingiitatdue aux criteres de subventionnements,
postulat qui avait été abordé au début de ce point.

Les Villes, grace aux subventions qu’elles attridu®nt donc un certain impact sur les

institutions mais également sur le paysage cultdeeleur territoire. Si actuellement les

villes de [I'échantillon se situent plutét dans lasen a disposition de budgets et

d’infrastructures, on peut constater que peu aglles prennent en compte la question des
publics et qu’elles tendent progressivement a siutkes projets qui facilitent 'acces aux

productions. C’est donc un enjeu pour les insbngiculturelles de maintenir de bonnes
relations avec les Villes, de garder leur souteotamment financier, et également de
parvenir a rester libres et autonomes quant a teftnes.

260 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfe6.
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11.2. Se spécialiser sans exclure

11.2.1. Intentions des villes et des institutions

Les trois villes et les trois institutions de no#&ehantillon de recherche partagent une
méme volonté qui est quelque peu paradoxale maiss e verrons, pas inaccessible. En
effet, elles souhaitent se spécialiser dans |dinssp ceci sans exclure de publics.

Comme nous avons pu le voir dans la partie théeraunsacrée aux politiques culturelles
communales, les villes possedent une importantsauatie quant a la gestion de la culture
sur leur territoire. Depuis que la Plateforme Q@twalais existe, les villes et les
institutions ont cependant la possibilité d’échandes pratiques et de faire des projets
communs. En parlant de cette Plateforme, Mme Migragxplique que le Valais y est
considéré comme une grande ville et qu’un travailf@t sur la question de la circulation
des publics. Pour ceci, le Canton aimerait que wbadlle mette en avant une spécificité
culturelle afin que les publics aillent par exemalethéatre a Monthey ou a Sierre, assister
a des événements musicaux a Sion et découvrirtlesisuels & Martigriy”.

Durant les entretiens avec les délégués cultutedst ressorti que la spécificité de Sierre
était le Théatre de création, celle de Sion la quesiet a Martigny les arts plastiques.
Cependant tous les délégués ont ajouté que lddaiettre ces éléments en avant ne leur
empéchait pas d’avoir des offres dans tous les o@®ale création, ce qui est d'ailleurs
tres important pour chaque ville qui souhaite coreseses publics. Malgré le fait qu’elles
jouent le jeu, les Communes craignent qu’une tn@mde spécialisation leur fasse perdre
une grande partie de leurs publics. De plus, ledeutette démarche cantonale n’était pas
qgue des infrastructures existantes soient suppsim&euellement tout semble donc bien
se dérouler au niveau des collaborations sur tediee cantonal.

Nous verrons plus précisément dans le point suiyaeties trois institutions ont également
la volonté de mettre en avant une spécificité elffidiner leur identité. Les offres
culturelles de ces dernieres sont relativementtpes) ce qui comprend le risque d’écarter
de nombreux publics peu habitués a ces formes aians. Tout comme les villes, les
institutions sont conscientes de ce danger et meagidifférents moyens afin de conserver
leurs publics, d’en conquérir de nouveaux et deabatiser I'acces a leur offre.

264 Entretien du 17 juin 2013 avec Gaélle Métrailfe8.
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11.2.2. Identités institutionnelles

Nous allons maintenant essayer de cerner queltgdesoidentités de ces trois institutions
et de quelles manieres elles se sont construites.deci, les directions des institutions ont
été guestionnées sur la spécificité de ces demikmas le contexte culturel valaisan :

« La spécificité du TLH est d’étre un centre deatich contemporaine. A
contrario de structures peut-étre plus classigumesamment des théatres
d’accueil. $° Denis Maillefer

«La vocation principale de la Ferme-Asile, méme Isi lieu est
pluridisciplinaire, sont les arts plastique¥®ssabelle Pannatier

« Le Manoir est presque la plus ancienne institutitart contemporain en
Valais, apres le Musée d’art a Sion. C’est unatutgin connue et reconnue en
Valais, ce qui donne une certaine notoriéf&’ Mads Olesen

La spécificité du TLH est d’étre un centre de dgkatontemporaine. Dans leur travalil, les
directeurs se questionnent sur la maniére de fhireahéatre aujourd’htfi® et I'offre
institutionnelle est entre autres le reflet deeceémarche. La Ferme-Asile, en plus de se
consacrer aux arts plastiques, accorde aussi @oe phportante a la création en offrant
des résidences. Mme Pannatier tient également digseu l'importance de la
programmation musicale et de la médiation cultef®|

Si les directeursetrices sont conscientsees des lspgécificités dans le contexte culturel
valaisan, cela ne signifie pas forcément, commes ryuavions fait I'hypothese, que les
lignes d’actions institutionnelles ont été définies fonction de celui-ci. Si les villes
s’essayent a jouer le jeu de la circulation dedipsilsur le territoire valaisan, aucune des
directions n’a abordé ce sujet. Cette réflexionagiiprésente au niveau des villes ne I'est
donc pas forcément au niveau institutionnel, dunsigiour I'instant. Seule Mme Pannatier
a abordé la question du territoire valaisan, masgous I'angle de la question des publics.
Selon elle, les axes de travail de la Ferme-Asilgespondent bien aux compétences
régionales dans le sens ou l'institution peut aflouene programmation liée a l'art
contemp%rgin et a la musique alors que d’autrex lrecoivent des spectacles de danse ou
de théatre ™.
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La construction de ces identités institutionneéissle fruit de longues années de travail et
de l'influence de nombreux acteurs, notamment destibns actuelles.

Si I'on se réfere aux discours institutionnels déppés dans les monographies, on peut se
rendre compte que la formation et la sensibilité dieecteurs a en effet une influence sur
les lignes d’action des institutions. Tout d’abolek co-directeurs du TLH qui ont tous
deux suivi des formations dans le domaine du thégtiqui sont eux-mémes metteurs en
scene, sont a la téte d’'une institution consacteth@atre de création. La directrice de la
Ferme-Asile qui a été par le passé enseignanteoretafrice d’adultes a beaucoup
développé la médiation culturelle, car elle y esisible et qu’elle possede des ressources
dans ce domaif€. Enfin, Mads Olesen, qui a travaillé pendant 26 dans le domaine
socioculturel en dirigeant le Centre de LoisirsletCulture de Martigny, a développé pour
le Manoir un projet de lieu de vie ouvert a tous.

Dans le cas du TLH et du Manoir, cela va plus bprune influence des directeurs sur la
construction des lignes d’action institutionnelledsn effet, ayant une volonté de
changement total de direction pour ces deux ingtlitg, les Villes de Sierre et de Martigny
ont décidé de les engager sur la base des prajésayaient imaginé pour I'avenir de ces
deux institutions. On peut donc dire que les daexs ont conceptualisé eux-mémes les
lignes directrices méme s'ils ont d en négocietages aspects avec les Villes et, pour le
Manoir, avec I’Association. Pour élaborer ces pgrojes directeurs se sont probablement
basés sur le passé des institutions. Les anciesdelirs et autres acteurs ont également eu
des influences, plus indirectes, sur ce que sorgridees ces institutions aujourd’hui. En ce
qui concerne la Ferme-Asile, les lignes directrioegtitutionnelles étaient déja plus ou
moins fixées a I'engagement de Mme Pannatier mélées ont quelque peu évolué avec
les année&d? Ceci est lié au fait que Mme Pannatier était imésliquée dans la Ferme-
Asile avant d’étre engagée en tant que directidle. exercait donc déja une influence sur
les lignes institutionnelles depuis de nombreuseses.

Dans ce point nous avons abordé l'importance dgiden des directeurs, il ne faut
cependant pas oublier gu’ils ne sont pas les samgirs institutionnels a avoir un impact
sur la construction de ces lignes. En effet, ceé 6galement les membres des comités des
associations, les collaborateurs ainsi que desiigcthu passé qui font les lignes d’action
des institutions. Nous nous sommes ici concentugsles directeurs puisque c’est les
personnes qui ont été rencontrées dans le cadrentesiens. Ceci peut étre considéré
comme une des limites de ce travalil.

2 bid., p.5.
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11.2.3. Types d’offres

Les offres culturelles de chaque institution s@gd a leur identité et ont une influence sur
les publics de ces derniéres. Selon I'hypothéségas début de la recherche, différentes
tensions interviennent dans la définition des msbét de I'offre institutionnelle qui peut
étre spécialisée ou élargie, pointue ou accesdiaas allons voir quels types d'offres ont
été choisis par les trois institutions et queltesdences ils ont sur la question des publics.

A la Ferme-Asile et au Manoir, on peut qualifies leffres d’élargies car elles sont
pluridisciplinaires et ne se limitent pas a la préation d’'une seule forme de création,
alors qu’au TLH l'offre est plus spécialisée cdealst entierement consacrée au théatre.
En ce qui concerne le deuxiéme type de critereSetme-Asile propose une offre pointue
dans le domaine de l'art contemporain et le TLHsd@ndomaine du théatre de création.
Quant au Manoir, certains piliers sont plus poirgud’autres plus accessibles. Cependant,
on peut relever dans les trois institutions unentd de mettre en ceuvre différents moyens
pour rendre I'offre accessible, ce qui sera I'objetchapitre suivant.

Aucune des trois institutions ne possede des irdbams trés précises quant a ses publics.
Cependant, comme nous avons pu le voir dans leognaphies, les directions ont fait
différentes observations qui vont nous aider a cemgre si les publics qui viennent au

TLH, au Manoir et a la Ferme-Asile, sont influencgar les lignes d’'actions
institutionnelles et par le type d’offres qui ercdelent.

Au TLH, les directeurs ne visent pas de publicdigalers, mais confiaient au début de
leur mandat qu’ils avaient la volonté de gardepuélic des Halles et d’en conquérir de
nouveaux. Selon les observations des co-directeles, ages et les catégories
socioculturelles des publics actuels varient et @dgueu, un public local se constit(fe
Mme Pralong compléte ces constats en disant queubBcs du TLH sont a la fois
spécifigues dans le sens ou ils sont intéressédaparéation des arts de la scéne et
diversifié dans leurs catégories socioculturéifesElle ajoute que de plus en plus de
personnes viennent de I'extérieur et elle met eadien avec la programmation du TLH,
spécifiqgue en Valais. En d’autres termes, c'edfrioa la fois spécialisée et pointue du
TLH qui attirerait des publics extérieurs. En ce cpncerne la population sierroise, Mme
Pralong a observé qu’une majorité fréquentait phedement les grandes manifestations
que les piéces de théatre proposées par l€’fLBes manifestations ont des offres plus
élargies et surtout plus accessibles que cellelddt ©On peut donc en conclure que cette
offre qui attire un public extérieur peut égalemdissuader certaines personnes de venir
au TLH, et donc exclure certaines personnes etaga tles non-publics. Enfin, Mme
Pralong cite I'exemple du spectacle humoristiqu& d20 secondes » qui avait été proposé
au TLH et qui avait eu un grand succés aupres dédicp, notamment auprés des
sierroi$’®. Nous verrons également dans les paragraphes nsuivgue les publics
régionaux ont tendance a étre touchés par desgifus accessibles, méme s'il n'est pas
pertinent d’en faire une généralite.

A la Ferme-Asile, la volonté d’accroitre le pubditde viser un public national par le biais
de la programmation est clairement exprimée par Mrmanatie?’’. Cependant, il est

également vital pour linstitution de garder un fwlocal. Afin de conserver ces deux
types de publics, linstitution mise sur la plusdiplinarité. En effet, Mme Pannatier
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estime que cette pluridisciplinarité permet a uasprand nombre de personnes de se
reconnaitre dans la Ferme-Asile et ajoute queoffr¢ était uniquement consacrée a l'art
contemporain, linstitution se couperait en gramtie des publics régionaux. Pour
expliqguer ce phénomeéne, elle expligue que les étipos d’'art contemporain proposées
par la Ferme-Asile constituent une offre urbainarpme ville qui n’est pas urbaine mais
plutdét provinciale. Cette offre ne correspondraind pas entierement aux besoins des
publics sédunois. Cependant, la Ferme-Asile ne pasts’arréter a ce constat et a pour
objectif d'amener les gens a découvrir ces formag glus pointues auxquelles ils ne sont
pas forcément habitués. Dans le cas sédunois ulestoffre élargie qui permet de
contenter & la fois les publics qui viennent dgtBeeur et ceux de la région, ainsi que des
publics ayant des intéréts qui different.

Le Manoir possede quant a lui des chiffres surpsddics mais le directeur ne nous a pas
donné d’informations quant a leur provenance. Leseovations faites par M. Olesen sont
d’'un autre type. Selon lui, il n’y a pas un puldjgi fréquente le Manoir, mais bien des
publics car chacun des 5 piliers touchent des psibdiifférent8®. Il est intéressant
d’ajouter que c’est en général I'exposition faispattie du pilier qui donne un éclairage
sur les cultures et les enjeux du monde qui d#ipdus grand nombre de personnes et que
c’est souvent I'exposition qui été le moins orientéers I'art contemporain. Ceci nous
montre une fois de plus qu’'une offre plus accessg@rmet une ouverture vers d’autres
publics qui ne se sentent pas forcément conceragdep offres plus pointues. Mads
Olesen reléve que le danger des 5 piliers auraétpude perdre les publics trés pointus
qui ne souhaitent parfois pas venir la ou est ptésede la culture plus populaire.
Cependant il estime que le défi a été reussi dansehs ou les publics du Manoir
cohabitent sans problémes. Au travers du discaaifd.dOlesen on peut une nouvelle fois
confirmer le fait que les lignes d’actions de ltihgion ont une influence sur les publics et
gue si elles peuvent contribuer a attirer certpinslics elles peuvent également en écarter
d’autres. Enfin, comme Mme Pralong, M. Olesen abdedfait qu’un petit pourcentage de
la population est intéressé par I'art contempoedidonc par une offre pointue et selon lui,
ceci ne changera a3

Nous verrons dans le dernier chapitre de I'anatysss moyens ont été mis en place par
les institutions pour atteindre une plus large owe. Mais nous pouvons d’ores et déja
affirmer que plus I'offre est pointue, plus lescet§ déployés par les institutions pour ne
pas exclure de publics devront étre importants.

278 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 5
219bid., p. 3.

74



11.2.4. L'esprit des lieux

Pour les auteurs de l'article’esprit des lieuxévoqué dans le cadre théorique, selon
I'utilisation qui en est faite, I'identité des iitstions peut soit favoriser, soit desservir la
démocratisation culturelle. L'exemple du Manoir aérme bien la pertinence de ce
propos :

« Le Manoir est vraiment une institution connugegonnue en Valais, ce qui
lui donne une certaine notoriété. C’'est sa forca @n moment-donné c’est
devenu sa fragilité. La notoriété c’est quelquesehqui est important, une
histoire c’est quelque chose qui est important. Miin’y a pas eu le
renouvellement, il N’y a pas eu un vrai changengentlirection. Jean-Michel
Gard qui a travaillé pendant 30 ans au Manoir gyait-Etre un peu de peine a
voir que I'écart entre I'opinion publique, le redades politiques et ce qui se
passait au Manoir devenait de plus en plus grarest-@-dire qu’il n’y avait
pas de soutien a la fin, de la population, pasodéien des politiques. [...] Il y
avait tellement peu de monde que les politiquesai®gt plus d’accord de
soutenir. $2° Mads Olesen

La notoriété du Manoir dont parle Mads Olesen &# b cette identité, a ce poids
institutionnel évoqué par les auteurs de l'artipfécédemment cité. Avec le temps, le
renom de linstitution est devenu une fragilité tancien directeur du Manoir a choisi
d’en faire un lieu réservé a un public restreiréstspécialisé dans I'art contemporain. Ce
n'est pas uniquement la programmation du lieu, p@istue a ce moment-la, qui a écarté
les publics non-spécialisés, mais c’est égalementquo’était devenue lidentité de
l'institution. En effet on peut supposer que leagpercevaient alors le Manoir comme un
lieu culturel réservé a une élite dans lequel #sse sentaient pas les bienvenus. A
I'époque, Jean-Michel Gard mettait en place deip@stde médiation culturelle telles que
des visites guidées pour les classes ou pour ledgpablic mais lidentité, le « poids
institutionnel » était tel que le Manoir ne s’easgéellement ouvert aux publics. Ceci a eu
pour conséquence le fait que le Manoir a perdwigien de la population et celui de la
Ville.

Aujourd’hui, grace a son projet institutionnel, Ma@lesen a réussi a changer I'image de
I'institution aupres de la population et auprés aa®rités politiques. Grace a un travail de
longue haleine et grace aux moyens qui seront @sodans le chapitre suivant, il a fait
comprendre aux gens gue le Manoir est un lieu dédiart contemporain mais qu'il se
veut avant tout ouvert et accessible a chacun. dtare de l'identité de linstitution a
changé. Aujourd’hui ce n’est plus un obstacle adanocratisation de l'acces et a la
diversification des publics, au contraire I'ideétilu Manoir est devenue aidante. Il est
possible que cette nouvelle identité dissuade @amerpinoritaire des publics spécialisés,
gu’on pourrait qualifier d’« élitiste », a venir &danoir, mais en contrepartie de nombreux
nouveaux publics se sentent maintenant concernéd®fiee de I'institution et bienvenus
dans cette derniere.

Un des moyens pour les institutions de pouvoiricoer & proposer une offre tres pointue
tout en n’écartant aucun public pourrait donc éamtre autres, de travailler sur leur
identité.

280 Entretien du 4 juillet 2013 avec Mads Olesen,.p. 2
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11.3. Options de démocratisation culturelle

11.3.1. Légitimisme ou populisme ?

Dans ce chapitre, nous verrons quels autres mdgenastitutions utilisent pour s’ouvrir
aux publics. Mais avant de parler de ces solutimmses en ceuvre sur le terrain, nous
allons nous recentrer sur les institutions, pluécigement sur la maniere dont leurs
directions congoivent la démocratisation cultureli¢idéal d'ouverture vers les publics.

Plusieurs définitions de la démocratisation cultarent été développées dans les concepts
théoriques. Dans le cadre de cette analyse, ndmissahous référer a I'explication de
Nathalie Heinich sur le Iégitimisme et le populisme sont pour elle les deux options de
la démocratisation culturelle. En résumé, le |&giime consiste a permettre aux classes
populaires d’accéder a la culture « légitime »egbdpulisme vise quant a lui a revaloriser
la culture plus populaifé. Il est intéressant de questionner les trois tirtiins en ces
termes afin de comprendre quel sens la démociatisatlturelle prend pour elles et
guelles intentions elle traduit.

Les co-directeurs du TLH expliquent gu’ils ont mé® a la Ville de Sierre un « projet
d’ouverture »?? pour l'institution et ajoutent qu’ils n'ont pasirtention que le TLH
devienne un lieu réservé a I'élite. lls parlentlégent du TLH comme d’'un «lieu de
vie % Afin d'atteindre cette ouverture, ils concentretgurs efforts sur une
programmation et un accueil qui soient le plusdgsgssible et ils confient aux personnes
s’occupant de la médiation culturelle la resporgabies projets qui s’adressent a des
publics particuliers. Une de leurs volontés est gaesonne ne se sente exclu du TLH,
méme si Denis Malillefer précise qu'il existe tou@ules personnes qui décident de se
sentir exclues des institutions cultureffésAfin de nuancer ces propos il est important
d’ajouter que, si la direction du TLH a le souci m#dre son offre accessible, elle ne
souhaite cependant pas entrer dans un « éclecigmes vents » en faisant des spectacles
pour tous les godts, ce qui I'éloignerait trop dhéétre de création qui est la mission
premiére de linstitutioff>. Selon Alexandre Doublet, il est possible de fainee
programmation exigeante, pointue, contemporaind’atcompagner les publics dans la
découverte de cette forme de créatidnLe TLH qui a une réelle ambition de devenir un
lieu ouvert a tous les publics se situe dans ungroape plutdt Iégitimiste de la
démocratisation culturelle.

A la Ferme-Asile, comme nous avons pu le voir,datat entre l'institution et la Ville
stipule que I'association doit en faire un lielistique accessible au puffié La volonté
d’ouverture vient donc en partie de la Ville maike eest également partagée par
I'institution, ce que I'on peut affirmer sur la leadu discours de la directrice de la Ferme-
Asile. En effet, en plus de I'intention d’accroiteepublic de la Ferme-Asile et de toucher
un public national, elle exprime la volonté de res se couper du public régioffal
L’institution souhaite donc proposer une offre @oinvienne a ces différents types de
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publics et pour ceci elle a choisi une programnmmatmuridisciplinaire ainsi qu’un
développement de la médiation culturelle. Pour MPamnatier, « Le défi de la Ferme-
Asile est d’amener les gens a découvrir ces fordi@ag un peu plus “pointues”, entre
guillemets. $%%. Tout comme le TLH, la Ferme-Asile se situe duécBgitimiste de la
démocratisation culturelle.

Mads Olesen raconte que lors de son engagemeaneque directeur du Manoir, la Ville
souhaitait un changement radical des lignes d’ad® I'institution. Le défi qu'’il tente de
relever avec son équipe depuis ce moment-la eswvdide Manoir vers la Ville ceci en
diversifiant la programmation et en instaurant umé&iation culturelle qui intégre toutes
sortes de publics. Il souhaite établir une polgigdiouverture qui donne envie a la
population et aux politiques de soutenir ce lieuguai selon lui est actuellement entrain de
porter ses fruits. Pour le directeur, les chosegaates ont contribué a I'ouverture de
l'institution : la création de I'’Association, la ggrammation basée sur les 5 piliers,
I'intégration du Manoir dans de grandes manifesteticulturelles de la Ville ainsi que
I'élargissement de |'offre grace a une programnmaparalléle et le développement de la
médiation culturell€®. Le directeur voit le projet qu'il a présenté pdeiManoir comme
un projet du « vivre ensemblé®: Selon lui, il est important d’accepter la divé#sile la
population, les différences de formations et d'édions et il estime qu’au Manoir il y a de
la place pour tout le monde. Mads Olesen défend l@ms< ouverts, conviviaux,
respectueux des différences ou les gens peuvergnsentrer et non les lieux qui ne
veulent pour public que I'élite de I'élite. Le Manoselon les piliers sur lesquels sa
programmation est basée, est tantét dans une pavgpéegitimiste, tantét dans une
perspective populiste. Pour Mads Olesen l'intée& publics compte beaucoup et I'art ne
doit en aucun cas étre un facteur de distinction.

11.3.2. A chacun sa solution

Méme si elles ne percoivent pas toutes I'ouvertirda méme maniere, les directions des
trois institutions ont la volonté de démocratisericulture. Chacune d’entre elles aimerait
s’ouvrir a tous les publics. Cependant, les pukdibtes évoqués par les directeurs
permettent de cerner leurs priorités. Le TLH vise wtout-public », la Ferme-Asile
souhaite atteindre un public national et le Marsgirconcentre sur une ouverture vers la
Ville. Notre objectif n’est pas d’étre réducteutis-a-vis des visées institutionnelles mais
de saisir ce gu’elles privilégient.

Comme nous avons pu le constater, chaque institudioune identité particuliere et
mobilise différents moyens pour s’ouvrir aux publet pour démocratiser I'acces a leurs
offres pointues. En résumé, le TLH mise sur I'adcelesur une présence des directeurs
auprés des publics, la Ferme-Asile sur la pluridlsaarité et le Manoir sur les 5 piliers et
sur la programmation paralléle. En plus de celéewles institutions mettent en place des
actions de médiation culturelle qui ont été déveéms dans les monographies
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11.3.3. Comparaison avec le TNP

Afin de vérifier si ces différents moyens permetteéellement aux institutions de
démocratiser la culture, nous allons mettre en tjgelques-unes des actions mises en
place avec le triple processus de démocratisationTdP de Vilar évoqué dans les
concepts théoriques.

Le premier pas qui a permis au TNP de devenir @mge en matiere de démocratisation
culturelle a été de se définir en tant que sermiddic afin de défendre un théatre populaire
et non un théatre bourgeois. Aucune des troistinisths n'est dans une position de

défense de la culture populaire. Cependant, laeonale service public a été évoquée a
plusieurs reprises par les délégués culturels. IDs, pes trois institutions semblent se
concevoir, du moins en partie, comme des serviobdigs. En effet, il découle de leurs

relations avec les villes ainsi que de leurs preprigions une volonté d’étre des lieux

ouverts et accessibles aux publics.

« C’est pas chez nous, c’'est pas notre maison,sbaeparce qu'on pense
gu’'un théatre ca doit étre un endroit populaireg ptace publique avec une
exigence, une vraie exigencé?3Alexandre Doublet

«Je pense que si on ne proposait que de l'art c@uein on se couperait
beaucoup de la région. Parce qu’on propose unrbairupour une ville qui
n'est pas urbaine. Et la on voit que si on faigai¢ ¢ca, vraiment que ¢a pur et
dur on se couperait des gens. Mais au contraire notre défi c’est d’amener
les gens a découvrir ces formes dart un peu plpsintues”, entre
guillemets. $° Isabelle Pannatier

« Tout d’'un coup la population ou les politiguesnpoennent qu’ils font partie

intégrante de la politique du Manoir. D’ailleursusoles politiques sont la, tu
vois dans les vernissages, dans les grands évéterndans les activités. La
population se sent concernée par certaines maatifest comme les Journées
des Cinq Continents, le Festival de Films, ... Orugent beaucoup plus large
donc maintenant il y a un changement de v&&.Mads Olesen

Cependant, contrairement au TNP de Vilar, cestuigins n’ont pas pour objectif de
promouvoir des formes de cultures populaires miaipde mettre en ceuvre des actions,
entre autres de médiation culturelle, visant difaciaux publics I'accés a des expressions
artistiques plus pointues.

La deuxiéme innovation du TNP a été de considéerplublics comme une catégorie
d’action sur laquelle se questionner afin de parvam mieux a supprimer les éventuels
obstacles compromettant leur accés au théatre. B\varss pu constater au travers de ce
travail que les trois institutions de I'échantillate recherche prennent en compte la
guestion des publics et font des observations pamsautant faire des études a ce sujet, ou
tenir des statistiques précises. De plus, chacterdrd elles a des publics plus ou moins
ciblés envers lesquels elle met en place difféeeatéions. C’est notamment au travers des
définitions de la médiation culturelle donnéeslpardirections de ces institutions que I'on
peut déceler cette volonté. Les directeurs du Tléfindssent la médiation culturelle
comme une passerelle entre un projet artistiqus efroupe de personnes susceptible d'y
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étre sensible. lls estiment également que c’estrdeail de la médiation culturelle

d'imaginer des projets visant des publics parterdi>. Pour la directrice de la Ferme-
Asile qui exprime le souhait d’atteindre a la fais public national et un public local, la
médiation culturelle est un moyen de donner des aléx visiteurs afin de les rendre
attentifs & leurs propres perceptiofisEnfin, le directeur du Manoir concoit la médiatio

culturelle comme une maniére de faciliter 'appmcies expositions pour les publics. On
peut donc constater que c’est au travers de laatnédiculturelle que les publics sont
considérés comme des catégories d’action.

Enfin, le TNP a initié I'élaboration de dispositife mise en relation permettant de
désacraliser la sortie au théatre et de la rermiresaible a chacun. Nous allons maintenant
reprendre quelques exemples de ce type de didposiis en place par les trois
institutions. Au TLH, un point d’honneur est misr $iaccueil des publics ainsi que sur
I'aménagement des locaux ouverts a ces derniergjtel le foyer dans lequel est installé le
bar®’. Un des objectifs des directeurs est que leur raromation exigeante ainsi que
'accueil n’excluent personne, c’est pourquoi ilcardent de Il'importance a
I'accompagnement des publics dans la découverte miése$®®. Pour eux, cet
accompagnement peut par exemple consister a oegamsgsepas aprés chaque premiéere, a
repenser les espaces, a étre avec les publics ocoreera les impliguer dans la
communicatio®®. En plus de cela, ils mettent en place des prdietédiation culturelle
tels que les « supermédiateurs », les « supersperta ou les « soirées tuperhalles ». La
Ferme-Asile, grace a sa programmation pluridisegie, s’adresse a différents types de
publics. Selon Mme Pannatier, une partie du puidicfidéle a la Ferme-Asile et l'autre
varie en fonction des thématiques préseritelle ajoute que c'est grace a la médiation
culturelle que des objectifs concernant les difiege catégories de publics sont
développés, comme par exemple le fait de famibariss jeunes a I'art contemporain
Comme nous avons pu le voir dans la monographia éerme-Asile, l'institution abrite
un restaurant qui attire de nombreuses personnaguehannée et Mme Pannatier a
expliqué durant I'entretien que des actions étadggaiement mises en place afin de mener
ces personnes & s'intéresser a I'offre culturedididstitution™% Pour Mads Olesen, il est
essentiel de créer les meilleures conditions qumptent aux publics d’apprécier les
expositiond”® Pour mener ceci & bien, il s'agit de réfléchir garcours, & I'approche
didactique et a I'accueil. Selon lui I'ouverturespa par I'élargissement de I'offre ainsi que
par le développement de la médiation. Au Manoiptogramme parallele est prévu pour
chaque exposition. Il fait partie de I'offre dent@diation culturelle puisqu’il constitue une
maniére de faire raisonner les expositions aupegspdblicd®. Enfin, selon Mads Olesen
le Manoir est une institution qui doit étre en dge avec la société et pour ceci il est
important de rester sensible a ce qu'il s’y pad&ssayer de sentir de quelle maniére les
ceuvres s’interprétent et raisonnent avec le monde.
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11.4. Synthese

Afin de conclure cette analyse, nous allons enemgne les éléments principaux et les
mettre en lien avec les hypothéses proposées ai délce TB. Ceci nous permettra de
vérifier si ces dernieres s’averent correctes alles peuvent étre écartées.

Pour commencer, nous avons postulé que les ligaetah des institutions dépendent de
différents facteurs : des politiques culturelless gisions des directeurs ainsi que de I'offre
culturelle générale et de la concurrence entr@utisins.

Les politiques culturelles cantonale et commundtament des impulsions aux institutions
mais elles ne vont pas jusqu’a influer sur leuyads directrices. C’est principalement par
le biais des criteres de financement que le Cagttdes Communes peuvent « orienter » les
actions des institutions, comme par exemple ensaggérant d’engager des médiateurs
culturels dans certains projets. Cependant legutiehs, mémes communalisées, ont une
grande autonomie et sont entierement libres quéara choix artistiques et quant a leurs
interventions en faveur de leurs publics.

Les directions des institutions ont en revanche inflaence considérable sur les lignes
institutionnelles. Dans les trois cas, les ingtitg reflétent la personnalité et la formation
de leurs directeurs. En résumé, le TLH se consadaecréation théatrale qui est liee a la
formation d’Alexandre Doublet et de Denis Maillefda Ferme-Asile met un accent
important sur la médiation culturelle initiée etvedppée par Isabelle Pannatier, et le
Manoir est imprégné de la vision socioculturelleMials Olesen. Ceci n’est pas surprenant
dans la mesure ou ce sont ces personnes qui saauges des projets institutionnels, qui
les ont conceptualisés et qui assurent leur misew@re.

L’offre culturelle générale et une certaine forme cbncurrence culturelle, surtout au
niveau cantonal, a également un impact sur ces limix. Le TLH, la Ferme-Asile et le
Manoir participent aux réseaux de collaborationt@masmux comme la PCV et sont
également concernées par la volonté du Canton deiadipation des Villes. La
collaboration avec les autres institutions donee k& des apprentissages communs ainsi
gu’'a une adaptation des offres institutionnelles tarritoires communaux et cantonaux.
Malgré cela, on ne peut a nouveau pas aller jusdu& que l'offre culturelle générale
modifie leurs lignes d’actions.

Ces lignes institutionnelles sont donc principaletmssues des projets des directeurs, puis
dans certains cas renégociées avec les commuries associations. Elles sont internes a
I'institution, font partie de son identité et say@néralement fixes durant plusieurs années
avant d'étre, dans certains cas, réévaluées. Capenau moment de I'élaboration des
projets institutionnels, les directeurs ont prokai@nt examiné de pres le contexte externe.
Ce dernier influence certaines actions institutel@s mais, dans le cas de notre
échantillon de recherche, n’a pas d’incidence nrajsur leurs lignes directrices.

Selon notre deuxiéme hypothése, ces lignes d’actiéterminent la définition des publics.

En d'autres termes, les types d'offres des ingiist qui peuvent étre spécialisées ou
élargies, pointues ou accessibles, ont une inflisnc le public touché qui peut étre global
ou local. Cette distinction entre « global » ebeal » est liée a la question du territoire, par
« public global » nous entendons un public congidéans son ensemble, venant de
I'extérieur des Villes. Au travers de cette anajysaus avons confirmé le bien-fondé cette
hypothése. En effet, les lignes d’action des thogsitutions et les offres qui en découlent
ont une influence sur les publics. Nous avons @adiérement abordé ici I'influence sur la

provenance des publics car c’est cet élément gt @éveloppé par les directions mais il
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ne faut pas oublier le fait que le type d’offregal@ment une incidence sur les catégories
socioculturelles des publics touchés.

Les institutions, tout comme les Villes, souhaitemtspécialiser dans leur domaine, ceci en
n’excluant aucun public. Ceci est un enjeu, un oéfiortant puisqu’une offre spécialisée,
qui concerne un domaine précis de la création,o@ttyee a naturellement tendance a
écarter certains publics non-spécialisés. Afinaleefle contrepoids de ce phénomeéne, les
trois institutions qui souhaitent toutes s’ouvnirxapublics doivent imaginer et mettre en
place différentes actions a I'attention de cesidesn

Un autre aspect qui doit étre pris en compte eritité des institutions, 'image qu’elles
renvoient aux yeux des publics. Selon sa natulratdiisation qui en est faite, cette identité
pourra soit contribuer a atteindre cette ouvertsioé,au contraire entraver ce processus.

En résumé, plus l'identité de linstitution estiaffée, sauf si la volonté d’ouverture fait

partie intégrante de cette identité, et plus lefiest spécialisée et pointue, plus les
directions des institutions et leurs équipes devdéployer d’efforts pour en démocratiser
l'acces.

Enfin, selon la troisieme hypothése, il existe onsensus général par rapport a la valeur
de la démocratisation culturelle mais sa mise ewegpeut varier selon : les institutions,
les professionnels en charge de la médiation @lléuet les outils de médiation mobilisés.
En effet, on a pu voir au travers des discoursdifesteurs que les trois institutions croient
en la valeur de la démocratisation. De plus, ercéesparant avec le TNP de Vilar, nous
avons pu constater que les directeurs considegsmiublics comme une catégorie d’action
et qu’ils mettent en place différents dispositifsant & rendre leur offre accessible a tous,
ce qui démontre une réelle volonté de démocratisaCes trois lieux se situent dans une
perspective plutdt légitimiste et souhaitent doeenettre & tous les publics d’accéder a
une culture pointue. Certains piliers du Manoircplat l'institution dans une perspective
populiste qui vise a revaloriser certaines formesulture plus populaires.

Afin d’atteindre cet idéal de démocratisation, civee des institutions a imaginé ses
propres moyens, que nous avons précédemment app&gssitifs, tels que la
pluridisciplinarité, la programmation basée sumgpiliers, I'accueil, etc. En plus de cela,
elles sont toutes trois actives dans le domaira dediation culturelle.

C’est toute I'équipe de travail, et particulierermks directeurs, qui sont impliqués dans ce
processus de démocratisation et pas uniqguemepetesnnes engagées pour la médiation
culturelle. Nous avons pu remarquer que les regides de la médiation culturelle sont
choisis principalement pour leur sensibilité auxnfes de création présentées par
I'institution, et secondairement pour leur formatiQQuant aux actions de médiation mises
en place, elles visent par exemple a « former >plasics, a les habituer aux formes de
création pointues et a leur permettre de les exydrier, a leur donner des clés de
compréhension, a créer des liens entre ces pudilies artistes et elles peuvent également
étre un moyen pour les institutions d’attirer cebljizs. La médiation culturelle est donc
un des moyens permettant d’atteindre la démoctatsa

Pour conclure, cette analyse nous a montré queedissinstitutions se positionnent contre
le discours de I'échec de la démocratisation celleirevoqué dans le cadre théorique. En
effet, les directions du TLH, de la Ferme-AsiledlatManoir estiment que leurs institutions
ont les moyens de « combattre les déterminantsa diistribution sociale des pratiques

culturelles »°° et ont un réel pouvoir de démocratisation.

3 FLEURY L., Sociologie de la culture et des pratiques cult@glParis, Armand Colin éditeur, 2011, p.87.
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12. Lien avec 'animation socioculturelle

« La culture, quels que soient les points de vseiplinaires ou idéologiques
qui 'appréhendent, se présente comme une sériaétditations complexes et
enchevétrées entre I'individu et le groupe, l'inmegie et le symbolique, le
sujet et le monde. Elle oriente la perception imielle, organise les
comportements, donne un sens aux expressions subgeet collectives en les
inscrivant dans un espace et un temps vécus en gomiwvant méme de se
concrétiser dans des manifestations expressivateetformes sensibles, la
culture modéle notre organisation de I'espace é&tenconstruction du temps
social. 3% Jean Caune

Selon cette définition, la culture joue un roleezdgiel dans la sphére sociale. Au début de
ce TB nous avons également évoqué le fait qu’aaanifiédéral la culture est de plus en
plus percue comme un facteur d’intégration a laésécCette maniere d’appréhender ce
champ nous ameéne ici a faire un lien entre ce eemtile travail social, particulierement
I'animation socioculturelle.

Gabriel Bender, en évoquant lidéal de démocratiéturelle porté par I'animation
socioculturelle, déclare la chose suivante :

« La lecture socioculturelle rejoint le référentidé modernisation par un
accueil d’expérimentations artistiques innovangdlg, se refuse a les lier a des
valeurs de savoir-faire professionnel, pour va@risur dimension spontanée,
amateur et de loisir. En ce sens, elle est porteise idéal de démocratie
culturelle, qui s’enracine dans la reconnaissareda diversité des expressions,
surtout celles qui ne sont pas encore reconnuastititionnalisées. ¥’

Ce qui est exprimé dans cette citation, et quipgadbablement partie de la maniere dont
certains acteurs culturels percoivent la vision@adturelle de I'art et de la culture, peut
dissuader ces derniers d’engager des ASC au sdeudeinstitutions. En effet, on peut
imaginer que les directions d’institutions cultlgslpeuvent craindre que les ASC aient la
volonté de promouvoir uniqguement les formes deucelplus « populaires ». En d’autres
termes, il existe le risque que I'animation soclagelle soit davantage associée a un idéal
de démocratie culturelle qu'a l'idéal de démocsditn culturelle partagé par les trois
institutions de I'échantillon. Cette maniére derves choses est réductrice et montre une
incompréhension du métier de I'animation socioaelta. En effet, les ASC ont également
un réle a jouer dans des institutions qui reveneliqune offre culturelle professionnelle et
pointue et qui sont porteuses d’un idéal de déntisataon Iégitimiste.

Le souhait des institutions de conserver une giiimtue et spécialisée et de n’exclure
aucun public peut sembler paradoxal. L'analyse reousontré que ces deux volontés ne
sont pas incompatibles mais qu’elles nécessitemtportant travail de mise en lien entre
I'institution, son offre et les publics. J'ai pemswllement pu observer et expérimenter
durant ma formation d’ASC en cours d’emploi au Mamnle quelle maniére un ASC peut

308 CAUNE J., « La médiation culturelle : une constiare du lien social »http://w3.u-grenoble3.fr/les_enjeux/2000/Caune/@aypatf
p.6.
” BENDER G., MORONI I.pp.cit.,p.182.
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intervenir a ce niveau. Sur la base de ces obsengatvoici 'exemple d’une démarche
gu’'un ASC peut mener au sein d’une institutionunglle en vue d’en démocratiser I'accés
et de créer des liens avec les publics. Tout d@hbdrva s'imprégner du contexte
institutionnel et des différents contextes extédgafin de prendre connaissance de tous les
éléments nécessaires. Durant cette phase de ptiospécva également cibler quels sont
les publics et les non-publics de l'institution,getelles sont leurs attentes et leurs besoins
vis-a-vis de cette dernieres. Sur la base de lant@linstitutionnelle ainsi que des besoins
des publics, il va déterminer un sens général dagsiel agir. Il pourra alors
conceptualiser, réaliser puis évaluer des acti@snédiations culturelles adaptées aux
besoins spécifiques des différents publics. Cesadédms peuvent se faire en sollicitant la
participation des publics eux-mémes ou du réseawkbboration de I'ASC.

Une des plus-values de ce métier dans le champrelklst la possibilité d’introduire la
notion de participation. En définissant la médmticulturelle, Nicole Grieve aborde
d’ailleurs ce sujet :

« Selon les institutions la médiation culturellaupeettre I'accent sur le c6té
transmissif, on transmet une culture théatrale régraphique et autre. Ou
plutbt sur le cété participatif mais ce qu’il y angportant c’est ce lien, cette
rencontre, ce partage. [...] C'est vrai qu’en Suisseest encore loin de
modules tres participatifs ou tu laisses une place public pour qu’il
réfléchisse le cours du projef®$

Si cette notion de participation n'est pas encaes tprésente dans les institutions
culturelles Suisses, elle pourrait constituer ueespective d’avenir a la fois pour ces
institutions et pour I'animation socioculturelle.

Un auteur québéquois, ville avant-gardiste autamsde domaine de la culture que de
I'animation socioculturelle, donne une descriptotun travail d’'un médiateur culturel qui
est trés proche de la description du travail d'8CA

« A la recherche des non-publics, les médiateussesturent hors des
institutions vers les milieux scolaires et commuagas ou ils rencontrent des
pédagogues et des intervenants sociaux qui redoéigaiement a l'art afin de
rehausser les compétences des citoyens et deesudeinouvelles solidarités.
[...] De la méme maniére qu’elle développe chez $&etir d’'une exposition la
sensibilité, la subjectivité, le sens critique eteruellement la pratique,
I'expérience artistique accroit I'expressivité etpouvoir d’agir des personnes
et des groupes en situation d’exclusion (Belfiar&ennette, 2008 ; Bernard,
2001). La médiation culturelle superpose ainsi Vestes de ['éducation
artistigue et de I'éducation populaire en vue defarer la participation
culturelle et la culture de la participatiori”$Jean-Marie Lafortune

L’auteur met également en lien la pratique de laiat®n culturelle avec celui de la
participation. Cette participation est peut-étre des clés pour les institutions qui visent &
démocratiser I'accés a leurs offres pointues.

308 Entretien du 11 juin 2013 avec Nicole Grieve, ®.7-
39 LAFORTUNE J.-M.,La médiation culturelle : le sens des mots et Besge des pratiqueQuébec, Presses de I'Université du
Québec, 2012, p.10.
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En Valais le champ de la culture semble s’ouvrin pepeu a I'animation socioculturelle.
On en est encore aux balbutiements de ces nouvatiésborations entre institutions
culturelles et travailleurs sociaux mais aucun desx champs ne semble étre fermé a
l'autre. Afin gu’'un pas en avant soit fait il sérabtamment intéressant que des modules
relatifs au travail dans le domaine des institigionlturelles soit peu a peu intégré a la
formation des ASC. Ceci permettrait d’'accompagrer personnes qui ont la chance
d’accomplir leurs formations pratigues dans ce typastitutions, de renforcer les
connaissances relatives a I'animation socioculeirddns ce nouveau champ et, d’éveiller
de nouveaux intéréts chez les ASC.

Cependant, nous devons étre conscients du faitsglen l'identité et les volontés de la
direction, il existera toujours des institutions tj@uveront plus pertinent d’engager des
personnes formées dans d'autres domaines que B#oim socioculturelle. Ceci ne
constitue en aucun cas un probléme ni pour lestuhehs, ni pour l'animation
socioculturelle. En effet, il serait dommage quedédférentes formations entrent dans une
compétition stérile aux dépens de collaborationsickissantes et d’apprentissages
communs.

J'espere que ce travail incitera les acteurs @lKuet les animateurs socioculturels a
réfléchir a des possibilités de collaborations etsaocier leurs compétences pour penser
aux mieux les questions liées aux publics et @&taatratisation culturelle.
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13. Conclusion

Au moment de commencer ce travail, je me deman@asmment les institutions

culturelles congoivent et construisent les relasi@vec leurs publics Apres avoir passé

plusieurs mois a étudier le TLH, la Ferme-AsildeeManoir, je pense avoir trouvé une
réponse a cette question, qui représente ma pcopnpréhension du sujet traité.

Les trois institutions ont une maniere différent abncevoir leurs relations avec les
publics. Ces conceptions sont liées aux impulsgurislles recoivent du Canton et de leurs
Communes respectives, mais surtout aux visions edes | directeurs. Chacune des
institutions prend en compte la maniere dont sdre afst recue par les publics et met un
point d’honneur a ce que cette réception se passeieux et n'exclue aucun public. En
effet, les trois institutions partagent un idéald#enocratisation culturelle et veulent faire
en sorte de rendre leur offre accessible a toupubfics. Pour que les publics se sentent
bienvenus dans leurs institutions, autrement diir @onstruire des relations avec eux, les
directions et leurs équipes s’investissent damaddiation culturelle. En plus de cela, des
réflexions liées a lI'ouverture font partie intégemde leurs lignes directrices. Dans cette
optique, le Manoir propose une programmation basédes cing piliers, le TLH mise sur
I'accueil et la présence des directeurs et la Feksile est un centre pluridisciplinaire.
Pour le moment, notamment car la notion de pagimp n’est pas encore intégrée aux
actions de médiation culturelle, on ne peut pasmendire que de réelles relations existent
entre les institutions et leurs publics, il sengitis pertinent de parler de liens créés
ponctuellement. Ce que je trouve important de gaoel, c’est le fait que les institutions
ont cette volonté d’ouverture, de démocratisatoprielles considéerent les publics comme
une catégorie d'action. Je dirais méme que ce pastseulement une intention qu’ont les
institutions, elles possedent un réel pouvoir dmalgatisation culturelle et mettent en
place des actions concrétes pour y parvenir.

La méthodologie utilisée pour mener a bien cetthesche m’a permis d’atteindre les
objectifs posés au début de ce travail. J'ai troue8 intéressant de partir des données
issues de divers documents et des entretiens stayer d’en tirer des théories permettant
de mieux comprendre I'objet de recherche. En eféefait de ne pas partir de théories
préétablies m’a poussée a observer attentivemeiointgionnement des trois institutions
sans aucun a priori. La principale difficulté gis fencontrée est liée a la structuration du
nombre considérables d’informations que jai réaedt au sujet de ces dernieres, que ce
soit dans d’'anciens articles de presse, sur intedans des livres et par le biais des
entretiens.

Ce travail m’a permis de mieux comprendre I'orgatiah de la culture en Valais, dans les
Communes, ainsi que le fonctionnement des ingiitsticulturelles. J'ai également pu
explorer certaines questions liées aux publicsadeulture, thématique qui m’intéresse
enormément et qui, selon moi, est étroitement éda pratique de I'animation
socioculturelle. Si jai un jour la chance de rea#ler dans une institution culturelle, les
apprentissages faits grace a ce TB me seront dialeeprécieuse.

Il aurait été tres intéressant de pouvoir renconé® personnes en charge de la médiation
culturelle dans ces institutions. Ceci n'a pas pésible pour une question de temps et
d’ampleur du travail. Je trouve important de leever car cela fait partie des limites de ce
travail. Cependant, comme c’est moi qui m’occupkida médiation culturelle au Manoir
durant la réalisation de cette recherche jai tteiméme pu apporter certains éléments liés
a ma pratique professionnelle.
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Durant la réalisation de ce TB, je me suis renduspte a quel point la problématique liée
a ma question de recherche était large. Il auigdlednent été passionnant de pouvoir
questionner un échantillon de personnes, publicaaipublics de ces institutions, et de
confronter leurs visions a celles des directions.ndmbreux autres questionnements ont
émergé durant la réalisation de ce travail maisptablématique principale qu'il
m’intéresserait d’approfondir concerne la place I'daimation socioculturelle dans le
processus de démaocratisation culturelle et d’ouverdes institutions.
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15. Annexes

Tableau d’observations

Utilisé pour I'analyse des données

ISl N EERN T s EIAN s Lignes  d’action  générales di Publics globaux / publics locaux
institutions institutions

Mise en occuvre de - Médiation culturelle

démocratisation culturelle

place de
professionnalisation,

Vision des acteurs institutionnels Biographie, sensibilité, formation
Direction, comité, autre

Concurrence Similitudes, distinctions

Offre spécialisée / offre élargie
Offre pointue / offre accessible

Vision institutionnelle
Professionnels

VARIABLE DIMENSIONS SOUS-DIMENSIONS INDICATEURS ET
QUESTIONS

Lignes d’actions institutionnelles R alelliile[F=EReE][E]{=]| (= l'institution - Subventionnement cantonal et communal

dispositi - Eauipe de travail

Par qui et comment les lignes ont été
construites ?

Les lignes d'action sont issues d'une
« confrontation » avec celles des autres
institutions ?

- Discours institutionnel sur les publics

- Provenance des publics

- Programme de linstitution, comment il
s'établit ?

- Diversité dans les themes et les
techniques de création présentées

- Outils de médiation

- Discours institutionnel sur [la
démocratisation

- Professionnels en charge de la médiafion
(formation, taches)

- Diversité des outils de médiation



Canevas des entretiens

Entretien premier type - Canton
Responsable de la médiation culturelle - Service de la culture du Canton du Valais
Expliquer le cadre de I'entretien

Je termine ma formation d’animatrice socioculturelle, je fais mon TB sur la maniere dont les institutions culturelles valaisannes concoivent et construisent
les liens avec les publics. J’ai pris pour exemples d’institutions le Manoir, la Ferme-Asile, le Théatre les Halles. Ce TB aborde notamment I'influence de la
politique culturelle cantonale sur les villes et sur les institutions culturelles. Je me suis permis de vous contacter pour vous poser quelques questions qui
concerneront votre travail au sein du service cantonal de la culture ainsi que votre vision sur différentes questions liées a la culture et a ses publics.

Autorisations

Les données récoltées durant cet entretien seront utilisée pour enrichir les recherches théoriques faites jusqu’ici. Cela ne pose-t-il pas de probleme que
I'entretien soit enregistré ? Est-ce que je peux citer votre nom dans mon TB ? Est-ce que vous souhaitez recevoir une copie de la retranscription pour
relecture ? Est-ce que vous avez des attentes particuliéres par rapport a cet entretien ? Ou des questions avant que 'on commence ?

Biographie, fonctions
- Pourriez-vous vous présenter en quelques mots ?
- Quelle est votre formation ?
- En quoi consiste votre travail ? Quelles sont vos principales
missions ?
- Depuis quand occupez-vous ce poste? Vous étes la premiere
personne a I'occuper ? Dans quel contexte a-t-il été créé ?

Contexte politique — Canton et communes
- Comment décririez-vous la place de la culture en Valais ? Qu’est-ce

qui fait la spécificité du Valais sur le plan culturel ?
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Au niveau cantonal, comment sont organisées les responsabilités en
matiére de culture ? Et pour le service de la culture ?

0 Quelles sont les missions des différentes instances (service

de médiation, plateforme culture valais, etc.)

0 Quiade l'influence sur les décisions ? Précisions ?
En tant que responsable de la médiation culturelle pour le canton, a
quelles discussions (et décisions) avez-vous été intégrée ?
Comment la politique culturelle cantonale (ou le service de la
culture et les personnes concernées) se positionne-t-elle par rapport
a la médiation culturelle ? Elle est prise en compte ? Comment ? Elle
a une place importante ?
La politique culturelle cantonale influence-t-elle les politiques
culturelles communales, en matiére de médiation culturelle ? De
guelle maniere ?
Au niveau des communes, Sion, Sierre, Martigny, la médiation
culturelle est-elle pensée, intégrée, a-t-elle une place dans les
politiques culturelles de ces villes ?

0 Sioui est en charge de cette question ?

0 Quelles collaborations entretenez-vous avec ces acteurs ?

En Valais les initiatives liées a la médiation culturelle viennent-elles
d’en haut (autorités politiques) ou d’en bas (acteurs sociaux) ?

Représentations, valeurs, discours

Quels sont les publics de la culture en Valais ? D’ou viennent-ils ?
Quelle est la place de la question des publics dans le cadre de votre
travail ?
0 A travers les actions de médiation que vous développez,
quels types de public sont visés ?
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0 Quid de la question des non-publics et des publics
potentiels ?
Quelle est votre définition de la démocratisation culturelle ?
Et celle de la médiation culturelle ?

Avez-vous quelque chose a ajouter quant a la maniere dont sont
prises en compte ces deux dimensions dans votre pratique
professionnelle ?

Actions

Dans votre travail, quels sont les objectifs principaux qui vous tentez
d’atteindre ?

0 Par qui ont-ils été fixés ?

0 Sur la base de constats particuliers ?
Quelques exemples d’actions mises en place pour atteindre ces
objectifs.
Au travers de votre expérience, avez-vous fait des constatations sur
les types d’actions de médiation culturelle qui fonctionnent et sur
ceux qui ne fonctionnent pas ? Pour quelles raisons ?
Avec quelles villes, quelles institutions collaborez-vous le plus
fréquemment, sur quel type de projets ? Manoir FA Halles
Sur la base de quels criteres choisissez-vous de soutenir, ou non, des
projets de médiation culturelle ? (seulement si un des roles est
d’attribuer des financements aux projets de médiation)

Conclusion

Vous avez quelque chose a ajouter ?

Est-ce que l'entretien s’est bien passé pour vous ? Les questions
étaient claires ? Ce n’était pas trop long ?

Remerciements
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Entretien Deuxieme type — Communes

Délégués culturels

Idem.

Biographie, fonctions

Pourriez-vous vous présenter en quelques mots ?

Quelle est votre formation ?

En quoi consiste votre travail ? Quelles sont vos principales
missions ?

Depuis quand occupez-vous ce poste? Vous étes la premiere
personne a I'occuper ? Dans quel contexte a-t-il été créé ?

Contexte politique — Canton et communes

Comment décririez-vous la place de la culture dans votre ville ?

Qu’est-ce qui fait sa spécificité dans le contexte culturel valaisan ?

Pouvez-vous expliquer les grandes lignes de la politique culturelle de

Sierre ? Nous parler des principaux enjeux actuels ?

0 Est-ce qu’il existe un document écrit? La politique est-elle
clairement établie ?

0 Comment et par qui est-ce que cette politique a été établie ?

0 Quelles sont vos collaborations avec le Canton ?

Quelle est la place de la question des publics dans cette politique ?

Et de la médiation culturelle ?

Dans votre ville, les initiatives dans le domaine de la culture

viennent-elles d’en haut (autorités politiques) ou d’en bas (acteurs

sociaux) ?
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Représentations, valeurs, discours

Quelle est votre définition de la médiation culturelle ?

Liens avec les institutions

Quelle est la place du TLH a Sierre, sa spécificité ?

Quels sont les liens entre la ville et cette institution ? (subventions,
convention de collaboration, etc.) et quelles collaborations ?

Selon vous est-ce que la politique culturelle communale a une
incidence sur les lignes d’action du TLH?

0 Par exemple lorsque la ville subventionne une institution,
est-ce qu’elle a son mot a dire sur les lignes d’action de
cette derniéere ?

0 Particulierement en ce qui concerne les publics visés et la
mediation.

Les directeurs m’ont parlé d’objectifs que vous avez fixé en
collaboration, est-ce que certains concernent les publics?

Avez-vous des remarques a faire sur les publics qui fréquentent le
TLH et de maniere plus générale sur les publics de la culture a
Sierre ?

Quelles évolutions futures la ville envisage pour le TLH ?

Conclusion

Vous avez quelque chose a ajouter ?

Est-ce que I'entretien s’est bien passé pour vous ? Les questions
étaient claires ? Ce n’était pas trop long ?

Remerciements
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Entretien troisieme type - institutions

Direction des institutions

Idem.

Biographie, fonctions

Quelle est votre formation ?

Contexte de votre engagement au Manoir ?

Contexte de votre engagement en tant que délégué culturel.
Création du poste.

Comment se combinent ces deux fonctions ? Taches tres séparées,
relations entre les deux ?

Contexte institutionnel et contextes politiques cantonaux et communaux

Quelle est la spécificité du Manoir dans le contexte culturel
valaisan ?

Et quelle place occupe-t-il a Martigny ? Notamment aux yeux des
habitants ?

Quelles sont les relations entre le Manoir et la Ville ? (subventions,
convention de collaboration, etc.)

Grandes lignes de la politique culturelle de la ville et enjeux
actuels ? On en est oU, les choses s’établissent peu a peu ?

0 Influence de la politique culturelle communale sur le Manoir ?
Place de la question des publics dans cette politique ?

A MY, les initiatives viennent d’en haut (autorités politiques) ou d’en
bas (acteurs sociaux) ?
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Représentations, valeurs, discours et actions
- Avez-vous des informations sur les publics qui fréquentent votre
institution ?
0 Votre institution vise un public particulier ? Local, régional,
national, etc. Lien avec I'offre spécialisée, élargie.
- Quelle est votre définition de la médiation culturelle ?
- Quelle place votre institution accorde a la médiation culturelle ?
0 Volontés pour [I'avenir: Professionnalisation? Quelle
formation ?
- Pouvez-vous citer quelques exemples d’actions de médiation
culturelle qui ont été mis en place dans votre institution ?
0 Quels en étaient les objectifs ?
0 Quels publics étaient visés ?
- Au travers de votre expérience, avez-vous fait des constatations sur
les types d’actions de médiation culturelle qui fonctionnent et sur
ceux qui ne fonctionnent pas ? Pour quelles raisons ?
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